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Uppfdljning — Efterlevnad av dataskyddsférordningen 2021

Fdrslag till beslut

Humanistiska néamnden noterar till protokollet att de har tagit del av rapporten
Uppfoljning - efterlevnad av dataskyddsférordningen i Trosa kommun 2021.

Arendet

Tillsynen har genomférts som en del av det arbete dataskyddsombuden enligt
dataskyddsférordningen ska utféra for de personuppgiftsansvariga (som i Trosa
kommun &r namnderna och bolagsstyrelserna). Tillsynen har skett under 2021
genom utskickade fragor till dataskyddsambassadérerna, genomgang av anmalda
personuppgiftsincidenter och en fortsatt analys av dataskyddsombudens tidigare
forslag till personuppgiftsansvariga om central styrning av autentisering och
auktorisering.

Under 2022 foreslas de personuppgiftsansvariga bland annat att fortsitta arbetet
med:
e Att 6ka den generella medvetenheten och kunskapen hos
personuppgiftsansvariga genom ytterligare informationsinsatser.
e Saker hantering av mobila enheter
e Inratta funktion for att hantera olika typer av sakerhetsincidenter
(informationssakerhet, fysisk sdkerhet, IT-sakerhet etc.)
e Kompetensutveckling och frigbrande av resurser for att sékerstalla
nyttorealisering av investeringen i ADAudit Plus.

Nadja Furuberget Skog Martin Snygg
Dataskyddsombud Dataskyddsombud
Bilaga

Efterlevnad av dataskyddsférordningen
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Sammanfattning

Tillsynen har genomfoérts som en del av det arbete dataskyddsombuden enligt
dataskyddsforordningen ska utféra fér de personuppgiftsansvariga (som i Trosa
kommun ar namnderna och bolagsstyrelserna). Tillsynen har skett under 2021
genom utskickade fragor till dataskyddsambassadérerna, genomgang av anmalda
personuppgiftsincidenter och en fortsatt analys av dataskyddsombudens tidigare
forslag till personuppgiftsansvariga om central styrning av autentisering och
auktorisering. Vid &rets tillsyn har fokusomradena varit farre dels for att djupare
kunna analysera dessa och dels fér att mycket av dataskyddsombudens tid under
2021 har dgnats at ett stérre projekt kring informationssakerhet med klassificering
av kommunens information i verktyget KLASSA.

Den har rapporten belyser vikten av central styrning av autentisering och
auktorisering for att ratt personer ska komma at ratt system vid ratt tillfalle och av
ratt anledning. Idag auktoriseras konton manuellt utan autentisering. En
rekommendation &r att ta fram en korrekt styrmodell fér atkomstkontroll baserad
pa korrekt tillitsniva for autentiserade anvandare med rollbaserad auktorisering via
Single Sign On (SSO) med stéd for multifaktorautentisering (MFA).

Under 2021 har dataskyddsombuden tagit emot 28 interna anmalningar av
personuppgiftsincidenter varav 12 stycken har anmalts till Integritetsskydds-
myndigheten (IMY). Drygt halften av de internt inrapporterade
personuppgiftsincidenterna utgors av obehoérigt réjande via e-post, brev eller sms.

Arbetet med konsekvensbedémningar har kommit igdng. Enligt svar fran
dataskyddsambassaddrerna har VON, HN, MN och KS gjort en eller flera
konsekvensbeddémningar. Idag genomférs konsekvensbedémningarna i en wordmall
dar foérvaltningarna har patalat att den upplevs som tung och att det &r flera fragor
som ar lika de som redan besvarats i Draftit records eller vid klassning av
information i verktyget KLASSA. Rekommendation frén dataskyddsombuden &r att
koépa in en modul fran Draftit for att effektivisera och férenkla processen med
konsekvensbedémningar.
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Nedan finns en sammanstallning i tabellform per personuppgiftsansvarig

namnd/bolagsstyrelse och fokusomrade. Gront betyder att dataskyddsombuden
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beddmer att den personuppgiftsansvariga uppnar lagens krav utifran fokusomradet
och det underlag som anvants for att ta fram rapporten. Gult betyder att den
personuppgiftsansvarige uppfyller lagens krav men behdver fortsatta utveckla
fokusomradet och att vissa delar saknas for att kunna fastsla ett systematiskt
arbetsséatt. De vita falten anvénds for att det ar en svarbedémd
personuppgiftsansvarig da det inte finns ndgon direkt verksamhet med personal att
koppla till. I rapporten fér 2021 presenterar vi tva fokusomraden i tabellen.

Fokusomrade 2019

HN>
BoU

HN*
Ifo

VON
*

KFN
*

TSN
*

SBN
*

VXL
*

REV
*

Trobo

Trofi

Personuppgiftsincidenter

Konsekvensbeddmningar

Fokusomrade 2020

HN*
BoU

HN>
Ifo

VON
*

KFN
*

TSN
*

SBN
*

VXL
*

REV
*

Trobo

Trofi

Personuppgiftsincidenter

Konsekvensbedémningar

Fokusomrade 2021

HN>
BoU

HN*
Ifo

VON
*

KFN
*

TSN
*

SBN
*

VXL
*

REV
*

Trobo

Trofi

Personuppgiftsincidenter

Konsekvensbeddmningar

*KS Kommunstyrelsen
Humanistiska namnden Barn och utbildning (Skola/férskola)
Humanistiska nédmnden Individ och familjeomsorg

*HN BoU
*HN Ifo

*\VON Vard- och omsorgsndmnden

*KFN Kultur- och fritidsnamnden

*TSN Teknik- och servicenamnden
*MN Miljbnamnden
*\_(XL Vaxelnamnden

*OF Overférmyndaren

*REV Revision
*VN Valnamnden
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Bakgrund

Enligt dataskyddsférordningen artikel 39 p.1b ska dataskyddsombudet dvervaka
efterlevnaden av dataskyddsférordningen och den personuppgiftsansvariges
strategi for skydd av personuppgifter, inbegripet ansvarstilldelning, information till,
och utbildning av personal som deltar i behandling och tillhérande granskning.

Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) menar att den uppgiften bland annat innebar
att dataskyddsombudet?:

e Samlar information om hur personuppgifter behandlas i organisationen

e Analyserar och kontrollerar om personalen féljer bestammelser

e Utfardar rekommendationer till den personuppgiftsansvarige

2021 ar tredje aret Trosa kommuns dataskyddsombud utfér en tillsyn med rapport
till de personuppgiftsansvariga. Dataskyddsombuden planerar att arligen kontrollera
efterlevnaden av dataskyddsférordningen och aterkomma till de
personuppgiftsansvariga med en rapport.

Tillsynen syftar till att ge de personuppgiftsansvariga namnderna och styrelserna en
bild av hur arbetet fortlépt under aret och peka pa vilka utvecklingsomraden som
finns for att ge en aktuell lagesbild. Slutligen ska rapporten dven ge konkreta
forslag pa atgarder som kan hjidlpa den personuppgiftsansvarige att skapa en plan
for det fortsatta arbetet.

Metod och avgransningar

Tillsynen har genomférts genom utskickade frdgor, genomgang av anmalda
personuppgiftsincidenter och en fortsatt analys av dataskyddsombudens tidigare
forslag till néamnderna om central styrning av autentisering och behérigheter.
Tillsynen omfattar alla personuppgiftsansvariga inom kommunen utifran valda
fokusomraden. Fokusomraden &r hdmtade ur lokalt kopplade projekt, omrdden som
IMY namner i sin plan for tillsyn 2019-2020, konstaterade brister vid féregaende
tillsyn samt domar eller andra beslut fran tillsynsmyndigheter som paverkat
forutsattningarna for behandling av personuppgifter.

De personuppgiftsansvariga som rapporten omfattar ar kommunstyrelsen,
humanistiska ndamnden, vard- och omsorgsndmnden, kultur- och fritidsndmnden,
teknik- och servicenamnden, samhallsbyggnadsnamnden, miljénamnden,
gemensamma vaxelnamnden, éverférmyndaren, revision och valnédmnd samt
styrelserna for Trobo och Trofi.

1 Dataskyddsférordningen (GDPR) om dataskyddsombud -
Integritetsskyddsmyndigheten (imy.se)



https://www.imy.se/lagar--regler/dataskyddsforordningen/dataskyddsombud/dataskyddsforordningen-om-dataskyddsombud/
https://www.imy.se/lagar--regler/dataskyddsforordningen/dataskyddsombud/dataskyddsforordningen-om-dataskyddsombud/
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Fokusomraden

Valet av fokusomraden for tillsynen 2021 &r:
e Central styrning av autentisering och auktorisering
e Personuppgiftsincidenter
e Konsekvensbeddmningar

Fragor
Tre fragor skickades ut till dataskyddsambassadérerna;

1. Har ni genomfért ndgra konsekvensanalyser i verksamheten?
2. Vilka behandlingar har de i sa fall avsett?
3. Hur hanteras anmalda personuppgiftsincidenter i er verksamhet?

Granskning av anmadlda personuppgiftsincidenter
En genomgang av samtliga interna anmaélningar av personuppgiftsincidenter har
genomforts.
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Reflektioner fran forra arets rapport

Omvarldsfaktorer

Covid-19
Aven 2021 har préaglats av Covid-19 och personal har p@ de enheter dar det gar,
haft méjlighet att jobba hemifrén och de flesta méten har skett digitalt.

Externa utredningar

Under varen 2021 utredde Skatteverket och Kronofogden deras férutsattningar for
att ersatta Skype for business med Teams som huvudsaklig video- och
samarbetsplattform.

I utredningen konstaterades att en anvdandning av Teams inte skulle vara férenlig
med de r&dande dataskydds- och sekretessregelverken. Efter att rapporten
presenterats bildades en arbetsgrupp bestdende av specialister fran Skatteverket,
Kronofogden, Arbetsférmedlingen, Bolagsverket, Forsakringskassan, Lansstyrelsen,
Myndigheten for samhallsskydd och beredskap samt Trafikverket vilka i november
presenterade rapporten Digital samarbetsplattform fér offentlig sektor?. 1 rapporten
har arbetsgruppen identifierat flera I16sningar som i sig sjalv eller gemensamt, kan
utgora en digital samarbetsplattform for en organisation inom offentlig sektor utan
att den offentliga organisationen behdver réra sig i en rattslig grazon.

Nya riktlinjer fran EDPB som beror kommunens verksamhet
e 05/2021 Klargérande av vad som ar en overforing av personuppgifter till
tredjeland
e 04/2021 Uppfoérandekoder som grund for tredjelandsdverféring av
personuppgifter
e 01/2021 Riktlinjer om anmalan av personuppgiftsincidenter

Interna handelser och utredningar

Inera, Digitala moten

Trosa kommun har valt att arbeta med Ineras tjanst digitala méten for politiska
sammantraden och andra méten dar kansliga personuppgifter eller uppgifter som
omfattas av sekretess behandlas. Under varen 2021 upplevdes stora tekniska
svarigheter med Ineras digitala méten da deltagare vid upprepade tillfallen
kastades ut ur métena. Det var inte mdéjligt att fullfélja de politiska sammantradena
och flera kontakter togs med leverantéren. Efter flera forsék med atgarder fran
leverantdren kvarstod problemen och den tillgangliga |6sningen for de politiska
namnderna, bortsett fran individ- och familjeutskottet, var att ga tillbaka och
anvanda Teams.

Vard- och omsorgs kontoret anvénder fortsatt Inera for alla méten som behandlar
information som omfattas av sekretess. Under en period ska vard- och
omsorgskontoret testa och hjalpa till att utveckla tjansten i samarbete med Inera
genom kontinuerliga avstamningar.

2 Digital samarbetsplattform - det finns |ampliga och lagliga alternativ fér offentlig
sektor - eSamverka



https://www.esamverka.se/aktuellt/nyheter/nyheter/2021-11-18-digital-samarbetsplattform---det-finns-lampliga-och-lagliga-alternativ-for-offentlig-sektor.html
https://www.esamverka.se/aktuellt/nyheter/nyheter/2021-11-18-digital-samarbetsplattform---det-finns-lampliga-och-lagliga-alternativ-for-offentlig-sektor.html
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Microsoft 365

Det har funnits dnskemal fran férvaltningarna att inféra Microsoft 365.
Dataskyddsombuden har utrett ett inférande av Microsoft 365 utifran
dataskyddsférordningen och OSL och tagit fram en skriftlig rekommendation dar
Microsoft inte rekommenderas som leverantér. Detta d& inget av de lagliga sétt som
beskrivs i dataskyddsférordningens artikel 45 - 49 uppfylls vid den har typen av
Overforing av personuppgifter till USA.

Google Meet/Microsoft Teams

Tva gemensamma konsekvensanalyser och risk- och sarbarhetsanalyser avseende
Microsoft Teams och Google Meet har genomforts i samarbete med 10 andra
kommuner. I det gemensamma arbetet som nu ar slutfért har olika professioner
frA&n kommunerna deltagit. Nu ska flera av dessa kommuners dataskyddsombud
samarbeta for att ta fram rekommendationer utifran dataskyddsférordningen. De
juridiska problem dataskyddsombuden ser med anvandningen av Microsofts och
Googles molntjanster ar framforallt att amerikanska molntjanstleverantérer inte kan
ge tillrdckliga garantier for skydd av personuppgifter pa grund av gallande
amerikansk lagstiftning inom underrittelseomradet.

Arbete efter féregaende rapport

Efter tillsynsrapporten fér 2020 har arbetet fortgdtt med att utveckla och forbattra
kommunens arbete med personuppgiftsfragor:

e Klassning av kommunens prioriterade system ar fardig

e Klassning av information i 30 system har genomforts och dar klassning
genomforts arbetar forvaltningarna med de handlingsplaner som kommer ur
verktyget KLASSA. Klassning av information kommer att pdgd under hela
2022.

e Forslag till férvaltningsplan ar framtagen

e Flera konsekvensanalyser har genomforts

o DISA utbildning finns pd intranatet och alla anstéllda rekommenderas att ga

e Koncerndvergripande avveckling av webbanalysverktyg och karttjanster som
overfor bestkares personuppgifter till tredjeland.

e Flera forvaltningar arbetar med de interna anmalningarna av
personuppgiftsincidenter for att visa pd konkreta exempel och lara
organisationen av tidigare handelser. Informationen tas upp pa t.ex.
arbetsplatstraffar (APT).

e Med "Central logghantering" som vi tidigare har rekommenderat avses en s
kallad SIEM (Security Information and Event Management) som transporte-
rar handelse och sikerhetsloggar fran hela infrastrukturens ingdende kom-
ponenter (servrar, switchar, brandvaggar, klientdatorer etc.) till en central
loggserver som lagrar och analyserar dessa loggar. Med en dylik I6sning kan
man maojliggdra kontroll av regelefterlevnad, revision, incidenthantering och
rapportering 6ver en hela infrastrukturen. Med stéd av avancerad automat-
ion effektiviseras insamlingen och analysen av systemloggar och sékerhets-
handelser for att minska internt resursutnyttjande samtidigt som strikta ef-
terlevnadsrapporteringsstandarder uppfylls. Man etablerar en grundniva for
aktivitet och hanterar sdledes enbart avvikelser fran denna grundniva. Man
lagrar dven loggar for att i hdndelse av en sdkerhetsincident ha mdjlighet att
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sakra bevisning samt genom IT forensiska atgarder upptécka och férhindra
tidigare okanda sakerhetsluckor. Man skapar en lagesbild av hela IT infra-
strukturen och etablerar ett tillvadgagdngssétt for att fa en helhetssyn i
organisationens sakerhetshantering. IT enheten har infért verktyget ADAudit
Plus fran ManageEngine for évervakning av Active Directory och vissa fil-
servrar. Detta verktyg sparar férandringar och avvikande beteenden i Active
Directory, som ar den centrala katalogtjanst som styr behérigheter till vissa
anslutna tillgangar, inte samtliga. ADAudit Plus beskrivs av leverantdren som
ett verktyg for att tillhandahalla realtidsinformation om Windows Active
Directory och kan med tillaggslicenser @ven granskar filservrar, applikations-
servrar och arbetsstationer med e-postvarningar och detaljerade férkonfigu-
rerade rapporter om varje andringsaktivitet. De av ADAudit Plus bearbetade
loggarna ger en forstaelse for forandringar av natverksinstallningar, sparar
anvandaraktiviteter och hjalper till att férstd de interna Windowsnétverksin-
stéllningarna. Regelbunden 6vervakning hjalper till att proaktivt dvervaka in-
terna och externa hot genom att forsta beteendeménster och sakerstélla
grupp-policyinstallningar och andra sdkerhetsinstallningar.

ADAudit Plus &r alltsd inte att betrakta som en komplett SIEM l&sning men
ett steg i ratt riktning.

Nagra punkter som noterats vid féregaende tillsyner kvarstar att
arbeta med:

e Fortsatta 6ka den generella medvetenheten och kunskapen hos
personuppgiftsansvariga. Det finns en struktur for var och vid vilka tillfallen
det ar lampligt att gbéra detta och den generella medvetenheten beddéms
fortsatt som relativt hég. Under 2021 planerade dataskyddsombuden att
tilsammans med kommunikationsenheten hitta ytterligare nya kanaler eller
nya satt att fa ut information i organisationen och pa sa vis héja
kunskapsnivan ytterligare. Detta har inte kunnat prioriteras men ambitionen
r att satta igdng med det arbetet under 2022.

e Frdgan kring saker hantering av mobila enheter har lyfts upprepade ganger
utan resultat.

- 2019 togs MDM med som en option i upphandlingen av
operatdrstjdnster dd man sdg att det var en méjlig vag.

- 2020 togs en offert in for utnyttjande av optionen som
6verlamnades till vaxelndmnden.

- 2021 Skrevs en PM till kommunens ledning fér att uppmarksamma
behovet dnyo. Resultatet blev ytterligare en uppmaning att
véxelndmnden skulle hantera fragan.

- 2022 &r planen att inféra M365 (trots juridisk grazon) och nyttja
InTune fér MDM. Fragan &r standigt aktuell och kréver hantering.

e Arbetet med att koppla en rutin fér personuppgiftsincidenter till rutiner fér
andra typer av sakerhetsincidenter, t.ex. stéld/férlust av kommunens
egendom, inbrott, IT relaterade incidenter och administrativa avvikelser
pabdrjades under 2021. Det konstaterades att det var svart att genomfora
da fler personer dn nédvandigt bedémdes fa ta del av kénslig information.
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Forslag till férbattring under 2022:

e Fortsatta 6ka den generella medvetenheten och kunskapen hos
personuppgiftsansvariga genom ytterligare informationsinsatser

e FOr att sakerstalla nyttorealisering av investeringen i ADAudit Plus kravs
kompetensutveckling och frigérande av resurser for att kunna hantera 16s-
ningen.

e Sékerstalla tillgdngen av avtalskompetens kring personuppgiftsbitradesavtal,
samt teckna personuppgiftsbitradesavtal som eventuellt saknas.

e FOr att kunna hantera olika typer av sdkerhetsincidenter rekommenderas att
inratta en funktion for detta &ndamal och det bér i organisationen finnas en
tjanst med ett tydligt mandat och utpekat ansvar for sédkerhet som kan
samordna sdkerhetsarbeten av varierade slag (informationssdkerhet, fysisk
sakerhet, IT sdkerhet etc). Det ar aven centralt att denna person har god
kunskap om informationssakerhet och far tillrécklig tid och resurser for att
utfora sitt arbete. Erfarenheter visar att organisationer som har detta pa
plats far en battre kontroll éver risker och organisationens skydd, vilket i
forlangningen leder till minskade risker, att omvarldens fortroende for
organisationen ¢kar och ovantade kostnader kan forhindras.

Sadkerhet handlar om hela organisationen och denna tjanst bér darfér
organisatoriskt placeras sa att samarbete med och stdd fr&n nodvandiga
professioner inom organisationen kan bedrivas pa bésta satt.



TROSA KOMMUN Sida 10(18)
2022-01-28

Central styrning av autentisering och auktorisering

Dataskyddsforordningen

Enligt dataskyddsférordningens artikel 5 p 1f ska personuppgifterna skyddas med
bland annat lampliga tekniska atgérder sa att de inte blir atkomliga for obehériga.
Det ar den personuppgiftsansvariges ansvar (artikel 24:1 och 25) att genomféra
dessa tekniska atgarder for att sakerstélla att behandlingen utférs i enlighet med
dataskyddsférordningen. Det innebér bland annat att verksamhetssystem maste ha
funktioner fér behdrighetsstyrning och det maste finnas rutiner fér hur behérigheter
delas ut och tas tillbaka.

"En central del i arbetet med informationssdkerhet och dataskydd handlar om
behdérighetsstyrning. Alla organisationer som hanterar personuppgifter behéver ha
stabila rutiner for att sakerstalla att behoérigheter tilldelas korrekt, att
behérigheterna I6pande kontrolleras och féljs upp samt att atkomstkontroller
genomfors”s,

Aktuell status

Idag auktoriseras konton manuellt utan autentisering. Anstallande chef skickar ett
arende till IT enheten med nddvandig information for att skapa ett konto i
katalogtjansten samt ett tillhdrande e-postkonto. Anstallande chef ska dven
beskriva vilka informationstillgdngar det nya kontot behéver ha atkomst till (delade
kataloger pa filserver etc.). Denna hantering &r mycket fordldrad och har framférallt
nagra huvudsakliga brister:

e Det sker ingen regelstyrd kvalitetssakring av indata. Dvs namn kan felstavas
och tilldelning av dtkomst kan ske godtyckligt ("den har katalogen &r ocks
bra att ha").

e Harmonisering med 6vriga system och deras behérigheter sker inte vilket
leder till att man skapar upp snarlika konton i flera system och ateranvander
I6senord som &r enkla att komma ihag.

e Uppskapandet av behérigheten ar prioriterad for att medarbetaren ska
kunna komma igdng och jobba. Avvecklingen av densamma é&r 1agt
prioriterad men samtidigt en stor sakerhetsbrist.

Utdver detta sker ingen autentisering som bekraftar att anvandarna verkligen &r de
som de utger sig for att vara.

Autentisering och auktorisering 13ter lika men de &r helt separata
sakerhetsprocesser nar det géller hantering av identitet och atkomst (IAM, Identity
and Access Management).

Autentisering ar en process som kontrollerar anvéandarens identitet. Detta ar forsta
steget i alla sakerhetsprocesser.

Att ge nagon tilldtelse att ladda ner en fil fran en server eller ge en enskild
anvandare administrativ tkomst av en app ar bra exempel pa auktorisering.

2 Anmalda personuppgiftsincidenter 2020 | IMY
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Autentisering

Autentiseringen utfors genom:

Lésenord

Anvandarnamn och lésenord ar de vanligaste faktorerna for autentisering. Om en
anvdndare anger korrekta data utgar systemet fran att identiteten &r riktig och
beviljar atkomst.

Engangskod
Ger tillgdng for bara en session eller transaktion.

Autentiseringsappar
Genererar sdkerhetskoder for atkomst via ett externt system.

Biometri

Anvandarens fingeravtryck eller dgonbottenskanning ger tillgang till systemet. I
vissa fall kraver systemet flera av dessa faktorer for att bevilja atkomst. Detta
kallas multifaktorautentisering (MFA) och anvénds ofta for att 6ka sidkerheten frén
den som ges av bara ett l6senord.

Auktorisering

En sakerhetsprocess i systemet som ger anvédndaren tilldtelse att anvanda en viss
resurs eller funktion. Termen anvénds ibland istéllet for &tkomstkontroll eller
behorighet. I en saker miljo maste en auktorisering alltid goras efter
autentiseringen. Anvdndaren maste forst bevisa sin identitet innan organisationens
administrator kan tilldta dtkomst av dnskade resurser.

Varfor ar det viktigt att ha kontroll ver konton?

Angripare har ofta for avsikt att fa tillgang till ett legitimt (giltigt) konto. Genom
tillgdngen till kontot vill angriparen sedan utdka réttigheterna eller ta éver andra
konton med utdkade rattigheter. Just for att ett legitimt konto anvands gor det
svart for de som dvervakar natverken att upptécka avvikelserna. Konton for
leverantorer dar relationen avslutats eller konton fér tidigare anstallda som inte har
inaktiverats, eller dar rattigheterna inte har tagits tillbaka, har ofta

blivit utnyttjade pa detta sitt. Det &r ként fr&n andra organisationer att illasinnade
insiders, eller tidigare anstéallda, dessutom har mdéjliggjort att kunna anvanda sig av
konton 18ngt efter anstallningen och da fatt tillgang till verksamhetens IT-system
och kansliga data. Organisationer har ofta inte full kontroll éver konton i
verksamheten. Aven i de fall en katalogtjénst har implementerats pa ett bra satt
finns det konton utanfér katalogen som kan utnyttjas fér angrepp. I verkligheten s
finns t.ex. administratérs- eller testkonton for databaser eller operativsystem lokalt
och kan dérmed utnyttjas av angripare fér att fa tillgang till vardefull information,
fa utdkade rattigheter eller ga vidare till andra kritiska system. Vikten av att
blockera behérigheter vid avslutad anstélining blev pataglig for halso- och sjukvard
inom EU d& ett portugisiskt sjukhus 2018 blev belagd med den forsta
sanktionsavgiften foér bristande efterlevnad av GDPR. Den portugisiska
tillsynsmyndigheten CNPG fann vid sin granskning att det fanns fler aktiva
lakarkonton i journalsystemet an det faktiska antalet anstdllda ldkare, samt att
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dessa anvindes av andra medarbetare. Dessutom hade lakarna dtkomst till
patientuppgifter utanfor sina egna specialistomraden. Bedémningen av tillsynen
blev darfor att sjukhuset saknade tillrackliga tekniska och organisatoriska
sakerhetsatgarder for att skydda sina patientuppgifter, och sjukhuset blev darfor
dlagd en sanktionsavgift p& 400 000 euro (GDPR.se 2018; Computer Sweden
2019).

I takt med samhallets digitala transformation stélls hogre krav pa sakert nyttjande
av digitala tjanster. Myndigheten for digital forvaltning (DIGG) redogoér for de olika
tillitsnivderna (grad av sdkerhet och tillférlitlighet) och upplyser om att for I13ga krav
kan medfdra oacceptabla risker, och fér héga krav kan medféra onddiga kostnader
och hinder for en anvandare att bruka tjansten.

Single Sign On (SSO)

Single Sign ON &r en autentiseringsprocess som tillater anvéndaren att fa dtkomst
till flera system, program eller datorer med en och samma uppsattning inloggnings-
uppgifter.

Fordelar med SSO:

Minskar losenordstrotthet
Att komma ih&g ett 16senord istéllet for manga gor anvédndarnas liv enklare. Ger
anvandarna storre incitament att anvanda starka I6senord.

Forenklar anvandarnamn och lésenordshantering
N&r personalbyten sker minskar SSO bade IT-anstrdngning och méjligheter till
misstag. Anstéllda som ldmnar organisationen hanteras pa ett stélle.

Forbattrar identitetsskyddet
Med SSO kan foretag starka identitetssédkerheten med tekniker som
tvafaktorsautentisering (2FA) och multifaktorautentisering (MFA).

Okar hastigheten dir det behdvs som mest

I miljéer dar ett stort antal anvéandare och avdelningar kraver snabb och
obegransad tillgang till samma applikationer, &r SSO sérskilt anvéndbart. I sadana
fall kan férhindrande av fel och intrang av skadlig programvara vara avgdrande for
uppratthdllandet av god informationssékerhet.

Avlastar helpdesk
Férre anvandare som ringer efter hjalp med fdrlorade I6senord sparar pengar och
forbattrar sakerheten.

Minskar sdkerhetsrisker
for kunder, leverantérer och partners. Kopplingar mellan samarbetande
organisationer uppvisar alltid sarbarheter, som SSO kan minska.

Effektiva SSO-l6sningar finns tillgangliga
Det finns ingen anledning att skapa sitt eget system eller att utveckla djup SSO-
expertis. Standardiserade l6sningar finns och bér kravstallas.
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Risker med SSO:

Extra starka losenord maste uppratthdllas
Om ett SSO-konto &r knéckt kan andra under samma autentisering ocksa utsattas
for fara.

Nar SSO ar nere stoppas dtkomsten till alla anslutna tjanster
SSO staller hoga krav pa kontinuitetsplanering och redundans.

Nar Identitetsleverantoren (IdP) gar ner, gor SSO det ocksd
Leverantdrens sarbarhet féor ndgon form av avbrott blir ocksd var sdrbarhet, valet
av leverantérer ar darfor avgérande.

Om en antagonist angriper IdP kan alla lankade system vara 6ppna for
angrepp.

Detta kan vara en klassisk single point of failure och bér hanteras i
planeringsprocessen.

SSO kan ta langre tid dan forvantat att konfigurera
Varje miljé &r unik, sd ytterligare steg i implementeringen kan dyka upp. Ett
exempel ar att koppla identitetsleverantoren till tjdnsteleverantéren.

SSO ar riskabelt for delade datorer. Vad hander nar en anvdndare ar inloggad
och en annan behdver anvdnda maskinen?

Rekommendationer till den personuppgiftsansvarige
Se till att ratt personer kommer 8t rétt system vid rétt tillfdlle och av ratt anledning

1. Ta fram en korrekt styrmodell fér dtkomstkontroll baserad pa korrekt
tillitsniva for autentiserade anvéndare med rollbaserad auktorisering via SSO
med stoéd fér MFA. Med en styrmodell for tkomstkontroll baserad pa
relevanta tillitsnivder kan man komma Iangt, men med det 6kande antalet
integrerade verksamhetssystem kravs dessutom att all personal tar ett
stérre ansvar for informationssdkerhet och integritetsskydd.

2. Utbilda personalen. Genom utbildning kan organisationen pdverka
medarbetarnas attityd till de &ndamal da kansliga personuppgifter hanteras.
Om medarbetare inte forstar orsaken till juridiska och tekniska
sakerhetsatgarder som avser medborgarnas integritetsskydd kommer de
sdkerhetshdjande insatserna att vara férgaves.
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Personuppgiftsincidenter

Dataskyddsforordningen

En personuppgiftsincident ar enligt dataskyddsférordningens artikel 33 en
sakerhetsincident som kan innebara risker féor manniskors friheter och rattigheter.
En incident ska anmalas till IMY utan onédigt dréjsmal senast 72 timmar efter att
den personuppgiftsansvarige fatt vetskap om den. Anmélan behéver inte géras till
IMY om det ar osannolikt att personuppgiftsincidenten medfér risk for personers
rattigheter och friheter.

Den personuppgiftsansvarige ska tillse att det finns rutiner fér rapportering av
incidenter, att det finns kunskap om incidenthantering i organisationen och att
incidenterna och atgarderna efterat dokumenteras.

Personuppgiftsincidenter

Under 2021 har dataskyddsombuden tagit emot 28 interna anmalningar av
personuppgiftsincidenter varav 12 stycken har anmalts till IMY. Som visas nedan ar
antalet internt anmalda personuppgiftsincidenter nastan lika éver de tre &r som
visas. Skillnaden i antalet anmalda personuppgiftsincidenter till IMY forklaras
framforallt genom att IMY gick ut med information som fortydligade nar anmalan
skulle 1amnas dit under &r 2020 och att EDPB under 2021 kom med riktlinjer for
anmalan av personuppgiftsincidenter.

De interna anmalningarna under 2021 kommer frén Kommunstyrelsen (6),
Samhallsbyggnadsnamnden (1), Kultur- och fritidsndmnden (2), Vard- och
omsorgsnamnden (5) samt Humanistiska namnden (14).

Ar Interna anmadlningar Anmalda till IMY
(inkl. de som anmalts
till IMY)

2021 28 12

2020 27 9

2019 25 17

Av de tolv personuppgiftsincidenter som anmaldes till IMY skickades en anmalan in
senare an 72 timmar efter att incidenten upptéacktes. I det fallet angavs hdg
arbetsbelastning under sommaren som skal till sen rapportering. Det var aven flera
av de interna anmalningarna som inte skickades till IMY som rapporterades efter
mer &n 72 timmar fran det att incidenten upptacktes. Forklaringen till det ligger
troligtvis bade i att alla medarbetare inte vet nédr en personuppgiftsincident faktiskt
har skett men &ven att medarbetare inte vet var de ska anmala incidenten. Det &r
ocksa svart i de verksamheter med personal som jobbar kvéllar och helger d& det
saknas administrativ personal under dessa tider som kan hjalpa till med anmalan.
Kvalls- och helgpersonal har séllan tillgdng till egna datorer utan anvénder sig av
mobiltelefoner.
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System och instdllningar

Under 2021 har tva system i kommunens verksamhet visat pa brister kopplat till
behandling av personuppgifter. I bada fallen har kontakt tagits med leverantérerna
for att utarbeta en plan for det fortsatta arbetet for att utveckla och férbattra
skyddet fér personuppgifter i de berérda systemen. Tillfalliga I6sningar har arbetats
fram i vantan pd att I18ngsiktiga och sédkrare (ur personuppgiftsperspektiv) 16sningar
ska tas i bruk.

Typ av personuppgiftsincidenter

Typ av personuppgiftsincident

= Obehdrigt réjande ovrigt Obehorigt réjande via mail, brev eller sms

Obehorig atkomst = Forlust av information

Orsak till incidenten

Orsak till incident

m Manskliga faktorn: Fel i det enskilda fallet
Tekniskt fel, till exempel fel i mjukvara, programinstallningar
Antagonistiskt angrepp: angrepp utifran

m Brist i organisatoriska rutiner eller processer: Systematiska fel
Okand orsak

Ovrigt
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Rapportering

I bérjan av 2022 har alla dataskyddsambassaddrer fatt en sammanstélining av de
personuppgiftsincidenter, som hor till deras personuppgiftsansvarige, som anmalts
internt under 2021. Av de incidenter som IMY har hanterat har hitintills har alla
avslutats utan vidare atgard. Det finns dock alltid en méjlighet for IMY att i ett
senare skede ateruppta drendet och starta en tillsyn.

Uppfdljning

Ett satt att minska risken for aterkommande incidenter av samma karaktér &r att
prata om dem och pa sa sitt 6ka medvetenheten och férbattra rutiner. En av
fragorna som skickades till dataskyddsambassadérerna dven i ar var om anstéllda
hos de personuppgiftsansvariga pratar om incidenter vid t.ex. arbetsplatstrdffar.
Fran de svar som inkommit framkommer att de personuppgiftsansvariga som
anmalt incidenter pratar om dem och att flera personuppgiftsansvariga har staende
punkter kopplat till Dataskyddsférordningen pa t.ex. APT. Vard- och
omsorgsnamnden skriver att de utdéver nar de pratar om aktuella
personuppgiftsincidenter arligen sammanstéller och presenterar incidenterna for
enhetscheferna som i sin tur tar med informationen till medarbetare.

Dataskyddsombudens reflektioner

Okad medvetenhet

Hos de personuppgiftsansvariga som inte rapporterat n%gra personuppgifts-
incidenter finns risk for att incidenter inte alls diskuteras. Hela organisationen skulle
vinna pa att fa information om personuppgiftsincidenter som hant i organisationen,
eller fér den del hant utanfor, for att fler ska fa en forstaelse fér vad en
personuppgiftsincident ar och f& mojlighet att t.ex. forbattra rutiner eller tekniska
I6sningar for att minska risken for ytterligare incidenter.

E-post

Manga personuppgiftsincidenter &r kopplade till anvdndandet av e-posten, bade
felaktigt anvdndande och antagonistiskt angrepp. E-post star ocksd fortfarande for
en dvervagande del av den kritiska externa exponeringen och ar en vanlig
attackvektor vid antagonistiska angrepp. En stor del av intrédffade incidenter sker
idag genom sdkallad "phishing" vilket &r ett raffinierat satt att locka mottagare av
e-post att klicka pa en lank som leder till n&gon typ av skadlig kod som sedan
utnyttjas for att genomfora ett angrepp.

Medvetenheten kring detta i Trosa kommun med dess bolag far anses vara relativt
hdég. Genom riktade utbildningsinsatser som den av MSB framtagna DISA (Digital
informationssakerhetsutbildning fér alla) belyser man problemet och sprider
information. Dock férfinas hela tiden hotaktérernas metoder och det blir allt svarare
att urskilja vad som &r ratt och riktigt och vad som inte ar det. Givetvis utvecklas
dven skyddsmekanismerna for att avvarja detta men det sker ndgot reaktivt
eftersom det &r svart att férutspa at vilket hall utvecklingen bar. Rent tekniskt &r en
sa kallad molnldsning fér e-post mycket tilltalande ur denna aspekt d& man s3 att
saga lagger risken hos nagon annan i jamforelse med att sjalva drifta e-post server.
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Skulle ndgon incident intréffa &r det leverantdrens ansvar att avvarja attacken och
med stora globala leverantérer finns det i det narmaste obegransade resurser att
tillsatta. Dessa leverantorer erbjuder aven sofistikerade teknologiska I6sningar for
att urskilja bedragliga beteenden och avvikande ménster som ytterligare héjer
skyddsnivaerna. Dock kraver dessa I6sningar att innehallet tillgangliggérs fér analys
for att upptacka och avvarja angrepp. Om leverantoéren finns utanfér EU blir
tillgangliggérandet en overféring till tredjeland. Kan det landet inte garantera
tillrackligt skydd fér personuppgifterna blir éverforingen olaglig.

Rekommendationer till den personuppgiftsansvarige

e Se Over och uppmarksamma e-postpolicyn

e Se Over lésningar som reducerar risk for felaktiga e-postutskick

e Ta fram information och exempel p& personuppgiftsincidenter och atgarder
som vidtagits till hela organisationen

e Lagga till en enkel s6kvéag till den interna personuppgiftsincident-
rapporteringen i mobiltelefonerna som framforallt anvands av kvalls- och
helgpersonal.
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Konsekvensbeddmningar

Dataskyddsforordningen

Om en typ av behandling, sarskilt med anvdndning av ny teknik och med
beaktande av dess art, omfattning, sammanhang och dndamal, sannolikt leder till
en hog risk for fysiska personers rattigheter och friheter ska den
personuppgiftsansvarige fore behandlingen utféra en bedémning av den planerade
behandlingens konsekvenser for skyddet av personuppgifter (artikel 35). Den
personuppgiftsansvarige ska radfrdga dataskyddsombudet vid genomférande av en
konsekvensbedémning avseende dataskydd. Det ska finnas en rutin fér hur och nar
konsekvensbedémningar ska goras.

Konsekvensbeddmningar i Trosa kommun

Arbetet med konsekvensbeddmningar har kommit igdng. Enligt svar fran
dataskyddsambassadérerna har VON, HN, MN och KS kommit igdng och gjort en
eller flera konsekvensbedémningar. Det finns en wordmall som fdrvaltningarna kan
anvanda sig av som ar framtagen av dataskyddsombuden i samarbete med flera
andra dataskyddsombud i andra kommuner. Wordmallen togs fram for att
underlatta for forvaltningarna nar de ska géra konsekvensbedémningar.
Dataskyddsombuden har noterat att dokumentet upplevs som en tung och stor
mall. Det har ocksd framkommit att forvaltningarna tycker att de fyller i nastan
samma fragor nar de svarar pa fragor i Drafit records (registerférteckningarna) och
vid klassningen via KLASSA. En I6sning pa det hade varit att képa in Draftits tjanst
for konsekvensbedémningar dér information fran registerférteckningen kommer in i
konsekvensbedémningsverktyget. Draftits tjanst &r ett lattare verktyg bade att
anvanda vid genomfdrandet av konsekvensanalysen och det ar visuellt lattare att
dverblicka alla delar i analysen efterat.

Dataskyddsombudens reflektioner

De personuppgiftsansvariga kommer att behdva fortsatta arbetet med att bedéma
om konsekvensbedémningar behdvs eller inte for redan pagdende behandlingar. Vid
nya behandlingar ar det viktigt att bedémningen gérs innan behandlingen pabérijas.
Dataskyddsombuden ska understka om valet av sdkerhetsniva avseende
konfidentialitet i KLASSA kan ge en indikation om en konsekvensbedémning
behdvs. D& kan en rekommendation ges i samband med klassning av information i
KLASSA for att ytterligare pdminna om behovet av konsekvensbedémningar.

D3 det &r viktigt att arbetet med dataskyddsférordningen och dess konsekvenser
kan effektiviseras och bli en del i det vardagliga och |I6pande arbetet ser
dataskyddsombuden att ett inkép av konsekvensbedémningsmodulen fran Drafit
skulle kunna ge positiva effektivitetseffekter.

Rekommendationer till den personuppgiftsansvarige
e Rekommendation att kdpa in modul i Drafit for att effektivisera och forenkla
processen, enligt tidigare kostnadsférslag 25 000 kr/ar.
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Bakgrund

En forutsattning for att var demokrati ska fungera ar att individer kanner tilltro till
det demokratiska systemet och visar respekt for alla individers lika varde.
Valdsbejakande extremism har blivit en allt mer pataglig féreteelse i samhallet och
kommit att uppfattas som ett hot mot demokratins grundlaggande varderingar.

For att motverka denna utveckling utsag regeringen i juli 2014 en nationell
samordnare i syfte att forbattra samverkan mellan myndigheter, kommuner och
organisationer pa nationell, regional och lokal niva for att varna demokratin mot
valdsbejakande extremism.

Sveriges kommuner har nu, som ett nasta steg i arbetet, uppmanats att utse lokala
samordnare (kontaktpersoner) och utforma lokala handlingsplaner for attforebygga
valdsbejakande extremism.

Definitioner

Begreppet valdsbejakande extremism kan anvandas for att beskriva olika typerav
rorelser.! |1 rapporten Valdsbejakande extremism i Sverige — nulage och tendenser
(2014)" ges foljande definition av begreppet:

Valdsbejakande

Ordet valdsbejakande kan anvandas for att beskriva bade innehallet i ett visst
material (exempelvis ett tal, en text eller en film) och personers beteende. Om ett
material beskrivs som valdsbejakande betyder det att materialets innehall inte bara
accepterar valdsanvandning utan aven stddjer anvandningen av ideologiskt motive-
rat vald for att framja en sak. Att vara valdsbejakande ska inte forvaxlas med att
vara valdsbenagen; ett valdsbejakande beteende kan innebara ett langvarigt stod
till valdshandlingar som andra begar, trots att personen sjalv aldrig utdvar vald.

Extremism

Ordet extremism anvands ofta for att beskriva rorelser, ideologier eller individer
som inte accepterar en demokratisk samhallsordning. Den grundlaggande politiska
normen, dar politiska mal och samhallsférandringar kan paverkas genom politik och
uppnas genom demokratiska processer, accepteras inte. Extremism anvands ocksa
for att beskriva foreteelsen dar individer anvander extrema metoder for att forandra
samhallet i dnskad riktning.

1 Valdsbejakande stromningar delas ofta upp i grupper som har politisk anknytning och motiv
(hoégerextrema/vansterextrema) eller religiésa anknytningar och motiv.
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Risk- och skyddsfaktorer

Inom socialt arbete och folkh&lsoarbete anvéands ofta begreppen risk- och
skyddsfaktorer, det vill saga faktorer som antingen 6kar (riskfaktor) eller minskar
risken (skyddsfaktor) for att en individ exempelvis hamnar i en viss
situation/tillstand.

Faktorerna forekommer pa olika nivaer runt en individ (individ-, grupp- eller
samhallsniva). Ofta sker ett samspel mellan flera olika faktorer inom olika nivaer.
En individ kan exempelvis vara omgiven av riskfaktorer pa samhallsnivd men
samtidigt ha ett flertal skyddande faktorer pa gruppniva.

Utifrdn modellen om risk- och skyddsfaktorer blir det tydligt att det férebyggande
arbetet inte enbart kan fokusera pa en niva eller en faktor. Samtliga nivaer maste
inkluderas och en enskild faktor kan inte ses som en enskild forklaring.

I bilden nedan ges ett antal exempel pa risk- och skyddsfaktorer som kan inverka
pa en enskild individs benagenhet att hamna i valdsbejakande grupper. Tabellen ger
inte en komplett beskrivning om vilka risk- och skyddsfaktorer som finns. | det
forebyggande arbetet ar det dock viktigt att identifiera faktorerna och forsta att de
samspelar.
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Niva Riskfaktorer Skyddsfaktorer
Samhallsniva Stigmatisering Delaktighet
Utanforskap Inkludering
Globala och regionala Forutsattningar for
konflikter konfliktldsning
Ojamstallda strukturer Jamstallda strukturer och

manskliga rattigheter

Gruppniva Negativa forebilder Positiva férebilder
Ensidig information Kritiskt tankande
Brist pa anknytning Tillhorighet och
gemenskap
Negativ paverkan av Positiv paverkan av
familj familj
Negativ paverkan av Positiv paverkan av
vanner vanner
Individniva Psykisk ohalsa Valmaende
Lag sjalvkansla Sjalvkansla

Trauman En stabil och trygg tillvaro
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Insatser pa olika nivaer

Trosa kommun &r en av flera aktdrer som har ett ansvar i arbetet mot
valdsbejakande extremism. For att arbetet ska lyckas kravs en god dialog mellan
aktérerna och att varje aktor gor sin del i arbetet. | modellen nedan delas
insatserna in i tre olika omraden/nivaer.

Basen (niva 3) utgors av generella insatser som nar manga individer och som syftar
till att starka samhallets motstandskraft mot valdsbejakande rorelser. Mittdelen
(niva 2) handlar om att identifiera grupper som befinner sig i riskzonen att hamna i
valdsbejakande miljéer. Den oversta delen (niva 1) ror specifika insatser riktade
mot individer for att forebygga att de hamnar i valdsbejakande rorelser eller for att
fA dem att lamna dessa rorelser.

Trosa kommun har ett ansvar inom alla tre delarna. Det handlar dels om att arbeta
med demokratistarkande strukturer som skyddar samhallet mot valdsbejakande
extremism, men ocks& om att mobilisera insatser for individer och deras anhériga
nar den enskilde befinner sig i riskzonen.

| de 6versta delarna har polisen, rattsvasendet och kommunen ett delat ansvar.
Dessa delar handlar om lagféring av individer som gjort sig skyldiga till brott, att
genomfora insatser som leder till att individer lamnar valdsbejakande rorelser samt
att genomfora forebyggande atgarder som gor att individer och grupper inte
hamnar i dessa rorelser.
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Lokala grupper och aktorer

Nedan ges en beskrivning av grupper och aktérer inom Trosa kommun som i olika
avseende ansvarar for att genomfora insatser for att forebygga valdsbejakande
extremism.?

Lokal samordnare (kontaktperson) mot valdsbejakande extremism

Trosa kommun har sedan 2015 utsett en tjansteman att vara lokal samordnare
(kontaktperson) i arbetet for att férebygga valdsbejakande extremism. Denlokala
samordnaren ska verka fér en god dialog inom kommunen men ocksa mellan
kommunen och den nationella samordnaren. Den lokala samordnaren har dialog
med Samverkansgruppen - forebyggande SSPF (se nedan), EMBRACE (Evidence-
based methodology for better structured analysis of crime, safety, and follow-up of
interventions), Brottsférebyggande Radet (BRA) och genomfor primart insatser
som ar kopplade till niva 3 och niva 2 i modellen ovan.

Den lokala samordnaren utses av kommunchefen.

Brottsférebyggande radet (BRA)

Brottsforebyggande radet utses av kommunstyrelsen. | radet ingar en
fortroendevald ordférande och ledamdter samt kommunens skolchef, socialchef,
samhallsbyggnadschef och produktionschef KFTS. | radet ingar ocksa
representanter fran kommunpolis (LPO), representant for foretagarna i Trosa
kommun, VD- Trobo (Trosabygdens Bostader). Brottsforebyggande radets uppgift
ar att i samverkan med myndigheter, féreningar, féretag och organisationer verka
for 6kad trygghet och minskad brottslighet i kommunen.

Radets insatser for att motverka valdsbejakande extremism ar primart kopplade till
niva 3 i modellen ovan.

Samverkansgrupp - (EMBRACE) - kommunniva

I Samverkansgruppen - (EMBRACE) - kommunniva ingar socialtjansten, miljo- och
halsoskyddskontoret, Trobo (Trosabygdens Bostader), skolkontoret, kommunpolis (LPO),
fritidsgarden och tekniska kontoret. EMBRACE &r en forkortning for “Evidence-based
methodology for better structured analysis of crime, safety, and follow-up of

interventions” och ar ett IT-system som syftar till att ge stod for att kunna rapportera in
handelser om brott och otrygghet och insatser riktade mot detta, for att kunna kartlagga,
analysera och satta in effektiva insatser pa goda grunder, kopplade till niva 2 och 3 i modellen
ovan).

Samverkansgrupp - forebyggande (SSPF) - Individniva

I Samverkansgruppen - forebyggande (SSPF) bestar av deltagare fran
hogstadieskolorna (rektorer), fritidsgardarna, socialtjanst och omradespolis.
Socialtjansten &r sammankallande till gruppen och (BRA) ges regelbundet en
avrapportering av gruppens arbete. Gruppen utfor insatser inom niva 3 och niva 2
i modellen ovan.

Samverkansgruppen - individnivd &r en "akut” grupp i (SSPF) och som arbetar
operativt pa individniva. Deltagare i gruppen finns nara verksamheterna for att
kunna ge snabba insatser/aktiviteter. Gruppen utfor insatser inom niva 1 och 2 i
modellen ovan.

2 Vid extraordinara handelser kan aven kommunens krisledningsorganisation, med krisledningsnamnd,
krisledningsstab och POSOM-grupp m.m. komma att beréras.
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Atgarder inom ramen for handlingsplanen

Nedan ges en beskrivning av atgarderna inom handlingsplanen. | beskrivningen
framgar aven vilken grupper/tjansteman som ansvarar for respektive atgard.

Omrade

Atgard

Ansvarig

Kommentar

Omvérldsbevakning

Genomfor kontinuerlig

omvaérldsbevakning for
att folja fragan,
nationellt och
internationellt

Lokal samordnare

Aterrapporteras till BRA,

Samverkansgruppen -
(EMBRACE) och
Samverkansgruppen -
forebyggande (SSPF)

Samverkan mellan
berodrda aktorer

Identifiera
samverkansaktorer

och f& kontaktpersoner
hos dessa

Lokal samordnare

Gors i samrad med Br4,
Samverkansgrupp -

férebyggande (SSPF) och
Samverkansgruppen
EMBRACE

Riskbeddmning i

befintliga strukturer

Inkludera
valdsbejakande
extremism som en
riskfaktor vid
utformandet av den
lokala lagesbilden

Samverkansgrupp
en -
férebyggande
(SSPF) och
Samverkansgrupp
en - (EMBRACE)

Aterkoppling fr&n EST
(effektiv samordning for
trygghet) rapporter.
Riskbedémningen ar en
punkt pad dagordning i
Samverkansgruppen (SSPF)
och Samverkansgruppen
(EMBRACE)

Information och
samverkan med
civilsamhallet

Inventera vilka kanaler
och medier som
kommunen kan verka
genom for att na
prioriterade omraden

Samverkansgrupp
en -
férebyggande
(SSPF) och
Samverkansgrupp
en (EMBRACE)

Kontinuerlig dialog och
informationsutbyte vid
samverkan i (SSPF) och i
(EMBRACE).

Samverkan med andra
berbérda aktoérer i
kommunen.

Genomfor erforderliga
informationsinsatser
gentemot kommunens
invanare.

Lokal samordnare

Allmé&nheten bor
exempelvis informeras om
den nationella stodlinjen
och vem man kan vanda
sig till med fragor om

valdsbejakande
extremism.
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Insatser riktade Genomfor insatser Samverknansgr Insatser gors av berord

gentemot enskilda riktade mot enskilda uppen - (SSPF) verksamhet med stéd av

individer individer som befinner | - individniva Samverkansgruppen -
sig inom (SSPF) - individniva.
valdsbejakande Aktuella insatser gors
rorelser eller ar i med stéd av lagstiftning
riskzonen for att och genom
hamna inom verksamheternas
valdsbejakande ordinarie mandat och
rorelser. rutiner.

Uppfoljning av det Folja upp och Lokal samordnare | Handlingsplanen och

forebyggande utvardera insatserna foljs upp

arbetet kommunens arbete I6pande. Uppféljningen
for att motverka aterrapporteras till Bra
Valdsbejakande och kommunens
extremism ledningsgrupp innan en

ny handlingsplan antas







Socialkontoret Tjansteskrivelse

Lisbeth Lampinen Datum

Socialchef 2022-03-08
0156-523 49 Diarienummer
lisbeth.lampinen@trosa.se HN 2022/16

Bokslut 2021 for Humanistiska namnden, Individ- och
familjeomsorgen

Forslag till beslut

Humanistiska ndmnden 6verlamnar namndens bokslut 2021 till kommunstyrelsen.

Arendet

Bokslutet for individ- och familjeomsorgen 2021 uppvisar ett positivt resultat pa
3 225 tkr.

Verksamheterna ekonomi- och vuxen samt barn- och familj visar pa ett 6éverskott
medan integration- och arbetsmarknad samt flykting sammantaget landar pa ett
underskott. Namndens buffert har inte anvants under aret.

Lisbeth Lampinen
Socialchef

Bilagor

1. Bokslut 2021 for Individ- och familjeomsorgen
2. Maluppfoljning 2021

Beslut till

Kommunstyrelsen
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Humanistiska nhamnden
Individ- och familjeomsorg

Ordférande: Michael Swedberg (M)
Ordférande Individ- och familjeutskottet:
Ricken Svensson-Nyqvist (L)
Produktionschef: Lisbeth Lampinen

Totalt, tkr 2021 2020 2019
Budget, netto 31389 29343 29359
Resultat, netto 28 164 26284 23201
Avvikelse 3225 3 059 6 158
Antal arsarbetare 27 27 25
Antal kvinnor 24 18 19
Antal man 3 7 7
Frisknérvaro*, % 54 60 71

*Andel manadsaviénade som har fem eller farre
sjukdagar per ar.

VERKSAMHETSOMRADE

e Administration

e Ekonomi- och vuxenenheten

e Budget- och skuldradgivning

e Dobdsboanmalningar

e Barn och familjeenheten

e  Stdd och behandling

e  Faltverksamhet

e Familjemottagning

¢ Ungdomsmottagning

¢ Familjehem/kontaktpersoner

e Familjeratt

e Familjeradgivning (avtal Nykoping)

e Socialjouren (avtal Sédertalje)

e Arbetsmarknads — och
integrationsenheten

ARETS RESULTAT

Individ- och familjeomsorgen inklusive buffert
redovisar ett dverskott pa 3 225 tkr for helaret
2021.

Individ — och familjeomsorgen tillhér Individ- och
familjeutskottet och ar uppdelat i foljande
omraden: administration, ekonomi- och vuxen,
barn- och familj samt arbetsmarknad— och
integration.

Administration

Aret har inneburit hégre personalkostnader vilket
har kompenserats genom en minskning av
externa kop av stod for utveckling av

verksamhetssystem och andra évergripande
kostnader. Med anledning av pandemin har
driftskostnader for kurser, konferenser och resor
blivit lagre.

Ekonomi— och vuxenenheten

Mangden hushall som var i behov av
forsorjningsstod 6kade under 2021 och de blir
kvar langre tid pa forsorjningsstod. Det &ar i
huvudsak vara nyanlanda kommunmottagna
kvotflyktingar som blir kvar langre &n

tidigare. Det beror pa att det tar lang tid att fa
personnummer fran skatteverket, under 2021
tog det upp till 12 veckor att fa ett person-
nummer, ibland langre. Det betyder att personen
inte kan ans6ka om socialférsakringstillhérighet
hos forsakringskassan. Utan socialforsakrings-
tillhorighet kan individen inte fa ersattning fran
forsékringskassan som denne behdver for att bli
sjalvforsorjande. Vidare har arbetsformedlingens
reformering paverkat att inskrivningen i
etableringsprogrammet blivit lite langre an
tidigare, hur mycket kommer att visa sig under
2022.

Under 2021 6kade kostnaden for varddygn pa
HVB, saval for missbruk men aven for vald i
nara relationer. Dock ar de egna ansokningarna
flera, det betyder att individen sjalv vill ha stéd
och hjalp. 3 dygn pa SIS-intuition enligt LVM
under 2021, vilket ar en 6kning. Eftervarden har
skett i egen regi.

Under aret har ett tatt samarbete med
arbetsmarknads—och integrationsenheten skett
for planering pa individniva. En samverkan med
andra samhallsaktérer som arbetsformedlingen,
regionen samt forsakringskassan sker.

I verksamheten ingar aven budget- och
skuldradgivning samt dédsboanmalningar.

Barn- och familjeenheten

Ensamkommande barn har minskat under aret.
I slutet av 2021 fanns en pagdende placering av
ensamkommande barn.

Kostnaderna for placerade barn i HVB- har
minskat nagot under aret. Under aret har det
skett en minskning av varddygn utanfor hemmet
till 204 ar 2021 jamfort med 366 ar 2020 och
489 ar 2019. En placering pa HVB-har skett
under aret. Inga placeringar pa SiS- institutioner
enligt LVU har skett under aret.



Det finns alltid en osékerhet vad galler
placeringskostnader pé institutioner da behov av
nya placeringar kan tillkomma med kort varsel
och darmed ar prognosen ocksa nagot osaker.

Under aret har egna familjehem anstallts for att
kunna mota behovet av placeringar utanfor det
egna hemmet.

Under aret har en 6kning av anmalningar skett
gallande barn och unga, 0-20 ar. Under 2021
inkom 681 anmalningar, en 6kning jamfort med
2020 da det inkom 188 anmalningar. Under aret
har de skett en 6kning av drenden rérande vald i
familjen, skolsociala problem samt missbruk hos
unga jamfort med tidigare ar.

Antalet ansokningar fran familjer under 2021 har
Okat nagot till 12 ansokningar jamfért med 7
tidigare ar.

Under 2021 avslutades 260 utredningar gallande
barn och unga. 256 av dessa var genomfdrda
inom den lagstadgade tiden pa fyra manader.
Den genomsnittliga tiden for utredningarna var
57 dagar.

I ramen for familjerattsverksamhet 2021 har
samarbetssamtal genomforts med 14
foraldrapar, jamfort med foregadende ar 7
foraldrapar. De flesta av samtalet har skett pa
frivillig vag genom ansokan fran foraldrar till
socialtjdnsten. Inga adoptionsutredningar har
genomforts under aret. Uppdrag fran Tingsratten
har inkommit gallande umgangestdd mellan barn
och foraldrar, detta har skett i tva familjer.

Trosa kommun har avtal med Nykdpings
kommun gallande familjerddgivningssamtal med
foraldrar, samtalen har uppgatt till 44 par. Under
aret har samtal dven skett digitalt och via telefon
med anledning av pandemin.

Stdéd och behandling

Socialkontoret har under aret skapat en ny enhet
”Stdd och behandling”. Stéd och behandling ar
en sammanslagning av éppenvarden pa barn och
familj och vuxenenheten, med en enhetschef.
Enheten erbjuder fortsatt stod i 6ppenvard i form
av familjebehandling, 6ppenvardssamtal med
ungdomar samt alkohol och drogradgivning.
Enheten erbjuder aven rad och stodsamtal efter
egen ansOkan. Under aret har fler barn an
tidigare haft behov av stodinsatser i varan egen
Oppenvard.

Under aret har insatser i den egna regin utokats.
Ungdomar har erbjudits insatser i form av HAP
(Hasch avvanjningsprogram), CPU
(Cannabisprogrammet), aterfallspreventioner,
Kriminalitetsprogrammet, Ml

(motiverandesamtal), stodsamtal till foraldrar
samt alkohol och drogradgivning.

De frivilliga r&dd och stédsamtalen har dkat under
aret. Det har skett en 6kning 2021 géallande
samtal till 32 jamfort med tidigare ar 28.

Faltare

Under aret har faltarna fortsatt att jobba for att
oka tryggheten i Trosa. Faltarna har till uppgift
att skapa kontakt med ungdomar i Trosa samt
skapat ett natverk med andra aktérer, sdsom
polisen, skolan, fritidsgardarna och féreningar.

Under sommaren skedde en 6kning av
faltverksamheten for att 6ka tryggheten for
ungdomar i kommunen. Extra forstarkning av
faltverksamheten har skett under sommaren i
samverkan med skolan och fritidsgardens
personal.

Samtal har vidare skett i samband med
ungdomstjanst och medling.

Samverkan

Ungdomssamordnare och faltare har deltagit i
samverkansgrupp SSPF (socialtjansten, skolan,
polisen, fritidsgarden).

EMBRASE-ett inrapporteringssystem har under
aret utvecklats i samverkan med andra
kommunens aktorer och polisen. Platsanalys har
genomforts som ett led i det brottsforebyggande
arbetet mellan kommunens aktorer och polisen.

En samverkan med Regionen gallande
familjemottagningen har skett under aret.
Foraldrar har erbjudits rad och stédsamtal.

Vi fortsatter att samarbeta med verksamheter
som har kontakt med barn och ungdomar i
kommunen for att bli battre p& att tidigt
upptacka och samordna insatser for barn,
ungdomar och deras familjer.

Familjehem/kontaktpersoner

Antal familjehemsplaceringar och
kontaktpersoner ar lagre an budgeterat och vid
arsskiftet hade fyra barn placeringar i familjehem
i egen regi samt ett barn hade kontaktperson.



Arbetsmarknad och Integration

Arbetsmarknadsenheten

I maj 2021 slogs arbetsmarknadsenheten och
integrationsenheten ihop till en enhet pa
socialkontoret. Gemensamma mal har arbetats
fram som tydliggjort gemensamma
beroringspunkter. Ett mal har varit att nyanlanda
ska efter avslutat etableringsprogram ha studier
eller arbete att ga till. Arbetsmarknad har da en
ambition att traffa nyanlanda minst 6 manader
innan etableringsprogrammet tar slut.

P& arbetsmarknadsenheten kan individer f& hjalp
att skriva CV och personligt brev, lara sig soka
jobb och intervjuteknik. Individer far
arbetsmarknadskunskap genom studiebesdk och
genom att praktisera inom olika yrken. Allman
info om studier och stod i ansokan till studier.

Arbetsmarknad har startat upp ett projekt
Trappan mot arbete som ar finansierat av
Samordningsfoérbundet RAR Sérmland. Period ar
2021-05-01 till 2023-04-30, ersattning ar 50 tkr
per manad som ska ga till personal samt
studiebesok, utbildning m.m. Malgrupp ar framst
individer (18-64 ar) som star langt fran
arbetsmarknaden och som uppbar
forsorjningsstdod men kan dven komma fran
Arbetsformedlingen. Under aret har 21 individer
varit inskrivna, varav 5 har fatt jobb och 5 har
gatt till studier. Nagra individer har genomgatt
arbetsutredningar dar diagnos har kunnat
faststallas vilket har lett till att individer har
kunnat fa ratt stod eller kommit till ratt
myndighet.

En lansgemensam ansokan har gjorts till REACT-
EU for att kunna dampa effekten av pandemin
for unga 19-24 ar som inte klarat sin
gymnasieexamen. Den beviljades och paga
under perioden 2022-01-01 till 2023-04-30.
Projektet har fatt namnet REACT-EU Ung
Comeback och kommer ske i samverkan med
KAA (kommunala aktivitetsansvaret) i
kommunen och med andra kommuner i
Soérmland.

Feriejobb

Det fanns en budget for 80 ungdomar men ca
160 unga sokte feriejobb. Enheten sdkte extra
medel frdn Region Sérmlands feriejobbsatsning.
Totalt fick 116 unga ta del av jobben.
Arbetsformedlingen hade ett bidrag jobb for
unga, dar vi kunde anstalla 2 unga under 4
manader.

Integrationsenheten

Integrationsenheten har ansvar for mottagning
och etablering av anvisade personer fran
Migrationsverket samt samordning av integration
av nyanlanda i Trosa kommun.

Ansvarar for mottagning av nyanlanda enligt
Bosattningslagen. De nyanlanda far
korttidskontrakt med 6 manader i taget i max 2
ar i samverkan med Trobo och Nokon.

Anvisningstalet for 2021 var 25 personer, kvar
att ta emot ar 6 personer under aret. Kvoten for
2022 ar beraknad till 21 personer.

Enheten finansieras av statsbidrag fran
Migrationsverket. Grundersattningen for
nyanlanda personer med uppehdllstillstand for
2022 &r 151 800 kr for de som inte har fyllt 65
ar, och 85 200 for en person som fyllt 65 ar.

Ersattningen betalas ut med delbelopp under en
tvaarsperiod. Ersattningen kan delas mellan flera
kommuner om personen flyttar under de forsta
24 méanaderna efter mottagandet. Ersattningar
som betalats ut 2021 avser 85 st. Nyanlanda
personer med uppehallstillstand, bade vuxna och
barn. Overforing av schablonerséattning till
socialtjanstens initiala kostnader och skolans
verksamheter sker manadsvis.

P& Industrigatas genomgangsboende ar 11 av 28
rum belagda for narvarande. Ett rum anvands av
etableringsassistent som sékrar tryggheten och
ger information till hyresgasterna.
Genomgéangsboendet ska avvecklas under
november 2022.

Genomgangsboendet i Vagnharad anvands som
karantanboende vid ankomst till Sverige p.g.a.
Covidrestriktioner. Tio hushall bor med
korttidskontrakt pa Biblioteksvagen och ett
hushall bor pa Vagnharadstorg. Fyra hushall bor
pa korttidskontrakt i samverkan med
hyresvarden NOKON i Vagnhéarad.

MALUPPFYLLELSE

Namnden har beslutat om 6 mal for
socialkontoret under aret 2021.

1. Samverkan kring barn och unga inom
Trosa kommuns verksamheter fungerar
bra.

Uppfoljning sker genom en enkat som har
skickats ut till (under 2020) samtliga
samverkanspartners. Resultatet av
undersodkningen visar att 70% av svar anser att
samverkan fungerar bra och resulterar i lampligt



stdd till barn och ungdomar. Svarsfrekvens 76%.
Malet ar uppnatt.

2. Socialkontoret ska ha engagerade
medarbetare

Resultatet i arets HME-undersokning (hallbart
medarbetarindex) blev ett totalindex for 2021
84, en minskning frdn 2020 d& resultatet var 86.
Resultatet for alla delar, motivation, ledarskap
och styrning minskade nagot mellan aren. Malet
ar att nd ett index resultat pa 85. Malet ar inte
helt uppfyllt men dock ett gott resultat.

3. Bistandet i form av forsorjningsstod
ska vara kortvarigt och att
bidragstagare ska bli sjalvforsdrjande
s& snart som mojligt.

Varaktighet for forsérjningsstod har 6kat under
2021 fran 4,6 manader 2020 till 5,6 manader.
Malet &r inte uppnatt.

4. Brukare ska kanna sig ndjda med stod
frn socialtjansten

Under hésten 2020 genomférdes SKR:s
nationella brukarundersékning inom individ- och
familjeomsorg samt en enkat i den egna
oppenvarden. Resultat betraffande malet nojda
brukare SKR och enkéaten fran egen 6ppenvarden
visade att det 2020 var 91% och 2021 var 84%

nojda. Malet ar uppnatt.

5. Andel brukare som sjalv soker stod
fran socialtjansten tkar

Vi har sett en 6kning i antal ansdkningar vad
galler barn och unga och deras familjer jamfort
med &ret innan. Aven en 6kning av andel vuxna
som soOker stod frdn ekonomi- och vuxenenhet.
Malet ar uppfylit.

6. Barn och Ungdomar far basta majligt
stod fran familjenatverket

Med anledning av pandemin har féraldracaféer
och féraldrautbildningar inte gatt att genomforas
i den utstrackning som var planerat. Rad, stod
och behandlingsinsatser har genomforts. Svar pa
oppenvardsenkaten visar att foraldrar och barn
har fatt bra stod. Malet delvis uppfylit.

VASENTLIGA
PERSONALFORHALLANDEN

Personalsituationen har varit stabil under aret
med lag personalomsattning. Under aret har
personal varit foraldraledig samt studielediga.
Visstidsanstallningar (bade hel och deltid) har
anvands under aret. Antalet arsarbetare var 27.

Individ- och familjeomsorgen har inte anvant
nagon inhyrd personal under aret.

Statsbidrag for starkt familjehemsvard har under
aret rekryterats. Stadsbidraget har anvands till
utbildningssatsningar for personalen samt
handledning till egna familjehem.

Friskfranvaron har minskat fran 60 till 54 procent
jamfort med forra aret. Verksamheten bedémer
att den 6kade sjukfranvaron ar kopplad till
pandemin och inte arbetsrelaterat.

Resultatet i arets HME-undersokning (hallbart
medarbetarindex) blev ett totalindex for 2021
84, en minskning fran 2020 da& resultatet var 86.
Resultatet for alla delar, motivation, ledarskap
och styrning minskade nagot mellan aren.

HANDELSER AV VASENTLIG
BETYDELSE

Verksamhetsaret 2021 har praglats av pandemin
och dess pafoljder som har paverkat personal
och arbetssatt. Under aret har olika former av
restriktioner funnits inom verksamheten.
Personal har arbetat utifrdn ett schema som
inneburit att halften av personalen har varit pa
plats och halften arbetat pa distans. Detta for att
sakra personalforsorjningen.

Verkstallande av beslut har inte paverkats av
pandemin. Ett forandrat arbetssatt har inneburit
fler digitala moten och digitala utbildningar. En
stor del av handlaggningen av
forsorjningsstodsarenden har skett pa telefon
eller vid sakra digitala uppkopplingar.

Situationen for ensamkommande barn som
anvisats till Trosa har minskat. Kommunen
anvisades ett ensamkommande barn under
2021.

Samarbetet med Oxelésund och Gnesta har
fortsatt under aret, framst inom familjeratt och
natverk inom omradet ekonomiskt bistand.

Ett utvecklingsarbete har skett gallande
familjehem. Tva handlaggare jobbar tillsammans
med att rekrytera och utreda familjehem. Nya
rutiner har skapats under aret.



En storre nérvaro av féaltarna har skett i
ungdomsmiljéer i samband med
Coronapandemin. Syftet har varit att kunna
stotta barn och ungdomar som matt samre till
foljd av pandemin.

Under 2021 har utvecklingen pa
ungdomsmottagningen skett. En
familjebehandlare arbetar pa
ungdomsmottagningen en eftermiddag i veckan.
En personalférstarkning pa
ungdomsmottagningen har skett med 50 %
under aret med ekonomiska medel fran
Regionen.

Foraldrautbildningar och féraldracaféer har inte
gatt att genomfora i den utstrackningen som var
planerat till f6ljd av Coronapandemin.

Under &ret har hela kontoret deltagit i
handledning utifrdn ett systemteoretiskt
perspektiv och en utbildning i modellen ”Signs of
safety” har genomforts, implementeringsarbetet
fortsatter.

Ett gemensamt arbete gallande unga vuxna
mellan 18-24 ar som inte har fullféljt gymnasiet
och saknar sysselsattning har paborjats under
aret. Syftet ar att tillsammans hitta I6sningar.

FORVANTAD UTVECKLING

Socialtjansten flyttar in i nya lokaler pa
Industrigatan. Samlokalisering med
AME/Integrationsenheten innebar en
kvalitetshdjning for verksamheten.

En fortsatt stabil personalsituation ger fler
mojligheter till metodutveckling och samverkan
bade inom och utanfor verksamheten. Inom flera
omraden pagar implementering av metoder som
ar kunskapsbaserade. En integrering av
socialtjansten fortsatter under aret. En
gemensam mottagningsgrupp (barn och familj
samt vuxen) fér anmalningsarenden,
ansokningar och konsultations arenden for att
oka kvalitet inom myndigheten.

| sparet av pandemin har andra arbetssatt vaxt
fram vad géller samarbetsmote, klientmote och
utbildningstillfallen. En 6kning av anvandningen
av digitala motesformer har skett under aret och
kommer att fortsatta da det ar bade
tidssparande, ekonomiskt och miljévanligare.

Ett gemensamt arbete gallande Hypergene har
under ar 2021 paborjats. Hypergene ar ett
ledningssystem for chefer i forsta skedet. Vidare
kommer kvalitetsledningssystemet att
implementeras i systemet. Fortsatt

implementering géllande Hypergene fortséatter
under aret.

I sparet av pandemin finns en 6kad risk inom
flera omraden inom socialtjansten. En 6kning av
vald i nara relationer, familjeproblem, ¢kad
alkohol- och droganvandning och 6kat behov av
forsorjningsstod. DA arbetsformedlingen
omorganiserar och arbetslésheten 6kar kan
svarigheterna att komma in pd arbetsmarknaden
oka for vissa grupper.

Insatser for att 6ka tryggheten for barn och
ungdomar och invanarna ska samverkan
utvecklas genom fortsatt faltverksamhet, ANDTs-
arbete (alkohol, narkotika, dopning och tobak,
spel), samt utveckling av samarbetet med
skolan, polisen och fritidsgardarna (SSPF).

Vi fortsatter att kartlagga och arbeta med
EMBRASE i syfte att skapa ett tryggare Trosa. En
utveckling av brottsférebyggande radet — BRA
sker i samverkan med kommunens olika
verksamheter samt foretagare i kommunen.

Arbetet med POSOM fortsatter att utvecklas
under aret.

I maj 2021 skedde en sammanslagning av
arbetsmarknadsenheten och integrationsenheten
till en enhet inom socialkontoret. Den nya
enheten har en viktig roll i forberedelse av
nyanlanda och aven andra malgrupper som star
utanfor den reguljara arbetsmarknaden.

Arbetsmarknads — och Integrationsenheten
fortsatter arbeta for att sdkerstélla att unga och
vuxna far forutsattningar att bli sjalvforsoérjande.
Samverkan med interna och externa aktorer
forsatter att utvecklas.

En minskning av personalstyrkan kommer att
ske under ar 2022 pa integrationsenheten da de
statliga medlen minskar frdn Migrationsverket
samt att anvisade kvotflyktingar enligt
bosattningslagen minskat till 21 personer jamfort
med 25 tidigare ar. Enheten fortsatter arbeta for
att sakerstalla att nyanlanda far forutsattningar
att bli sjalvforsorjande och far stod i att hitta en
permanent bostad.



VERKSAMHETSMATT

Verksamhetsmatt Redov Redov Redov

2021 2020 2019

Hushall med

forsorjningsstod/manad 7 39 51
Bidragstid méanad per

hushall i genomsnitt 2 4.6 5
Bistand per huoshall i _ 7876 8424
genomsnitt/manad

Insatsdagar

kontaktperson, barn S 3 2
Medelkostnad/dygn - 880 862
Varddygn i familjehem, 1637 961 1015
barn (inkl.vardnads-

overflyttningar)

Medelkostnad/dygn 675 627 684
Vardygn i forstarkt 624 864 303
familjehem, barn

Medelkostnad/dygn 1650 1732 1513
Varddygn i HVB, barn 204 366 489
Medelkostnad/dygn 5331 4923 4152
Varddygn SI1S-hem, 0 0 248
barn

Medelkostnad/dygn 0 0 6541
Varddygn i HVB, vuxna 273 208 219
Medelkostnad/dygn 1983 1685 2079
Varddygn LVM, vuxen 3 0 0
Medelkostnad/dygn 5840 (0] (o]

UPPLYSNING OM VASENTLIGA
PRIVATA UTFORARE

I namndens ansvarsomrade bedrivs foljande
verksamheter av privata utforare:
familjeradgivning, konsulentstodd familjehem
och behandlingshem for bade barn, unga och
vuxna.

Familjerddgivning ar en specialiserad verksamhet
dar socialkontoret skulle ha svart att rekrytera
personal med relevant kompetens.
Verksamheten bor ocksa ha sjalvstandighet fran
ovriga verksamheter inom socialtjansten.

Konsulentstédda familjehem erbjuder stéd till
placerade barn utéver stédet som kan ske i
vanliga familjehemsplaceringar. Vi har under aret
utokat egna familjehem.

Vad galler behandlingshem for barn, unga och
vuxna har vi for laga volymer for att starta
verksamhet i egen regi.

VASENTLIGA
ORGANISATIONSFORANDRINGAR

Inga vastenliga organisationsforéandringar under
aret

INVESTERINGAR

Inga investeringar har gjorts under aret.

INTERN KONTROLL

Internkontrollplanen fér 2021 har inte reviderats
nar de galler den kommungemensamma
riskanalysen. Riskanalysen for 2022 ar den
samma som tidigare ar. Verksamhetsspecifika
risker har inte revideras utifrdn en dversyn av
foregdende ars riskanalys.



Humanistiska namndens IFO mal 2021 Bokslut

Upp-

Mal Malprecisering fyllelse Trend Utfall Matmetod Kommentar

Rubrik

Samverkan

Verksamheter ar ndjda med
hur samverkan fungerar
(svara 3-4 pa en skala 1-4)

Samverkan kring barn och i en arlig enkat.

1. unga inom Trosa kommuns  Samverkansforum dar

verksamheter fungerar bra  socialkontoret och
skolkontoret medverkar
leder till lampligt stod for
barn och ungdomar

Egen uppféljning i
O enkatform. Uppfoljning

av alla

samverkansforum med

utvardering av
deltagare (2020)

Engagemang

Socialkontoret ska ha Hallbart :

medarbetarengagemang,
engagerade medarbetare totalt index 85

Arlig HME enkét .
Redovisas i bokslutet

Hjalp till sjalvhjalp

Arbetsformedelningssta

Bistandet i form av
forsorjningsstdd ska vara
kortvarigt och att
bidragstagare ska bli

Alla ska bidra till sin egen
forsorjning och stodet fran
socialkontoret ska utformas
sa att bidragstagare ska bli

O

tistik om arbetsldshet,

redovisning av

varaktighet pa bistand

Redovisning i
samband med
delarsuppfoljni

- - o e o fran ngar och
sjalvférsdrjande sa snart sjalvférsdrjande sa snabbt g
- - verksamhetssystemet  bokslut
som mdojligt. som mdgjligt.
Treserva.
Medborgarnas behov och 6nskemal
Brukarunderso

Brukarundersokning pa kning under
myndighet och egen september och
enkat oktober.
Oppenvardskontakter Oppenvardsenk
ater 16pande

Over 80% av brukare Q
ganska néjd/mycket nojd
med det stodet de har fatt

Brukare ska kanna sig nojda
med stod fran socialtjansten

Tidiga insatser

Fler medborgare vander sig
till socialtjansten for att fa
stod. Vi utvecklar arbetssatt O

Andel ansokningar i
forhallande till
anmalningar. Andel
personer som soker rad
och stod fran vara
verksamheter

Redovisning i
samband med
delarsuppfoljni
ngar och
bokslut

Andel brukare som sjalv
5 soker stod fran
socialtjansten okar

med vara
samarbetspartners som
bidrar till att brukare kan
vanda sig till socialtjansten
for stod

Forebyggande arbete

Vi anordnar motesplatser

for foraldrar i form av

foraldracaféer, Q
foraldrautbildning och utfor
behandlingsinsatser som

ger forutsattningar for foraldrar som deltar i
foraldrar att stddja sina radd och stéd och
barn behandlingsinsatser

Utvérdering av
foraldracaféer och
foréaldrautbildning mm.
Oppenvéardsenkat till
barn, ungdomar och

Redovisning i
samband med
delarsuppfoljni
ngar och
bokslut

Barn och Ungdomar far
6 basta majigt stod fran
familjenatverket

Kommentar:






Socialkontoret Tjansteskrivelse

Lisbeth Lampinen Datum

Socialchef 2022-02-18
0156-523 49 Diarienummer
lisbeth.lampinen@trosa.se HN 2022/17

Uppfoljning av Trosa kommuns miljéledningssystem 2021

Forslag till beslut
Humanistiska ndmnden godkanner sin del av uppfdljningen utav Trosa kommuns
miljéledningssystem 2021.

Arendet

Under 2020 antog Trosa kommun ett nytt miljéledningssystem som omfattar
kommunens verksamheter och de helagda bolagen Trobo och Trofi. Syftet med
miljéledningssystemet ar att alla kommunens verksamheter kontinuerligt ska
arbeta for att negativ miljopaverkan ska bli s& liten som mojligt samt bidra med
positiv miljopaverkan. Som en del av miljoledningssystemet ska miljoarbetet
arligen foljas upp och redovisas till kommunfullmaktige som underlag for
kommande prioriteringar och beslut.

Inom ramen for miljéledningssystemet redovisas aven Sveriges Ekokommuners
grona nyckeltal samt nyckeltal for Agenda 2030.

Lisbeth Lampinen
Socialchef

Bilaga

Uppfdljning av Trosa kommuns miljoledningssystem 2021

Beslut till
Kommunfullmaktige

Postadress: Trosa kommun, 619 80 Trosa = Tel: 0156-520 00 « Fax: 0156-520 17 = E-post:
trosa@trosa.se
www.trosa.se



Individ —och familjeomsorgen

Ordfoérande
Humanistiska namnden: Michael Swedberg (M)

Produktionschef
Lisbeth Lampinen

MILJOPAVERKAN

Socialkontoret genomférde en miljoutredning
under 2015, syftet vara att kartlagga
miljopaverkan. Innehallet i utredningen
beddmdes fortfarande vara relevant i dag.

= Energiforbrukning i socialkontorets lokal vad
galler nyttjande av el, varme och vatten.

* Transportmedel i form av tjanstebilar,
tagresor och leverans av varor till kontoret.

= Avfall och restprodukter — kallsortering av
papper, kartong, plast och metall. Tomburks-
insamling och glas atervinning. Kallsortering
sker &ven nar det galler matrester.

= Nar vi gar for dagen dra ur laddaren till
mobiltelefonen, samt slack ljuset och stadng av
datorn. Anvand dubbelsidig utskrift.

MILJOUTBILDNING
Socialkontoret paborjade en miljoutbildning
for all personal under 2019. Syftet ar att fa
mer kunskap om miljéfragor. Utbildningen
har genomforts bade enskilt och i grupp. Vi
har sett fordelen att genomfdra utbildningen i
grupp da de har 6ppnat upp for diskussionen
och pa s satt fatt en samsyn.

Mer &n 75 % av personal pa socialkontoret
har genomgatt utbildning i grundlaggande
miljokunskaper under ar 2020.

Vi kommer att fortsatta att arbeta for att
nyanstallda far grundlaggande miljokunskap.

Det ar viktigt att verksamheten genomsyras
av en miljomedvetenhet hos all personal i

verksamheten. For att hansyn till miljon ska
kunna genomsyra den kommunala
verksamheten ar det viktigt att medarbetarna
har grundlaggande miljokunskaper.

MILJOINSATSER OCH AKTIVITETER

Socialkontoret foljer Trosa kommuns
inkoépspolicy och resepolicy som i sin tur tar
hansyn till miljdaspekter.

Vi arbetar aktivt for att minska anvandning
av kontorspapper genom att lasa s& mycket
dokumentation som mojligt pa dator istallet
for att skriva ut material.

Socialkontoret har regelbundna
arbetsplatstraffar for att informera om behov
av att minska anvandningen av
kontorspapper och aven kallsortering pa
kontoret. Vi uppmuntrar att avvikelse
rapporteras.

Trosa kommun

MILIOMAL OCH NYCKELTAL
Miljomal och miljényckeltal pA namnd- och
verksamhetsniva saknas.






Socialkontoret Tjansteskrivelse

Lisbeth Lampinen Datum

Socialchef 2022-03-08
0156-52349 Diarienummer
lisbeth.lampinen@trosa.se HN 2022/18

Redovisning av utford internkontroll 2021 for humanistiska
namnden, individ- och familjeomsorgen

Forslag till beslut

Humanistiska ndmnden godk&nner utférd internkontroll 2021 for individ- och
familjeomsorgen.

Arendet

Under 2021 har intern kontroll utfoérts i enlighet med beslutad internkontrollplan for
de punkter som ingar i den dagliga verksamheten, exempelvis sekretess, stjarn-
punkterna, ekonomirutinerna. En déversyn av aktuella styrdokument.

Flera delar av internkontrollplanen ingar i kvalitetsbokslutet for socialkontoret.

En komplett genomgang av internkontrollen behover géras under 2022.

Lisbeth Lampinen
Socialchef

Postadress: Trosa kommun, 619 80 Trosa = Tel: 0156-520 00 « Fax: 0156-520 17 = E-post: trosa@trosa.se
www.trosa.se






Socialkontoret Tjansteskrivelse

Lisbeth Lampinen Datum

Socialchef 2022-02-15
0156-52349 Diarienummer
lisbeth.lampinen@trosa.se HN 2022/19

Internkontrollplan 2022 f6r Humanistiska ndmnden,
Individ- och familjeomsorgen

Forslag till beslut

Humanistiska ndmnden godk&nner Internkontrollplan 2022 for individ- och
familjeomsorgen.

Arendet

Varje ar ska namnden besluta om en sarskild plan for uppfoljning av den interna
kontrollen. Till grund for internkontrollplanen ligger en riskanalys som innehaller
verksamhetsspecifika och kommungemensamma risker. Sannolikhet och
konsekvens ska varderas 1-5 dar 5 ar den hogsta sannolikheten/konsekvensen.
vardet for sannolikhet ska multipliceras med konsekvensen for att fa fram ett
riskvarde. Riskvéarde 8 och hogre ska tas med i ndmndens internkontrollplan.

Riskanalysen for 2022 ar den samma som tidigare ar. Verksamhetsspecifika risker
har inte revideras utifrdn en éversyn av foregdende ars riskanalys.

Lisbeth Lampinen
Socialchef

Bilagor

1. Forslag till internkontrollplan 2022
2. Riskanalys infor internkontrollplan 2022

Postadress: Trosa kommun, 619 80 Trosa = Tel: 0156-520 00 « Fax: 0156-520 17 = E-post: trosa@trosa.se
www.trosa.se



Namnd/forvaltning:

For tidsperiod:

Internkontrollplan

Humanistiska namnden/
individ- och familjeomsorgen

2022-01-01 - 2022-12-31

Kommunens Internkontrollreglemente och anvisningarna till detta, ligger till grund fér denna plan.
Resultaten av kontrollerna rapporteras I6pande. Rapportering ska ske skriftligt, se reglementet.
Rapportering ska goras till HN, KS och revision 1 gang per ar pa genomférda kontroller och dess resultat.

Forkortningar:
SC

EC

Nsekr

Usekr

PeC

Arkivansv
Verkutveck

Socialchef
Enhetschef

Namndsekreterare
Sekreterare individutskottet/Administrator

Personalchef
Arkivansvarig

Verksamhetsutvecklare

Beddmning av sannolikhet och konsekvens har gjorts i riskanalys
Konsekvens = ekonomisk, personell, fértroende om det intraffar
Lag sannolikhet/konsekvens 1

HOg sannolikhet/konsekvens 5
Sannolikhet*konsekvens ger riskvéarde.

Riskvarde 8 och hogre ska ingd i planen

* Punkter som markerats med stjarr j samtliga namnders internkontrollplaner

Rutinnummer/rutin Riskvarde |Kontrollmoment Metod Uppfoljning Ansvarig Rapport
(max 25) (Vad?) (Hur?) (Nar?) (Vem?) till

Namnden

Verkstallande av fattade beslut 10 Meddﬂelan“de/_del_glvnmg samt Stickprov 2 gang/ar Nsekr/Usekr [SC
besvarshanvisning

Arendehantering/Dokumenthantering

Registerforteckning, enligt . . . . o

dataskyddsforordningen, komplett 10 Genomgamg minst en gang per ar, gors i Stickprov 1 gang/ar Usekr sc

och korrekt * Draftit

R . Arkivering och gallring sker enligt . o o .

Arkivering och gallring 10 faststalld dokumenthanteringsplan Stickprov 1 gang/ar Arkivansv SC

Sekretess 10 Anvandareﬂ ska underteckna Stickprov 2 gang/ar Usekr SC
sekretesslofte
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Rutinnummer/rutin Riskvarde |Kontrollmoment Metod Uppfoljning Ansvarig Rapport
(max 25) (vVad?) (Hur?) (Nar?) (Vem?) till
Ekonomi
. K Il fintli foreckning & o N . . .
Attestrutin 8 algtr:;ﬂ att befintlig attestforeckning ar Genomgang av attestforteckning 1 gang/ar Usekr SC
. K Il li a . .
Attestrutin 8 ontroll att attestlistorna ar Komplett 1 gang/ar Usekr SC
undertecknade
Finns ratt underlag och sker betalning till
Kontroll av fakturor 10 ratt person/foretag. Finns beslut for Stickprov 4 gang/ar Usekr SC
faktura
Krav 9 Krgvatgarder vidtas i enlighet med Stickprov 1 gang/man EC sc
policy.
Personal
Att alla chefer efter genomforda
) . utvecklingssamtal har en uppdaterad ) L .
Bisysslor 9 inventeringslista pA medarbetarnas Efter utvecklingssamtal i gang/ar EC SC
eventuella bisysslor.
Att riskanalyser genomférs och att
Arbetsmiljo * 12 eventuella handlingsplaner upprattas.
Att alla chefer manatligen kollar sina
RAtt 16n* 12 analyslistor - (ratt I6n till ratt person). Komplett 1 gdng/man EC PeC, SC
Att kommunkoncernens riktlinjer mot
Oegentliaheter eller misskotsel i mutor och oegentligheter har diskuterats
arb%te* 9 12 arligen pa varje enhets APT samt Stickprov APT-protokoll 1 gang/ar EC SC
information om hur man anmaéler
oegentligheter eller misskotsel i arbetet.
Personal slutar i kommunen * 12 K?mmunovergrlpande rutiner efterlevs
nar personal slutar. EC sc
Uppfoéljning
. R Kontroll av att verksamhetsplaner, P . °
Verksamhetsmassig uppfoljning 15 riktlinjer och rutiner efterlevs Komplett -ingar i kvalitetsbokslut 1 gang/kvartal Verkutveck SC
.. s Kontroll av forvaltning av enskild persons| .. R
Verksamhetsmassig uppfdljning 15 forvaltade medel Stickprov 1 gang/kvartal EC SC
Verksamhetsmassig uppfoljning 15 Kontroll av beviljat ekonomiskt bistand Komplett 1 gang/dag Usekr SC
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Rutinnummer/rutin Riskvarde |Kontrollmoment Metod Uppfoljning Ansvarig Rapport
(max 25) (vVad?) (Hur?) (Nar?) (Vem?) till
Verksamhetsmassig uppfdljning 15 Kontroll av rattsédker handlaggning Komplett 1 gang/man EC SC
. e Kontroll av atgarder med anledning av . . .
Verksamhetsmassig uppfoljning 12 tillsynsarenden Stickprov/rapport 2 gang/ar Verkutveck SC
Ovrigt
Uppfoljning av privata utférare
enligt Program for uppfoljning och
insyn av verksamhet som utfors 8 Enligt forfragningsunderlag Komplett 1 gang/ar Usekr SC
av privata utforare i Trosa
kommun *
. . Informationshanteringsplanen ar aktuell . o o
Informationshantering™ L g Stickprov APT-protokoll 1 gang/ar Verkutveck
och kand inom organisationen SC
. . Att styrande IT-dokument har . R R
* -
Informationssakerhet 15| giskuterats arligen pa varje enhets APT. Stickprov APT-protokoll 1 gang/ar EC sc
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Sannolik- Riskvarde
het (1-5) [Konsekvens(1l{ (sannolikhet x
. 5=mycket 5) konsekvens)
Riskanalys 2022 Kontrollmoment hog 5=mycket hog Virde 8 eller
1=mycket | 1=mycket ldg | hogre ska med i
lag IK-planen
Registerforteckning, enligt [Genomgang minst en gang per ar, gors i Draftit.
dataskyddsférordningen, 2 5 10
komplett och korrekt *
Att alla chefer efter genomforda
) . utvecklingssamtal har en uppdaterad
Bisysslor inventeringslista pd medarbetarnas eventuella 3 3 o
bisysslor.
Att riskanalyser genomférs och att eventuella
ihiaa * .
Arbetsmiljo handlingsplaner uppréttas. 4 3 12
o Att alla chefer manatligen kollar sina analyslistor -
Ratt I16n > (ratt I6n till ratt person). 3 4 12
Att kommunkoncernens riktlinjer mot mutor och
Oegentligheter eller oegentligheter har diskuterats arligen pa varje 3 a 12
misskotsel i arbete * enhets APT samt information om hur man
anmaler oegentligheter eller misskotsel i arbetet.
Informationssikerhet * AEt sty_rande IT-dokument har diskuterats arligen 3 5 15
pa varje enhets APT.
Informationshantering * _Informatlon_sha_nterlngsplanen ar aktuell och kénd 3 3 9
inom organisationen
Personal slutar i kommunen |Kommunévergripande rutiner efterlevs nar 3 a 12

*

personal slutar.
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Inledning

I kvalitetsbokslutet for 2021 summeras delar av verksamhetens resultat under
verksamhetsaret. Kvalitetsbokslutet beskriver hur vi natt namndens mal,
identifierar utvecklingsomraden och beskriver atgarder for att forbattra kvalitén och
vilka omraden som ska prioriteras kommande verksamhetsér. | kvalitetsbokslutet
redovisas aven brukarundersékningar, avvikelserapporteringar, domar, egenkontroll,
klagomal och kvalitetsgranskningen i Kolada.

Syftet med dokumentet ar att pa ett kort och sammanfattande vis redovisa stora
delar av det kvalitetsarbete som genomfoérts under aret. 2021 ars kvalitetsbokslut
kommer att utvecklas utifrdn det av namnden beslutade ledningssystemet for
kvalitet och en resultatanalys kommer att genomfdras i enheterna under februari
och mars som kommer att presenteras for namnden vid ett senare tillfélle.

Pandemin och spridningen av Covid-19 har paverkat vart sociala arbete aven detta
ar. Vi har fortsatt vart arbete for att minska smittspridningen genom att vi har
digitala moten och minskat pa besoken i mojligaste man. Gruppaktiviteter har
stallts in, ett system for hemarbete har inforts och skyddsutrustning har anvants.
Allt detta och fler insatser har kopplats ihop i en riskbedémning dar syftet ar att
minska smittspridning for personal sa vi kan sakerstalla att vara funktioner kunnat
fullfoljas i klientarbetet. Var bedomning ar att vi lyckats med detta och att vi
kunnat sékerstalla kvalitén i det sociala arbetet. Vi har under 2021 kunnat se en
stor 6kning av antalet aktualiseringar men for att dra slutsatser om detta kan bero
pa pandemin kravs mer djuplodande analyser.

Ledningssystem for kvalitet

Den 19 november 2019 tog Humanistiska namnden beslut om ett ledningssystem
for kvalitet for Socialkontoret i Trosa Kommun. Innebérden av detta &r att social-
tjansten i Trosa kommun ska bedriva en verksamhet som &ar av god kvalitet for
medborgarna och vara en trygg, stimulerande och utvecklande arbetsplats for
medarbetarna. Arbetet ska ske utifran gallande lagstiftning, férordningar och
foreskrifter, styrmodell for Trosa kommun och Humanistiska namndens mal. Arbetet
for att uppna god kvalitet sker inom ramen for Humanistiska namndens
ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete. Ledningssystemet ska vara
socialtjanstens verktyg for att bibehalla, sakerstalla och uppna kvalitet i arbetet och
lagga en grund for en larande organisation. Ledningssystemet utgar fran
Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rdd om ledningssystem for systematiskt
kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9). Foreskriften ar gemensam for halso- och sjukvard,
tandvard, socialtjanst och verksamhet enligt Lag om stdd och service till vissa
funktionshindrade (LSS). | foreskriften definieras kvalitet som att verksamheten
uppfyller de krav och mal som galler for verksamheten enligt lagar och andra
foreskrifter.

Ledningssystemet ska gora det mojligt for ledningen att styra verksamheten utifran
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kommunens och ndmndens faststallda mal samt att verksamheterna far stod i det
dagliga arbetet med att planera, folja upp och férbattra kvalitén. Ledningssystemet
ska ge verksamheten stdd i att:

e Planera

e Leda

e Kontrollera

e Systematiskt félja upp
e Utvardera

e FoOrbattra

Kvalitetsbokslutet ar en del av detta ledningssystem.

Maluppfyllelse av Humanistiska namndens mal

Namnden har beslutat om foljande 6 mal for socialkontoret under aret 2021:

1. Samverkan kring barn och unga inom Trosa kommuns verksamheter
fungerar bra.

Uppfoljning sker genom en enkéat som har skickats ut till (under 2020) samtliga

samverkanspartners. Resultatet av undersokningen visar att 70% av svar anser

att samverkan fungerar bra och resulterar i lampligt stdd till barn och

ungdomar. Svarsfrekvens 76%. Malet ar uppnatt.

2. Socialkontoret ska ha engagerade medarbetare

Resultatet i arets HME-undersokning (hallbart medarbetarindex) blev ett
totalindex for 2021 84, en minskning fran 2020 da resultatet var 86. Resultatet
for alla delar, motivation, ledarskap och styrning minskade nagot mellan aren.
Malet ar att na ett indexresultat pa 85. Malet ar inte helt uppfyllt men dock ett
gott resultat.

3. Bistandet i form av forsorjningsstod ska vara kortvarigt och att
bidragstagare ska bli sjalvforsérjande sa snart som mojligt.

Varaktighet for forsorjningsstod har okat under 2021 fran 4,6 manader 2020 till
5,6 manader. Malet ar inte uppnatt.

4. Brukare ska kanna sig nojda med stod fran socialtjansten

Under hosten 2020 genomférdes SKR:s nationella brukarundersdkning inom
individ- och familjeomsorg samt en enkéat i den egna 6ppenvarden. Resultat
betraffande malet nojda brukare SKR och enkaten fran egen 6ppenvarden
visade att det 2020 var 91% och 2021 var 84% nojda. Malet ar uppnatt.

5. Andel brukare som sjalva soker stod fran socialtjansten okar
Vi har sett en 6kning i antal ansdkningar vad galler barn och unga och deras
familjer jamfort med aret innan. Aven en 6kning av andel vuxna som soker stod
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fran ekonomi- och vuxenenhet. Malet ar uppfyllt.

6. Barn och Ungdomar far basta mojliga stod fran familjenatverket

Med anledning av pandemin har foraldracaféer och foraldrautbildningar inte gatt
att genomféras i den utstrackning som var planerat. Rad, stdd och
behandlingsinsatser har genomférts. Svar pa dppenvardsenkaten visar att
foraldrar och barn har fatt bra stod. Malet delvis uppfylit.

Egenkontroll

Egenkontroll innebar en systematisk uppféljning av den egna verksamhetens
resultat samt kontroll av att verksamheten bedrivs enligt de processer och rutiner
som ingar i ledningssystemet. Egenkontroll genomférs med hjalp av olika
kontrollpunkter som sammanstalls och analyseras och ar en del av det arliga
kvalitetsbokslutet. Egenkontrollen bestar dels av nedan namnda omraden,
avvikelser, synpunkter, klagomal, avvikelser och Lex Sarah med tillhérande
utredning om forhandsbeddomningar om barn utsatta for vald. | kvalitetsbokslutet
2020 togs ett antal omraden fram som skulle prioriteras i var egenkontroll. En
rapport kring dessa togs fram i delarsbokslutet. Dessa var:

- Att utredningar och forhandsbedémningar genomfors inom lagstadgad tid

- Att samtal med barn och unga gors och dokumenteras i forhandsbedémningar

- Att det finns vardplaner och genomférandeplaner vid placering av barn, unga och
vuxna

Forhandsbeddmningar

Under 2021 6kade antalet aktualiseringar/anmalningar kraftigt mot 2020 vilket 6kat belast-
ningen pa mottagningsgruppen for att kunna genomféra forhandsbedémningar inom den
lagstadgade tiden pa 10 dagar. Det sammanlagda antalet var 681. Av dessa aktualiseringar har
141 kopplats till befintliga utredningar vilket genomfoérts inom 1-2 dagar, 132 aktualiseringar
var valdsarenden dar det inte gors nagon forhandsbedémning da det 6ppnats utredning ome-
delbart i dessa drenden. Ovriga aktualiseringar som varit féremal for férhandsbedémningar
var att 426 av dessa overskred 78 den lagstadgade tiden pa 10 dagar, tiden har varierat mellan
12 till 29 dagar. Storre delen av de férhandsbedémningarna lag pa vintern och varen 2022 och
kan tydligt kopplas till pandemin da det var svart att fa till méten med berérda, dels pa grund
av sjukdomar och radsla for att bli smittade. | 6vrigt fanns det godtagbara skal som att invanta
SIP och polisférhor, semesterresor for vardnadshavare, uteblivna och avbokade besok.

Nar det géller samtal med barn och unga sa har de genomforts inom ramen for forhandsbe-
domning i 85% av fallen. | de fall man inte genomfért dessa ar det dokumenterat med godtag-
bara skal som alder och mognad, god kdnnedom om arendet, férundersdkningssekretess, att
samtal genomforts i samband med SIP samt ej kontakt med den vardnadshavare som anmalan
galler.
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Att utredningar avslutas inom lagstadgad tid om inte sarskilda skal
foreligger

Under 2021 avslutades 260 utredningar gallande barn och unga. 256 av dessa var genomforda
inom den lagstadgade tiden pa fyra manader. Den genomsnittliga tiden for utredningarna var
57 dagar. De tre utredningarna som avslutats over den lagstadgade tiden lag pa 121, 122, 131.
Utredningen pa 131 dagar var godkidnda pa delegation av socialchef. Anledning var att det var
svart att fa igang insatser och for att fa tid att se att insatser fungerade som det var avsett.

Vardplaner och genomférandeplaner vid placering av barn, unga och
vuxna

Under 2021 har 10 barn och unga varit placerade enligt SoL, fem enligt LVU. Av dessa 10 har
tva varit ensamkommande flyktingbarn. Atta placeringar har skett i familjehem, ett i stodbo-
ende och en i HVB. | alla dessa drenden finns vardplaner och genomférandeplaner for indivi-
den.

Under 2021 har fem vuxna varit placerade, tre for missbruk, tva pa skyddat boende. | alla tre
missbruksplaceringar finns vardplaner och handlingsplaner som motsvarar genomférandepla-
ner. | skyddsplaceringar gors inga vardplaner utan bara en uppdragsbeskrivning da placeringen
inte ar vard utan ett skydd for individen.

Sammanfattning

Sammanfattningsvis visar denna rapport pa att forhandsbedémningar, utredningar och place-
ringar skett i stort pa ett adekvat och rattssdkert satt och i samklang med lagstiftning och de av
namnden beslutade riktlinjer for handlaggning och dokumentation. Nar det galler forhandsbe-
domningarna finns det godtagbara skal till dessa som 6verskridit den lagstadgade tiden. Infor
nasta ars egenkontroll dr det dock viktigt att granska detta omrade noggrant, dels utifran den
okade belastningen, och hur pandemin har paverkat detta.

Avvikelser

Avvikelser, fel och brister i verksamheten kan leda till att medborgarnas behov inte
tillgodoses. Avvikelser kan ocksa berora andra delar och personer férutom
medborgaren. Det kan till exempel galla nagot som riskerar att skada medarbetare,
materiella ting eller leda till ekonomisk eller annan skada for kommunen och
organisationen. Ett systematiskt arbete ar viktigt for att upptacka brister och for att
forebygga att fel uppstar. Alla medarbetare ska kanna till och vara delaktiga i
arbete med avvikelser, fel och brister.

Under 2021 lamnades 10 avvikelser in:

1. Personal ser att en ledig handlaggare felaktigt aktualiserat ett &rende gallande
CSN som ej ska handlaggas av socialkontoret. Information kring detta skedde
pa n APT, aktualiseringen togs bort i Treserva.

2. Personal upptacker tva anmalningar fran polisen i ledig handlaggares rum
gallande vald i nara relation som ej ar registrerad eller handlagd. Personal
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10.

ringer omedelbart upp den utsatte och erbjuder stéd. Handelsen belystes pa
APT och rutinen for aktualisering géllande VINR togs upp.

Vid genomgang av arenden upptacks att det ligger fler ansékningar och
overklaganden som ej handlagts. Rutinen kring handléaggning togs upp med
berdrd handlaggare och for dvriga anstallda.

En checklista samt begaran om handling lamnades ut till klient utan
aktualisering av arende géallande forsérjningsstdéd. Rutin gallande aktualisering
togs upp pa APT och med berord handlaggare.

En Lob har ej handlagts enligt vara rutiner. Uppfoljning av var rutin gallande
Lob sker pa APT.

Det saknas grundutredning utifran vald i nara relation, arendet gallde
placering pa skyddat boende. Handelsen upptacktes da en annan kommun
begarde ut handlingar. Handelsen togs upp pa APT for att forhindra att det
sker igen. .

En journalanteckning har av misstag skrivits i foralderns akt och inte i barnets
akt dar den skulle vara. Anteckningen tog omedelbart bort.

En kallelse med brev skickades hem till en person som ar sekretessmarkerad.
Den sekretessmarkerade upptackte detta och kontaktade socialkontoret.
Medarbetarens chef tog upp det med berérd handlaggare for att sedan belysa
det pa APT.

Vid en placering pa HVB-hem korde en personal for fort p4 motorvag och
stoppades av polis och fick béter som hen betalade. Narmsta chef tog upp det
med berord personal som insag allvaret.

En personal upptackde att tankkortet som sitter pa nyckelknippan till en vara
bilar var borta. Kortet sparrades och chef tog upp det med berdrd handlaggare
for att sedan belysas pa APT.

Synpunkter och klagomal

Den som bedriver verksamhet ska ta emot och utreda klagomal och synpunkter pa
verksamhetens kvalitet. Med klagomal avses att nagon klagar pa att verksamheten
inte uppnar kvalitet. Med synpunkter avses ovrigt som framfoérs som beror
verksamhetens kvalitet, till exempel forslag pa forbattringar.

Under 2021 inkom tre synpunkter via kommunens webbtjanst:

1.

Idag sag jag en affisch i Trosa med texten "Stoppa vald mot tjejer och
kvinnor" dar Trosa kommun stod som avsdndare. Det &r en OBEGRIPLIG
diskriminering mot killar och mén, vilka ar de som ar absolut mest
valdsutsatta i samhallet. Fanns ingen avsandare sa vi kunde inte svara.

Jag skrev en fraga angaende arbetstillfallen for en invandrarfamilj boende i
Trosa kommun. Foraldrarna ar analfabeter men mycket

arbetsvilliga. Har kontaktat servicekdken vid Haradsgarden och Tomtaklint.
De visar inget intresse och varjer sig for besvaret trots att man kan fa deras
I6n fran arbetsformedlingen under upplarning. Forskolorna sager att de har
behov men inte rad. Har talat med anstallare for vikarier som sager att de
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maste anmala intresse via natet. Det hjalpte jag dem att gora i februari,
men de finns inte med i nagon vikariepool. Jag har @nnu inte efter en manad
sen jag skrev och har inte fatt nagon respons pa fragan. Forslag till
forbattring: For att kommunen ska utvecklas och i langden tjana pa att
personer som bor i kommunen kommer i arbete istallet for att behdva
forsorjningsstod ( vilket de annu inte har, mannen har ett sommarjobb i
disken pa Kolsvinet och kvinnan ar foraldraledig till i augusti), skulle
kommunen kunna anstélla dem i nagon av de verksamheter jag foreslagit.
Det skulle generera pengar till kommunen, dels i intdkter for barnomsorg
och dels i skatteintakter. Detta istéllet for utlagg for t ex forsdrjningsstod.
Kanske politiker och tjansteman skulle tdnka mer langsiktigt i dessa fragor
och fixa jobb till arbetsvilliga, dugliga men ej laskunniga invandrare. Vi
svarade genom att hanvisa till det jobb som kommer att genomféras med
hjalp av den nystartade arbetsmarknads- och integrationsenheten och att
spraket ar nyckeln till ett framtida arbete.

3. Okad otrygghet i Vagnharad med skadegorelse, inbrott och invandrargang
fran andra stader. Forslag till forbattring: Polisiar narvaro, kameror, insatser
fran socialtjansten. Vi svarade att vi ska utdoka narvaron av faltarbetare och
att frdgan tas upp i samverkan med polisen.

Atta klagomal har inkommit 2021 varav sju skickades till IVO, Inspektionen fér vard
och omsorg:

1. Ett klagomal inkom fran foralder da hen ansag att dennes barn bemdotts med
nonchalans fran familjerattssekreterare. Ansvarig chef tog upp klagomalet
med berérda medarbetare som sedan tog frdgan med klienten.

2. IVO overlamnade ett klagomal till socialkontoret gallande en omplacering vid
en natverksplacering. Arendet har utretts och det fanns inga skal till inte
genomfdra omplaceringen.

3. IVO oéverlamnade tva klagomal till socialkontoret fran en foralder gallande en
placering och umgéange. Arendet har utretts och det finns inga skal att
ompréva beslut om placering eller umgéange.

4. 1VO overlamnade ett klagomal fran en foralder till socialkontoret gallande
placering och vardnad. Arendet har utretts och aktualiserats inom befintligt
arende.

5. IVO overlamnade ett klagomal fran en foralder till socialkontoret gallande
overflyttning av arende fran annan kommun. Arendet utreddes och aven IVO
utredde fragan och bedémde att var kommun ej hade ansvar for arendet.

6. IVO overlamnade ett klagomal fan foralder till socialkontoret gallande vald
och vardnadsfragor. Arendet har utretts och aktualiserats inom befintligt
arende.

7. VO 6verlamnade ett klagomal fran en ungdom placerad pa HVB till
socialkontoret gallande bristande kontakt med och information fran
handlaggare. Arendet har utretts och det fanns inga skal till klagomalet
utifrdn kontroll av journalanteckningar och genom samtal med handlaggare
och ansvarig chef.
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Nar klagomal fran individer kommer till IVO fattar de beslut om att avsluta arendet
och lamna o6ver det till oss att utreda klagomalet. Klagomalen kan sedan tas upp
vid en blivande tillsyn.

Brukarundersdkningar

Nationell brukarundersékning

Under hésten 2021 genomférdes SKR:s nationella brukarundersékning inom
individ- och familjeomsorg for sjatte aret i rad. Undersdkningen avser
myndighetsutovningen och genomfors inom féljande omraden:

e Social barn- och ungdomsvard (inte familjeratt), till vardnadshavare,
ungdomar 13 ar eller dldre ungdomar

e Ekonomiskt bistand

e Missbruks- och beroendevard

e Placerade barn och ungdomars synpunkter

Arets undersokning har som féregdende ar haft en 1&g svarsfrekvens, troligtvis p&
grund av pandemin. | Trosa redovisar vi bara resultaten fér ekonomiskt bistand da
ovriga grupper hade alltfor 1&g svarsfrekvens. Inom gruppen ekonomiskt bistand
Okade dock svarsfrekvensen fran fem till 17. Vi gjorde en stor satsning under aret
for att vi skulle kunna fa in tillrackligt med svar, enkater fanns i pappersform, det
gick att svara via dator och telefon bade pa plats och hemma. Vi paminde standigt
vara medarbetare att padminna sina klienter att svara, andock blev svarsfrekvensen
sa l&g. Pa grund av detta s& har ledningsgruppen for socialkontoret beslutat att inte
delta i nasta ars nationella brukarundersokning. Istéllet ska vi arbeta med detta
lokalt genom att ta fram instrument for att f& fram synpunkter pa var verksamhet
fran vara klienter.
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Hur latt eller svart ar det att f& kontakt med socialsekreteraren?

Fa kontakt
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I denna fraga 86 % respondenterna svarat att det ar latt eller ganska latt att fa
kontakt med socialsekreterare. 2010 gav 100% inom ekonomiskt bistand ett
positivt svar pa detta men da var svarsfrekvensen betydligt lagre

Hur latt eller svart ar det forstd informationen du fatt av
socialsekreteraren?

Tydlig information
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95 % lamnade positiva svar pa fragan om informationen var latt eller svar att forsta
informationen fran socialsekreterare. 2020 gav 80 % inom ekonomiskt bistand ett
positivt svar pa denna fraga. P& denna fraga ar det en avsevard forbattring.

Hur stor forstdelse visar socialsekreterare for din situation?

Forstaelse
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79

78
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83 % lamnade positiva svar pa frdgan om hur stor forstdelse socialsekreteraren
visar for individens situation. 2020 gav 80 % inom ekonomiskt bistand ett positivt
svar pa denna fraga.

Fragar socialsekreteraren efter dina synpunkter pa hur din situation skulle
kunna andras?

10
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Inflytande
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80 % stallde sig positiva till fragan om synpunkter tas tillvara. 2020 gav 86 % inom
ekonomiskt bistand ett positivt svar pa denna fraga.

Hur mycket har du kunnat paverka vilken hjalp du fatt av socialtjansten?
Kan paverka hjalpen
76
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Nar det galler mojligheten till paverkan ansdg 71 % att de haft den mojligheten.
2020 gav 75 % inom ekonomiskt bistand ett positivt svar pd denna fraga.
Hur har din situation forandrats sedan du fick kontakt med socialtjansten?

11
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Forbattrad situation
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B Gemensamt
89 % ansag att deras situation forandrats till det positiva. 2020 gav 75 % inom
ekonomiskt bistand ett positivt svar pa denna fraga. En forbattring med 14

procentandelar.

Hur no6jd eller missnojd ar du sammantaget med det stod du far fran
socialtjansten?

Nojdhet
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85
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Trosa 2020 Riket 2020 Trosa2021 Riket 2021

Nar det galler den totala néjdheten var de positiva svaren 85 %. 2020 gav 75 %

12
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inom ekonomiskt bistand ett positivt svar pa denna fraga.

Sammanfattning

1 2021 ars undersokning svarade 18 personer som haft ekonomiskt bistdnd mot 5
2020. Svarsfrekvensen var 72%. Vi kan se nagra signifikanta forbattringar utifran
antalet. Det ar att den totala néjdheten har 6kat med 10 procentandelar, detsamma
galler fragan om klientens situation forbattrats till det positiva dar okningen var 14
procentandelar. Den storsta okningen var kring om vi ger tydlig information dar
okningen var 15 procentandelar. Nar det galler tillganglighet s& har vi gatt fran 100
% till 86%, vilket anda ar en hog siffra utifrdn den pagaende pandemin. Det bor
aven sagas att det ar svart att géra en jamforelse da svarsfrekvensen under 2020
var betydligt lagre.

Brukarundersokning inom Oppenvarden Barn och familj

Under 2021 har en brukarundersokning genomforts inom dppenvarden inom Barn
och familj under varen och hdsten, sammanlagt svarade 40 individer, 24 kvinnor
och 16 man. Pa fragan om det var latt att fA kontakt med personalen svarade 28
att det var mycket latt och 12 ganska latt. Nar det galler fragan om hur noéjd man
sammantaget var med stodet sa var variablerna frdn 1-10, dar 1 var helt missnojd
och 10 helt n6jd. 18 svarade 10 helt ndjd, 8 svarade 9, 5 svarade 8, 6 svarade 7, 2
svarade 5 och 1 svarade 4.

P& frdgan om situationen forbattrats sedan individen fatt kontakt med 6ppenvarden
svarade 22 att den forbattrats mycket, 13 att den forbattrats lite 4 svarade ingen
forandring och 1 svarade forsamrats lite.

Pa fritexfradgan vad som varit hjalpsamt under perioden individen haft kontakt med
oppenvarden fick vi foljande sammanstallda svar:

- NA&gon som forstar och hjalper oss att samtala

- N&gon som ser barnen och som lyssnar

- Att vi blivit battre att samtala som foréldrar

- Att prata med nadgon utomstaende som ser pa det sakligt

- Att fa ventilera

- Stottning genom alla samtal med familjebehandlare

- Det positiva stodet

- Tacksam 6ver min dotters fina utveckling

- Kunna beréatta allt fast man gjort fel

- Snabb aterkoppling

- Bra konkreta tips och idéer

- L&att och 6ppen dialog

- Fatt insikt att vi inte ar daliga foraldrar

- Kontakten mellan oss foraldrar ar battre

- Mar mycket battre nu

- Kunna sortera och se det positiva

13
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P& fritexfrdgan hur verksamheten kan forbattras fick vi foljande sammanstallda
svar:

- Vvaldigt begransat med fem samtal vid rad och stod

- Inte sa l&ng uppstart innan man kommer igdng med samtalen

- Tycker ni ar bra som ni &r, enkla att prata med

- Ser inget ni behodver andra pa, professionell personal

Inspektionen for vard och omsorg, IVO

Under 2020 genomforde Inspektionen for vard och omsorg en tillsyn utifrdn en
anmalan fran en overlakare pa BUP-kliniken pa Linkdpings universitetssjukhus.
Anmalan handlade om brister i samarbetet mellan oss och BUP Linképing som
skulle handla om kommunikation och planering for inlagd patient.
Verksamhetsutvecklare har granskat &rendet och svarat IVO som begéart
kompletterande uppgifter. Svar inkom fran 1IVO 20211117. IVO uppmarksammade
bristen pa att det inte upprattats en SIP, samordnad individuell plan vid nagot
tillfalle och att de inte skull vidta nagra dvriga atgarder och att beslutade att
avsluta arendet.

Lex Sarah

Ingen utredning enligt Lex Sarah har genomférts under 2021

Kolada

Kolada ar en tjanst som erbjuds frdn RKA Radet for framjande av kommunala
analyser dar SKR ar en av medlemmarna. Den fungerar som en databas som ger
mojlighet att gora jamforande analyser 6ver tid mellan kommuner och regioner.
Databasen innehaller mer an 5000 nyckeltal. Gron farg symboliserar att kommunen
ligger bland de 25 % béasta, rod farg att kommunen ligger bland de 25 % med lagst
resultat, dar emellan symboliseras med gul farg.

Kvalitet och resultat

Ekonomiskt bistand 2019 | 2020 | 2021

Kostnad per innevanare kr 437 371 Ej publicerad
Ej ateraktualiserade efter ett ar % 89

Vantan fran nybesok till beslut i dagar

Vantan p& beslut mer an 14 dagar % 50
Brukarbedémning helhetssyn positiv % 87

Social barn- och ungdomsvard

Utredningstid antal dagar % 81 78 59

Kostnad per innevanare kr 1008 | 987 Ej publicerad
Missbruk och beroendevard
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Utredningstid antal dagar % 13 39 75

Kostnad per innevanare kr 223 235 Ej publicerad
IFO 6vergripande

Kostnad per innevanare kr 1876 | 1757 | Ej publicerad

Brukarbeddémning IFO positiv %
N6jd medarbetarare HME %

Sammanfattningsvis fortsatter trenden med laga kostnader fér hela IFO,
jamforelsevis med andra kommuner har vi laga kostnader for ekonomiskt bistand
och placeringar. Dock ar ej siffrorna publicerade for 2021. Gladjande ar ocksa att
bade medarbetarnas néjdhet &r hog och att utredningstiderna for barn och unga
fortsatt ligger inom den grona sektorn med en kraftig sdnkning till 2021. Nar det
galler vantan pa beslut och utredningstiden inom ekonomiskt bistand bor arbetet
utvecklas. Brukarnojdheten har okat vilket &r gladjande.

Domar

21 beslut overklagades under 2021. Med bifall menas att socialnamnden fatt ratt i
sak. Alla arenden utom ett galler ekonomiskt bistand, vid annat arende finns en
notering om detta. Helt avslag pa vart beslut finns i ett fall, i tva fall upphavs beslut
for vidare handlaggning, i ett fall ska vi préva arendet enligt LMA och inte SoL. Det
stora antalet bifall visar pa en hog rattssakerhet i handlaggningen.

Domstol Dom datum Mal nr Bifall/Avslar/Avskriver

Forvaltningsratten 20210118 1107-20 Bifall

Forvaltningsratten 20210128 1073-20 LVU Bifall

Forvaltningsratten 20210128 11059-20 Bifall

Forvaltningsratten 20210218 701-21 Bifall

Forvaltningsratten 20210212 10929-20 Bifall

Forvaltningsratten 20210216 6270-20 Bifall

Forvaltningsratten 20210316 11108-20 Bifall

Forvaltningsratten 20210316 8336-20 Upphavs Hanvisas tillbaka

Kammarratten 20210324 1901-1906-20 | Arendet ska prévas enligt
LMA

Forvaltningsratten 20210415 350-21 Bifall

Forvaltningsratten 20210503 7744-20 Bifall

Forvaltningsratten 20210608 2985-21 Bifall

Forvaltningsratten 20210913 4910-21 Bifall

Forvaltningsratten 20210920 2778-21 Bifall

Forvaltningsratten 20210924 2347-21 Bifall

Forvaltningsratten 20211006 2738-21 Avslag Hanvisas tillbaka

Forvaltningsratten 20211005 5373-21 Bifall

Forvaltningsratten 20211005 2308-21 Bifall

Forvaltningsratten 20211110 4110-21 Upphavs Hanvisas tillbaka

Forvaltningsratten 20211203 4813-21 Bifall

Forvaltningsratten 20211230 9313-21 Bifall
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Uppfoljning av utvecklingsomraden 2021

Under detta avsnitt foljer beslutade utvecklingsomradena for 2021 inom
Socialkontorets verksamhetsomrade. Dessa utgar fran diskussioner inom
socialkontorets ledningsgrupp for att 6ka kvalitén och ar foljande:

- Systematisk uppfdljning av vart arbete med vald i nara relation. Den
systematiska uppfoljningen kommer att genomféras under 2022 som ett led
i SKR:s riksomfattande systematiska uppféljning SU Kvinnofrid.

- Utveckling av missbruks- och beroendevarden utifran genomford
systematisk uppfoljning. Utifran uppfoljning kommer vi att 6ka kvalitén
genom att arbeta med en gemensam Oppenvard for barn, unga och vuxna.
Vi kommer aven att starta ett projekt for unga vuxna under 2020.

- Utveckling av arbetet med unga med missbruk, kriminalitet eller annan
social problematik. Se ovan.

- Malgruppsanalys ekonomiskt bistand. En malgruppsanalys av klienter inom
forsorjningsstod aktuella under 2020 in i 2021 har genomforts. Syftet var att
analysera deras bakgrund och vilka behov av aktiviteter klienterna har for
att komma i egen forsorjning. Malgruppsanalysen ger ocksa ett bra underlag
for vilka insatser som behoéver tas fram inom arbetsmarknads- och
integrationsenheten

- Utveckling av arbetet med barnperspektivet inom ekonomiskt bistand. |
riktlinjerna for ekonomist bistand har det tydliggjorts hur vi arbetar med
barnperspektivet med barnkonsekvensanalyser i samband med avslag och
rAddrumsbeslut dar man exempelvis bor i en for dyr lAgenhet. Varje ar delas
en decemberpeng ut som ett extra bidrag per barn.

- Framstéllande av handbok gallande samarbetet mellan socialkontoret och
skolkontoret. Infor 2022 kommer vi i stallet ta fram ett dokument som
sammanstaller vara samverkansformer internt och externt dar vi satter
fokus pa syfte och innehall.

- Utbildning i och implementering av utredningsstrukturen Signs of safety.
Sker i samarbete med Gnesta kommun. Vi kommer under 2022 fortsatta var
satsning pa utbildning i Signs of safety under 2022 for hela individ- och
familjeomsorgen dock utan Gnesta kommun som inte gér samma satsning.

- Uppfdljning av sammanslagningen av kommunens arbetsmarknads- och
integrationsenhet, att det leder till att deltagare kommer till egen forsorjning
och att arbetslinjen foljs. Enheten startades under 2021 genom en
sammanslagning av de tva enheterna. Enheten har en tydlig arbetslinje
genom framst samarbete med socialkontorets enhet for forsérjningsstéd och
andra samverkansparter i kommunen. Tva workshops har genomforts for att
arbeta ihop enheten. Ett projekt under namnet Trappan har startat for att fa
personer i egen forsdrjning, under 2021 har 9 av 21 kommit i egen
forsorjning genom arbete eller studier och 11 ar kvar i projektet for att na
detta mal.

- Uppfdljning av kommunens handlingsplan mot alkohol, narkotika,
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dopningsmedel och tobak ANDT. Vi avvaktar regeringens plan som vi dock
inte vet nar den kommer att beslutas.

Egenkontroll av:

1. Att utredningar och forhandsbedémningar genomfdrs inom lagstadgad tid.

Att samtal med barn gérs och dokumenteras i férhandsbedémningar.

3. Att det finns vardplaner och genomforandeplaner vid placeringar av barn,
unga och vuxna.

N

Beslutade prioriterade omraden i egenkontrollen redovisades under det tidigare
avsnittet egenkontroll.

Utvecklingsomraden 2022

Under detta avsnitt foljer beslutade utvecklingsomradena for 2022 inom
Socialkontorets verksamhetsomrade. Dessa utgar fran diskussioner inom
socialkontorets ledningsgrupp for att 6ka kvalitén och ar féljande:

- Fortsatt utbildning och implementering av Signs of safety inom individ- och
familjeomsorgen

- Implementering och uppfdljning av en integrerad socialtjdnst genom
gemensam mottagning och gemensam 6ppenvard

- Uppfoljning av insatser for unga vuxna

- Uppfoljning av projekt inom arbetsmarknadsomradet

- Informationssatsning for medborgare samt skola och vard-och omsorg
gallande vara verksamheter

- Systematisk uppfdljning av arbetet med utsatta for relationsvald genom SU
Kvinnofrid

- Forbattring av handlaggning och dokumentation inom enheten for vuxna

Egenkontroll av:

1. Att utredningar och férhandsbedémningar genomférs inom lagstadgad tid.

Att samtal med barn gors och dokumenteras i forhandsbedémningar.

3. Att det finns vardplaner och genomfdrandeplaner vid placeringar av barn,
unga och vuxna.

N
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Socialkontoret Tjansteskrivelse

Lisbeth Lampinen Datum
Socialchef 2022-03-07
0156-52349 Diarienummer
lisbeth.lampinen@trosa.se HN 2022/30

Begaran om investeringsmedel for inventarier till
socialkontorets nya lokaler

Forslag till beslut

Humanistiska namndens férslag till kommunstyrelsen:

Kommunstyrelsen fordelar 700 tkr frAin kommunstyrelsens investeringsreserv till
humanistiska ndmnden for att investera i inventarier till socialkontorets nya lokaler.

Arendet

Socialkontoret har sin arbetsplats i samma hus som vardcentralen och boende for
aldre. Da boendeplatser for aldre okar behodver socialtjansten flytta till andra
lokaler.

Socialkontoret kommer att flytta till nya lokaler pa Industrigatan 8 B och behovet
av mobler och inventarier behdver inforskaffas. En offert har lamnats av
kommunens upphandlade leverantor pa 700 tkr. Eftersom inga medel finns
budgeterade for nya inventarier foreslas det att medel avsatts till detta fran
kommunstyrelsens investeringsreserv.

Bakgrunden ar att de flesta kontorsmobler i dagslaget inte haller mattet och ar
uttjanta och inte anpassade utifrdn en god arbetsmiljo, exempelvis fungerar inte
flera av de hoj- och séankbara skrivborden och manga kontorsstolar ar pa gransen
till utslitna. Da verksamheten vaxer bade vad galler medarbetare och bestkare
kravs dels fler kontorsrum och konferensrum som behdver mébleras.

Koksutrymmena blir storre sé att all kan ata tillsammans, i dagslaget kan inte all
personal ata samtidigt vilket forsvarar planeringen kring 6vriga moten kring
lunchtid. D& flera kontorsutrymmen bestar av 6ppna ytor behdvs adekvata
avskarmningar och speciella tysta utrymmen dar man kan prata i telefon.
Inflyttning till de nya lokalerna beraknas till sommaren 2022, beroende p& nar
slutbesiktningen kan slutforas.

Lisbeth Lampinen
Socialchef

Postadress: Trosa kommun, 619 80 Trosa = Tel: 0156-520 00 « Fax: 0156-520 17 = E-post: trosa@trosa.se
www.trosa.se






Skolkontoret Tjansteskrivelse

Mats Larsson Datum

Skolchef 2021-03-01
0156-520 53 Diarienummer
mats.larsson@trosa.se HN 2022/16

Bokslut 2021 for Humanistiska ndmnden, Barnomsorg -
Utbildning

Forslag till beslut

Humanistiska namnden dverlamnar namndens bokslut 2021 till kommunstyrelsen.

Arendet

Harmed 6verlamnas bokslutet 2021 fér Barnomsorg - Utbildning, omfattande det
centrala bokslutet samt bokslut for samtliga resultatenheter. Barnomsorg och
utbildning redovisar sammantaget ett 6verskott pa 1 370 tkr.

2021 har till stor del paverkats av pandemin. BoU har tydligt prioriterat omsorg
och utbildning till barn och elever. Stora anstréngningar har framgangsrikt gjorts av
verksamheternas personal och ledning i det arbetet. Samverkan inom kommunen
har starkt bidragit till att en god maluppfyllelse 2021. Resultatnivan &r ndgot lagre
men nara tidigare &r. Det géller bland annat laskunnighet i arskurs ett, meritvarden
i &rskurs nio samt behérighet till gymnasiet.

Verksamhetens arbete har anpassats |6pande efter de forutsattningar som
pandemins pé’verkan har gett. Franvaro av elever och personal har tidvis kraftigt
paverkat verksamheterna. Flera administrativa processer inom férskola, skola och
vuxenutbildning har pausats fér att kunna fokusera pa kdrnuppdraget att ge
omsorg och utbildning.

Mats Larsson
Skolchef

Bilagor

1. Bokslut 2021 fér Barnomsorg — Utbildning
2. M3luppféljning

Beslut till

Kommunstyrelsen

Postadress: Trosa kommun, 619 80 Trosa e Tel: 0156-520 00 o Fax: 0156-520 17 e E-post: trosa@trosa.se
www.trosa.se



Humanistiska namnden

Barn- och Utbildning

Ordforande: Michael Swedberg (M)
Produktionschef: Mats Larsson

Totalt, tkr 2021 2020 2019
Budget, netto 405 561 360473 339443
Resultat, netto 404 191 364 811 346 338
Avvikelse 1 370 -4 338 -6 895
Antal

rsarbetare 403 402 385
Antal kvinnor 368 371 353
Antal méan 50 45 46
Frisknarvaro*,

% 45 36 66

*Andel manadsavlénade som har fem eller farre

sjukdagar per &r.

VERKSAMHETSOMRADE

e Forskola

e Skolbarnomsorg
e Forskoleklass

e Grundskola

e Sarskola

e Gymnasieutbildning

e Vuxenutbildning

e Svenska for invandrare (SFI)
e Kommunens aktivitetsansvar

ARETS RESULTAT

Barnomsorg och utbildning redovisade ett

resultat pa +1 370 tkr.

Resultat

Buffert 0
Ledning/Administration -442
Skolskjutsar -1 021
Sprakcentrum -2 023
Resurscentrum 91
Sarskola -430
Barnomsorg 2184
Grundskola -432
Resultatenheter, inkl

res.ovf. 1983
Gymnasie o aktivitetsansv. 1993
Vuxenutbildning/SFI -533
Totalt, tkr 1374

Antalet barn inom barnomsorg har 6kat mot
budget vilket inneburit att avgifterna fér
barnomsorg har gett ett éverskott pa 2 200
tkr.

Skolskjutsar redovisar ett underskott pa

1 021 tkr. Kostnadsokningen bestar av fler
skolskjutsar till elever som har ratt till
skolskjuts, fler extra turer vid pandemin samt
en index 6kning inom avtalet for skolskjuts
om 2,6 %.

Behoven av elevhalsa och stdd till elever i
férskolan och grundskolan ar fortsatt hdgt.
Resursférdelning enligt skollagen gérs med
riktade statsbidrag och kvalitetsmedel, vilka
fordelas for att mota barn och elevers olika
behov.

Budgetramen utdkades under 2021 med 4
mkr. Utdkningen har anvéants for att sakra
skolornas arbete med elevstdd och séarskilt
stod. I det arbetet kan namnas utveckling
och bildandet av en kommungemensam
grupp for sarskilt stdd och skolsociala team.

Den kommungemensamma gruppen for
sarskilt stéd ar utformad for att moéta
behoven av sarskilt anpassad larmiljé och
undervisning for elever med behov av
extraordindra stddinsatser som inte kan
tillgodoses pa elevens hemskola. Elevens
rektor anséker om placering och Elevhalsan
ansvarar for antagningsprocessen.

Skolsociala team ar en metod som bygger
pa samverkansstrukturer mellan skola och
socialtjanst med tidiga insatser som syftar
till att elever med upprepad eller langre
franvaro ska oka sin narvaro i
undervisningen. M3lgrupp &r elever som har
en upprepad eller langre franvaro vilka
riskerar att inte nd@ malen for utbildningen.



Resultatenheterna redovisar ett éverskott pa
1 983 tkr inkl. resultatéverféring fran 2020 pa
4 207 tkr. Flera aktiviteter pdgdr pa
skolenheterna for att verksamhetsutveckla
och sikra verksamheten I&ngsiktigt inom
budget tillsammans med det arliga
rationaliseringsuppdraget. En del av
resultatéverforingen har anvants i detta
utvecklingsarbete. Verksamhetsutvecklingen
riktas mot 6kad kompetens och behdrighet
med ett sarskilt fokus pa att cka
behdrigheten vid fritidshemmen.
Behorigheten gdr &t ratt hall inom
fritidshemmen som ar den verksamhetsdel
som har lagst andel behérig personal.

Sarskoleverksamhet redovisar ett
underskott pd 430 tkr. Orsaken till
underskottet ar att Kyrkskolan,
Fornbyskolan, Skarlagskolan och
Hedebyskolan har enstaka elever som laser
enligt sarskolans laroplan vilket innebar att
I6nekostnader per elev blir hég. Sarskolan
kommer de narmaste ren fortsatt att ha
ett fatal elever och samverkan kommer
successivt att 6ka med grundskolan for att
nyttja resurser effektivt.

Trosa kommuns kommunmottagning av
nyanlanda &r framst som mottagande av
barnfamiljer vilket ger fortsatt flera ar framat
ger behov av riktade insatser i alla
verksamhetsdelar fran forskola till
vuxenutbildning.

Resultatet for sprakcentrum med
kartlaggning, modersmal och
studiehandledning &r ett underskott pa 2 023
tkr.

Sammantaget beraknas vuxenutbildningen
och SFI ge ett underskott pd 533 tkr.

De senaste 8ren har vi stadigt kunnat se en
tydlig 6kning av studerande vid
vuxenutbildning. Ratten till vuxenutbildning
ar lagstyrd. For vuxenutbildning ges ingen
volymkompensation.
Den férvantade utvecklingen framat &r att
elevantalet inom vuxenutbildningen kommer
att 6ka ytterligare de kommande ar bl.a.
p.g.a. att:

e ratten till komvux har utvidgats,

e att fler nyanlanda har passerat SFI

och gar nu éver till grund- och
gymnasial niva inom
vuxenutbildningen.

o o6kade behov av omstilining pa
arbetsmarknaden efter pandemin.

Gymnasieverksamheten och kommunens
aktivitetsansvar redovisar ett éverskott pa 1
993 tkr mot budget.

MALUPPFYLLELSE

Maluppfyllelsen 2021 &r paverkad av
pandemin. Resultatnivan nagot lagre men néra
tidigare ar. Det galler bland annat laskunnighet
. O . e . O .

i arskurs ett, meritvdrden i arskurs nio samt
behdrighet till gymnasiet.

Foérvaltningens arbete har anpassats I6pande
efter de forutsattningar som pandemins
paverkan har gett. Narvaro av elever och
personal har tidvis kraftigt pverkats. Flera
administrativa processer inom férskola, skola
och vuxenutbildning har pausats foér att kunna
fokusera pa karnuppdraget att ge omsorg och
utbildning. Nationella prov, utbildningar,
kompetensutveckling och kvalitetsarbete har
anpassats och i flera delar stéllts in. Vi ser
tecken pa att en utbildningsskuld har skapats
som kan komma att paverka verksamheterna
de narmaste aren.

VASENTLIGA

PERSONALFORHALLANDEN

Antalet 8rsarbetare &r oférandrat fran 2020.
Frisktalet &r negativt pdverkat av pandemin
dock med en viss aterhdmtning jamfort med
2020.

HME resultatet &r mycket positivt. Mer an 85%
av personalen skattar engagemang, styrning
och ledning till 4 eller hégre i en femgradig
skala. Resultatniva ligger p& 85% for skolan
och 86% for forskolan. Fér kommunen som
helhet finns en personalrapport i
forvaltningsberattelsen.

HANDELSER AV VASENTLIG
BETYDELSE

Pandemin har kraftigt pdverkat verksamheten
2021. Personalens och ledningens
anstrangningar och insatser ges ett sarskilt
tack i detta bokslut. Samverkan inom



kommunens verksamheter och
personalorganisationer behdver dven namnas
som viktiga framgangsfaktorer under dessa
utmanande tider.

Skarlagskolans nya skolhus invigdes i augusti
2021. Fornbyskolan har fatt en ny skolbyggnad
och renovering av kék och matsal pagar.

FORVANTAD UTVECKLING

Beddmningen ar fortsatt stabila resultat. De
risker som ses ar framst ar att
resultatutveckling kan komma att utmanas och
paverkas negativt av den utbildningsskuld som
skapats under pandemin.

Brist pa kompetent personal vid kommande
rekryteringsbehov &r ett riskomrade. Vi &r idag
en attraktiv arbetsplats och har relativt sett
goda férutsattningar att lyckas med
rekryteringar. Nationellt finns brist pa
utbildade larare vilket kan pdverka oss
negativt.

VERKSAMHETSMATT
Redov Redov Redov
Antal barn/elever 2021 2020 2019
Forskola
Férskola 1-3 &r 435 421 406
Férskola 4-5 &r 339 328 313
Summa 774 749 718
Skolbarnomsorg 690 689 687

Grundskola

Forskoleklass 187 173 155
Ar1-5 910 866 864
3k 6 178 185 164
Ar7-9 529 504 486
Summa 1804 1728 1669
Sarskola

Obligatorisk sarskola 12 10 11
Gymnasiesarskola 10 9 7
Summa 22 19 18
Gymnasieskola 534 506 485

Vuxenutbildning

Grundvux 46 56 40
Gymnasial vux o

Yrkesvux 190 162 146
SFI 63 83 80

Summa 299 301 266

UPPLYSNING OM VASENTLIGA
PRIVATA UTFORARE

Privata utférare finns inom forskolan. Inga
avvikelser finns att rapportera fran dessa
verksamheter.

VASENTLIGA
ORGANISATIONSFORANDRINGAR

Inga vasentliga forandringar under dret nar det
galler ansvarsomrade, organisationsstruktur
eller organisationsform &r att rapportera.

INTERN KONTROLL
Under 2021 har intern kontroll utforts i
enlighet med beslutad internkontrollplan 2020.
Internkontrollplanen innehdller bland annat
kontrollpunkter avseende arendehantering,
planer/rutiner, ratt 16n, bisysslor etcetera.
Betraffande arbetsmiljo och riskanalyser har
en genomgdng av arbetsmiljéfragor vid
enheternas APT skett under 8ret. Med
anledning av pandemin har sarskilda
riskanalyser gjorts i ledningsgruppen. Inga
anmarkningar har noterats.



Humanistiska namndens BoU mal 2021

Upp-
MaAl Malprecisering fyllelse Trend Utfall Méatmetod Kommentar
Rubrik
Grundskola
Malet méts i

Féraldrar och elever ska
1. vara trygga och ndjda
med verksamheten

Trygghet och ndjdhet mats i en
tiogradig skala. M3let anses
vara natt d@ sammanvégt
resultat ndr 7 eller hégre

O

Skolinspektionens

skolenkat. Elevenkaten

riktar sig till elever i

grundskolans arskurs 5

och 9. Féraldraenkaten Nationellt pausades
riktar sig till denna matning pga
foraldrar/vardnadshavar av pandemin

e med barn i

forskoleklass samt

grundskola och

grundsarskola, oavsett

drskurs.

Hoga och positiva
forvantningar

Malet nds nér 90 % eller fler av
eleverna uppger stammer helt
eller ganska bra: att deras
larare férvantar sig att de skall
na kunskapskraven i alla
amnen och att de vet vad de
behéver kunna fér att kunna na
kunskapskraven

O

Malet mat i elevenkat
med sju fragor for
&rskurs 5 och arskurs 8

Enkaten stalldes in
pga pandemin

Alla elever kan lasa i
8rskurs ett och nar
kravnivderna i de

3. nationella proven i
svenska och matematik i
arskurs tre.

M3let i &rskurs ett anses vara
ndtt dd 100% av eleverna nar
nivd A eller hégre. Malet i
drskurs tre anses vara natt da
100% av eleverna ndr godkénd
kravniva i svenska och
matematik i de nationella
proven.

Elevernas resultat i
lasning i 8rskurs ett
mats enl. Skolverkets
bedémningsstod, niva A.
De nationella proven
mats i svenska och
matematik i 8k 3

Nationellt pausades
de nationella proven
pga pandemin




Grundskoleeleverna nar

M3let anses vara ndtt d@ 90 %
eller fler av eleverna har
gymnasiebehérighet d3 de

O

0, . . o
gymnasiebehdorighet l&mnar 8rskurs nio. (Riket 88,20% Méts i slutbetyg ak 9
84,3 procent 2019)
Samverkan
Verksamheter @r néjda med
Samverkan kring barn hur sa(l)mverkan fungerar (fvgra O Ege? uprOIJmng..'. . Pausades 2021 pga
. 3-4 pa en skala 1-4) i en arlig enkatform. Uppfdljning A
och unga inom Trosa N . av pandemin samt
5. enkat. Samverkansforum dar av alla
kommuns verksamheter . att utfall 2020 var
funaerar bra socialkontoret och skolkontoret samverkansforum med ront
9 medverkar leder till [dmpligt utvardering av deltagare 9 ’
stod for barn och ungdomar
Engagemang
Medarbetar inom barn och
H3libart utblldn!ngo ska ge ett betyg O Rrlig enkt med frigor Reolaterar"tlll KF:s
som utifran Index ger en 85% . mal 10 gallande
6. medarbetarengagemang lacering bland de 10 % basta Skola som har tagits fram av medarbetarengagem
, HME P 9 0 e RKA och SKL/index 9ag
kommunerna som genomfor ang
undersokningen
Kommentar: 86% Forskola






SKOLKONTORET

Datum

Mats Larsson 2022-03-08
Skolchef Diarienummer
HN 2022/17

Miljoredovisning 2021, BoU

Forslag till beslut

Namnden godkanner miljéredovisningen som del av uppféljningen
utav Trosa kommuns miljoledningssystem 2021.

Arendet

Under 2020 antog Trosa kommun ett nytt miljéledningssystem som
omfattar kommunens verksamheter och de helagda bolagen Trobo
och Trofi. Syftet med miljoledningssystemet ar att alla kommunens
verksamheter kontinuerligt ska arbeta for att negativ miljopaverkan
ska bli sa liten som majligt samt bidra med positiv miljopaverkan.
Miljoarbetet f6ljs arligen upp och en sammanstallning redovisas till
kommunfullméaktige som underlag for kommande prioriteringar och
beslut. Infor detta sa tar varje forvaltning fram en miljoredovisning
som anger hur man arbetat med miljofragorna under aret.

Sa bidrar vi till malen
Miljo och hallbarhet i undervisningen - karnuppdraget

Forskolan och grundskolan berérs i olika delar av de globala
hallbarhetsmalen i Agenda 2030. Miljoundervisning och larande for
hallbar utveckling ar inskrivna i laro-, kurs- och amnesplanerna. Miljo
och hallbar utveckling &ar inte ett eget amne i grundskole- och
gymnasieutbildningen. Tanken ar att milj6- och
hallbarhetsperspektiven jamte de historiska, internationella och etiska
perspektiven ska genomsyra all undervisning oberoende av kurs eller
amne. | laroplanernas inledande avsnitt finns tydliga kopplingar till
omraden som demokrati, jamstalldhet, entreprendrskap och hallbar

Postadress: Trosa kommun, 619 80 Trosa = Tel: 0156-520 00 « Fax: 0156-520 17 = E-post: trosa@trosa.se
www.trosa.se
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utveckling, vilka ar centrala i Agenda 2030. Nar det géaller de
nationella miljomalen har Skolverket gjort en 6versyn sa att det
framgar hur de olika miljomalen knyter an till olika moment i
styrdokumenten. Det gor det lattare att i undervisningen utga fran de
nationella miljomal som prioriterats i den egna kommunen eller
regionen. Sammantaget innebar detta att forskolor och skolor fragor
som pa ett eller annat satt relaterar till miljo och hallbarhet.

Sarskilda satsningar att namna under 2021

5 skolenheter har uppnatt certifiering inom Gronflagg 2021
e 2 skolor deltar i Ostersjoprojekt 2021-2022
e NTA-undervisning vid samtliga skolor F-6
e 50-75% av personalen pa enheterna har genomfort miljoutbildning med
godkéant resultat
e Utvecklingsprojekt for skoldag med skargardsekologi pa Kramo har
paborjats i samarbete med kommunekologen

Mats Larsson
Skolchef






Skolkontoret Tjansteskrivelse

Peter Backstrom Datum

Utvecklingsledare 2022-02-21
0156-520 50 Diarienummer
Peter.backstrom@trosa.se HN 2022/18

Redovisning av utford internkontroll 2021 for humanistiska
namnden, barnomsorg och utbildning

Forslag till beslut

Humanistiska ndmnden godké&nner utférd internkontroll 2021 fér barnomsorg och
utbildning.

Arendet

Under 2021 har intern kontroll utforts i enlighet med beslutad internkontrollplan
2020. Internkontrollplanen innehéller bland annat kontrollpunkter avseende aren-
dehantering, planer/rutiner, ratt 16n, bisysslor etcetera.

Betraffande arbetsmiljo och riskanalyser har en genomgang av arbetsmiljofragor
vid enheternas APT skett under aret. Med anledning av pandemin har sarskilda

riskanalyser gjorts i ledningsgruppen.

Inga anmarkningar har noterats.

Mats Larsson Peter Backstrom
Skolchef Utvecklingsledare
Bilaga

Redovisning av utford internkontroll 2021.

Postadress: Trosa kommun, 619 80 Trosa = Tel: 0156-520 00 = Fax: 0156-520 17 = E-post: trosa@trosa.se
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Namnd/foérvaltning:

For tidsperiod:

Internkontrollplan

Humanistiska namnden/
Barnomsorg och utbildning

2021-01-01 - 2021-12-31

Kommunens Internkontrollreglemente och anvisningarna till detta, ligger till grund fér denna plan.
Resultaten av kontrollerna rapporteras I6pande. Rapportering ska ske skriftligt, se reglementet.

Forkortningar:
PC
PA

Produktionschef
Personalansvarig
Utvecklingsledare
Ekonom
Utbildningsstrateg
Dataskyddsombud

Beddmning av sannolikhet och konsekvens har gjorts i riskanalys

Konsekvens = ekonomisk, personell, fértroende om det intraffar

Lag sannolikhet/konsekvens 1

H6g sannolikhet/konsekvens 5

Sannolikhet*konsekvens ger riskvéarde.

Riskvarde 8 och hégre ska ingd i planen

* Punkter som markerats med stjarna ska inga
i samtliga namnders internkontrollplaner

[Rutinnummer/rutin

[Riskvirde

[Kontrollmoment

[Uppfélining [Ansvarig [Rapport [Anm _ JAtgard

3.1.5 Krishantering 10 Plan for krishantering Komplett 1 géng/ar UL PC
Nej
Att "SKL:s skrift om muta och jav" har
3.1.9 12 diskuterats arligen pa varje enhets APT |Stickprov APT-protokoll 1 gang/ar uL PC
samt information om hur man anmaler Nej
Informationssékerhet. Att styrande IT-
3.2* 15 dokument har diskuterats arligen pa Stickprov APT-protokoll 1 gang/ar UL PC
varie enhets APT. Nej
3.3* 9 Inforrpatlc?nshanterlngspl'anen ar aktuell Stickprov APT-protokoll 1 géng/ar uL PC
och kand inom organisationensékerhet. Nej
Att riskbeddmning gors och att rutiner
4.1 Riskbeddmning 10 finns fér om vald och hot intraffar pa Stickprov 1 gang/ar uL PC
skolor och férskolor Nej
4.2 Riskbedémning 10 Att personalen kanner till riskerna Stickprov 1 géng/ar UL PC
Nej
- . . .
4.3* Registerforteckning komplett 10 Rutiner finns Komplett 1 gang/ar DO
och korrekt Nej

Att elever studerar enligt plan i

13.1 Avtal |12 [ o T komplett |1gang/ar Nej

14.1 Inventering av bisysslor*

9.2 Gymnasieskola 10 - Komplett 2 ganger/ar uT PC
gymnasieskolan .
Nej

9.3 Gymnasieskola 10 AEt uppfoljning av elever mellan 16-20 ar Komplett 2 ganger/ar uT PC
gors regelbundet Nej

12.1 Hemsidan 8 Att ratt _(aktuella) uppgiter ligger pa Stickprov 2 ganger/ar PC IN
forvaltningens och enheternas hemsidor Nei
€J

Att alla chefer efter genomférda
utvecklingssamtal har en uppdaterad
inventeringslista p& medarbetarnas

1 gang/ar PA PC

Vid utvecklingssamtal
Nej

14.2 Arbetsmiljo*

eventuella bisysslor
ALCTTSKararyser genormmors OCIT att

PPN | P ™ A

Komplett 1 gang/ar PA PC Nej

14.3 Ratt 16n*

Att alla chefer manatligen kollar sina

Komplett 1 gang/ar PA PC Nej

15.1*

14.4 Personalkostnader*

analyslistor - (ratt Ion till ratt person)
RITMYNETSDEq0NTINNY av KOS thader 10T

Uppféljning av privata utforare enligt

J S -T VS 1Y 1Y O T T

Komplett 1 gang/méanad PA PC Nej

Komplett 1 ggr/ar PA PC Nej
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Skolkontoret Tjansteskrivelse

Peter Backstrom Datum

Utvecklingsledare 2022-02-21
0156-520 50 Diarienummer
peter.backstrom@trosa.se HN 2022/19

Internkontrollplan 2022 f6r Humanistiska namnden,
barnomsorg och utbildning

Forslag till beslut

Humanistiska ndmnden godk&nner Internkontrollplan 2022 fér barnomsorg och
utbildning.

Arendet
Riskanalysen infor internkontrollplan 2022 (bilaga 1).

Internkontrollplanen for 2022 (bilaga 2).

Mats Larsson Peter Backstrom
Skolchef Utvecklingsledare
Bilagor

1. Riskanalys infor internkontrollplan 2022
2. Forslag till internkontrollplan 2022

Postadress: Trosa kommun, 619 80 Trosa = Tel: 0156-520 00 « Fax: 0156-520 17 = E-post: trosa@trosa.se
www.trosa.se



Namnd/forvaltning:

FOr tidsperiod:

Internkontrollplan

Humanistiska namnden/
Barnomsorg och utbildning

2022-01-01 - 2022-12-31

Kommunens Internkontrollreglemente och anvisningarna till detta, ligger till grund for denna plan.
Resultaten av kontrollerna rapporteras |I6pande. Rapportering ska ske skriftligt, se reglementet.

Forkortningar:

Beddmning av sannolikhet och konsekvens har gjorts i riskar

PC Produktionschef Konsekvens = ekonomisk, personell, fértroende om det intré
PA Personalansvarig Lag sannolikhet/ 1
UL Utvecklingsledare HOg sannolikhets 5
EK Ekonom Sannolikhet*konsekvens ger riskvarde.
uT Utbildningsstrateg Riskvarde 8 och hogre ska ingd i planen
DO Dataskyddsombud* * Punkter som markerats med stjarna ska ing
Komplett genomgang K= komplett i samtliga namnders internkontrollplaner
Stickprov S=stickprov
Kontrollmoment Metod Uppfoéljning Riskvarde
(sannolikhet x
konsekvens)
Varde 8 eller
hégre ska med i
IK_nlanen
Arendehantering/Doku
menthantering
3.1.5 Plan for krishantering K= komplett 1 ggr/ar 10
3.1.9 Att "SKL:s skrift om muta och jav" har Stickprov APT- 1 /5 12
diskuterats arligen pa varje enhets APT samt protokoll ggr/ar
3.2% Informationssdkerhet. Att styrande IT-dokument | Stickprov APT- 1 qar/ar 15
har diskuterats arligen pa varje enhets APT. protokoll 99
3.3* Informationshanteringsplanen ar aktuell och kand| Stickprov APT- o
. o " 1 ggr/ar 9
inom organisationensakerhet. protokoll
Planer/rutiner
4.1 Att riskbeddmning goérs och att rutiner finns for
om vald och hot intraffar pa skolor och férskolor K= komplett 1 ggr/ar 10
4.2 Att personalen kanner till riskerna S=stickprov 1 ggr/ar 10
4.3* Registerférteckning, enligt
dataskyo!)dsfbrord_ningen, koomplettooch .I.<or|_’ekt. K= komplett 1 ggr/ar 10
Genomgangen minst en gang per ar, gors i
Draftit *
Gymnasieskola
9.2 Att elever studerar enligt plan i gymnasieskolan K= komplett 2qgr/ar 10
9.3 Att uppfoljning mellan 16-20 ar goérs regelbundet K= komplett 20gr/ar 10
Hemsidan
12.1 Att aktuella och riktiga uppgifter ligger pa _ > qar/ar 8
forvaltningens och enheternas hemsidor S=stickprov 99
Avtal
13.1 Att rutiner finns och féljs for kontroll av att
verksamhetsavtal sdgs upp och omférhandlas i 1 ggr/ar 12
tid K= komplett
Personal
14.1* Att alla chefer efter genomférda
f.ltvecklir.]gssa}mtal Par en uppdaterad S=stickprov 1 ggr/ar 9
inventeringslista pa medarbetarens eventuella
bisvsslor*
14.2* Att rls_kanalyser geno.r.nfors och eventuella K= komplett 1 ggr/ar 10
handlingsplaner upprattas>
14.3* Att all? chefer manatligen kollar sina analyslistor - K= komplett varje manad 10
(ratt 16n till ratt person)*
14.4* Personal slutar i kommunen.
Kommundvergripande rutiner efterlevs nar Komplett 1 gang/ar 12
_ personal slutar.*
Ovrigt
15.1* Uppfoljning av privata utforare enligt program for
uppfdljning och insyn av verksamhet som utfoérs K= komplett 1 ggr/ar 8
av privata utférare i Trosa kommun*
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Riskanalys for BoU
2022

Kontrollmoment

Sannolikhet
(1-5)
5=mycket hoég
1=mycket lag

Konsekvens (1
5)
5=mycket hoég
1=mycket lag

Riskvarde
(sannolikhet x
konsekvens)
Varde 8 eller

hégre ska med i
IK_nlanen

Arendehantering/Doku
menthantering

1.1 Att arkivering och gallring sker efter faststalld 5 3 6
dokumenteringsplan
1.2* Att delegeringsordningen ar relevant med
avseende pa produktionskontorets 2 3 6
oraanisation. befattningar. mm>*
1.3 Att aterrapportering av delegationsbeslut sker 1 5 >
till ndmnden
Attest
2.1 Att attestférteckning ar aktuell 1 2 2
Aktuella dokument
3.1 Att aktuella dokument finns 1 5 5
3.1.1 Overgripande mal 1 5 5
3.1.2 Rutiner for kvalitetsstyrningssystem pa lokal 1 5
och central niva
3.1.3 Regelverk for férskola, skolbarnomsorg,
R 1 5
forskoleklass
3.1.4* Folder "Att ha barnomsorg i Trosa kommun" 1 3
3.1.5 Plan for krishantering
2 5 10
3.1.6 Regler for skolskjuts 1 4 4
3.1.7 Arkiveringsplan 1 4 4
3.1.8 Jamstalldhetsplan 1 4 4
3.1.9* Oegentligheter eller misskotsel i arbete. Att
kommunkoncernens riktlinjer mot mutor och
oegentligheter har diskuterats arligen pa varje 3 4 12
enhets APT samt information om hur man
anmaler oegentligheter eller misskotsel i
arbetet.*
3.2* Informationsséakerhet. Att styrande IT-
dokument har diskuterats arligen pa varje 3 5 15
enhets APT.
Planer/rutiner
4.1 Att riskbeddmning goérs och att rutiner finns for
om vald och hot intraffar pa skolor och 2 5 10
forskolor
4.2 Att personalen kanner till riskerna 2 5 10
4.3* Registerférteckning, enligt
dataskyddsférordningen, komplett och korrekt. > 5 10
Genomgangen minst en gang per ar, gors i
Draftit *
Foraldraavgifter
51 Att fungerande kravrutiner fér obetalda bo- 1 >
avqifter finns
5.2 Att kravrutinerna foljs 1 4 4
5.3 Att foraldrarna betalar ratt avgift (inkomst) 1 4 4
Forskola
6.1 Att alla 3-5 aringar erbjuds allman foérskola 1 4 4
6.2 Att foraldrar inte har ersattning fran f-kassa 1 4 4
eller annat beviljat vardnadsbidrag
Forskola/Zfritidshem
7.1 Att barnomsorg anvands enligt reglerna 1 3 3
Grundskola
8.1 Att rutiner for inskrivning av 6-aringar finns 1 5 5
8.2 Att rutiner finns for att rapportera narvaro och 1 a 4
franvarostatistik till HN och KF
8.3 Att rutiner finns for att hitta hos oss 1 5 5
folkbokférda elever, som ej gar i skolan foljs
Gymnasieskola
9.1 Att de elever som vi betalar for ar folkbokforda
. 2 3 6
i Trosa kommun
9.2 Att elever studerar enligt plan i gymnasieskolan 5 5 10
9.3 Att uppfoljning mellan 16-20 ar gors 5 5 10
regelbundet
Ekonomi
10.1 Att rutiner finns for kontroll av elevantal 15 1 3
febr och 15 sept
10.2 Att ratt kommunalpeng utbetalas 1 4
10.3 Att ratt peng till enskilt drivna verksamheter 1 4
utbetalas
Ovningar/ronder
11.3 Att utrymningsdvningar genomférs och 1 5 5
dokumenteras pa enheterna
11.4 Att skyddsronder utfors och dokumenteras pa
enheterna 1 > S
Hemsidan
12.1 Att aktuella och riktiga uppgifter ligger pa
. . g 2 4 8
forvaltningens och enheternas hemsidor
Avtal
13.1 Att rutiner finns och féljs for kontroll av att
verksamhetsavtal sdgs upp och omférhandlas i 3 4 12

tid
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Personal

14.1* Att alla chefer efter genomfdrda
utvecklingssamtal har en uppdaterad 3 3 9
inveteringslista pd medarbetarnas eventuella
bisvsslor*

14.2* Att riskanalyser genomfoérs och att eventuella 5 5 10
handlingsplaner uppréttas*

14.3* Att alla chefer manatligen kollar sina

. g T gitl 2 5 10

analyslistor (ratt 16n till ratt person)*

14.4* Personal slutar i kommunen.
Kommunovergripande rutiner efterlevs nar 3 4 12
personal slutar.*

Ovrigt

15.1* Uppfoljning av privata utforare enligt program
for upppfoljning och insyn av verksamhet som > 4 8
utfors av privata utforare i Trosa kommun.
Enliat forfr@aninasunderlaa*

Beddmning av sannolikhet och konsekvens har gjorts i riskanalys
Konsekvens = ekonomisk, personell, fortroende om det intraffar
Lag sannolikhet/konsekvens 1
Hbg sannolikhet/konsekvens 5
Sannolikhet*konsekvens ger riskvarde.

Riskvarde 8 och hogre ska ingd i planen

Punkter som markerats med stjarna ska inga
i samtliga namnders internkontrollplaner
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Skolkontoret Tjansteskrivelse
Daniella Almcrantz Datum
Administrativ chef 2022-03-08
daniella.almcrantz@trosa.se Diarienummer
HN 2022/21
HN 2022/22
HN 2022/23
HN 2022/24
HN 2022/25
HN 2022/26
HN 2022/27
HN 2022/28

Yttrande dver ansdkningar om godkannande som
huvudman for fristdende gymnasieskolor i narliggande
kommun

Forslag till beslut

Humanistiska namnden godkénner att yttrandet nedan ska gélla som Trosa
kommuns yttrande for ansékningar om etablering av fristdende gymnasieskolor i
narliggande kommun.

Arendet

Trosa kommun har av Skolinspektionen ombetts att yttra sig 6ver atta ansokningar
i enlighet med 2 kap. 5 8 skollagen (2010:800). Yttrandet avser ansdkningar
avseende fristdende gymnasieskolor i Nykopings kommun och Soédertélje kommun.
Nykopings kommun: tva anstkningar om godkannande som huvudman for
nyetablering av fristdende gymnasieskola och en ansdokan om godkdnnande som
huvudman for utékning av befintlig fristdende gymnasieskola.

Sodertalje kommun: en anstkan om godkdnnande som huvudman for nyetablering
av fristdende gymnasieskola, en ansdokan om godkannande som huvudman for
nationellt godkand idrottsutbildning vid en fristdende gymnasieskola, en ansdkan
om godkannande som huvudman for en utokning av en befintlig fristdende
gymnasiesarskola och tva ansokningar om godkannande som huvudman for en
sarskild variant av gymnasieutbildning vid fristdende skola.

Ansokningarna galler for mojlig start fr.o.m. lasaret 2023/2024.

Foljande ansdkningar har inkommit for yttrande:

1. Ansokan fran stiftelsen Otto och Signe Broms hemskola & Vackstanas om
godkannande som huvudman for nationellt godkand idrottsutbildning vid den
fristdende gymnasieskolan Vackstandsgymnasiet i Sodertalje kommun. Ansdkan har
hos skolinspektionen dnr SI 2022:240 och avser NIU ishockey pa det nationella
barn- och fritidsprogrammet samt restaurang- och livsmedelsprogrammet.

2. Ansokan fran Saltd by — ideell forening om godkannande som huvudman for en
utokning av en befintlig fristdende gymnasiesarskola vid Saltaskolan i Sodertalje
kommun. Anstkan har hos skolinspektionen dnr SI 2022:755 och avser det
nationella programmet for skog, mark och djur.
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3. Ansokan fran Praktiska Larande AB om godkannande som huvudman for en
utokning av en befintlig fristdende gymnasieskola vid Framtidsgymnasiet Nykoping i
Nykoépings kommun. Ansdkan har hos skolinspektionen dnr Sl 2022:975 och avser
det nationella forséljning- och serviceprogrammet.

4. AnsoOkan fran Larlingsgymnasiet i Sverige AB om godkannande som huvudman
for en nyetablering av en fristdende gymnasieskola vid Yrkesgymnasiet Sodertalje i
Sodertalje kommun. Ansdkan har hos skolinspektionen dnr SI 2022:978 och avser
det nationella programmet bygg- och anlaggningsprogrammet med inriktning
husbyggnad, hantverksprogrammet med inriktning frisor, barberare och har- och
makeupstylist, vard- och omsorgsprogrammet, hotell- och turismprogrammet samt
forséljnings- och serviceprogrammet.

5. Ansokan fran Larlingsgymnasiet i Sverige AB om godkannande som huvudman
for en nyetablering av en fristdende gymnasieskola vid Yrkesgymnasiet Nykoping i
Nykopings kommun. Ansdkan har hos skolinspektionen dnr SI 2022:980 och avser
det nationella programmet barn- och fritidsprogrammet med inriktning pedagogiskt
och socialt arbetet, bygg- och anlaggningsprogrammet med inriktning husbyggnad,
el- och energiprogrammet med inriktning elteknik, fordons- och
transportprogrammet med inriktning personbil, hantverksprogrammet med
inriktning frisor, barberare och har- och makeupstylist, forsaljnings- och
serviceprogrammet samt vvs- och fastighetsprogrammet.

6. Ansokan fran Foreningen Orjanskolan om godkannande som huvudman for
sarskild variant av gymnasieutbildning vid den fristdende gymnasieskolan
Orjanskolan gym i Sodertalje kommun. Anstkan har hos skolinspektionen dnr Sl
2022:1036 och avser estetiska programmet, sarskild variant.

7. Ansokan fran JENSEN education college AB om godkannande som huvudman for
en nyetablering av en fristdende gymnasieskola vid JENSEN gymnasium Nykoping i
Nyk6pings kommun. Ansdkan har hos skolinspektionen dnr SI 2022:1038 och avser
det nationella programmet ekonomiprogrammet med inriktning ekonomi, och
juridik, naturvetenskapsprogrammet med inriktning naturvetenskap samt
samhallsvetenskapsprogrammet med inriktning beteendevetenskap.

8. Ansokan fran Féreningen Orjanskolan om godkannande som huvudman for en
sarskild variant av gymnasieutbildning vid den fristdende gymnasieskolan
Orjanskolan gym i Sodertalje kommun. Anstkan har hos skolinspektionen dnr Sl
2022:1039 och avser naturvetenskapliga programmet, sarskild variant.
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Trosa kommuns yttrande

Yttrande avseende féljande ansdkningar:

Dnr SI 2022:240
Dnr SI 2022:755
Dnr SI 2022:975
Dnr SI 2022:978
Dnr SI 2022:980
Dnr SI 2022:1036
Dnr SI 2022:1038
Dnr SI 2022:1039

I Trosa kommun bedrivs i dagslaget inga kommunala eller fristdende
gymnasieskolor eller gymnasiesarskolor med nationella program. Samverkansavtal
finns med Nykdpings kommun, Region S6érmland, Sodertalje kommun, Salems
kommun och Botkyrka kommun.

Trosa kommuns ungdomskullar i gymnasieéldern ser enligt prognos (GPF) ut att
Oka de narmsta aren och antalet 16-aringar beraknas till:

Ar
2022 | 2023 | 2024 | 2025 | 2026
16-aringar 169 183 196 178 197

I kommunens styrdokument “Fastlagd kurs for Trosa kommun” star det att
kommunens verksamheter och utbud bland annat ska styras av medborgarnas
behov och 6nskemal samt valfrihet.

Med beaktande av ovanstdende samt uppfattningen att ett varierat utbud av skolor
och inriktningar pa olika satt berikar verksamheten aven for Trosa kommuns
gymnasieelever stéaller sig kommunen i huvudsak positiv till ansokningar déar detta
erbjuds.

Det finns emellertid risker vid 6veretablering varfor Trosa kommun anser att
Skolinspektionen bor fasta sarskild vikt vid lageskommunens analyser av risk for
nedlaggning av gymnasieprogram eller gymnasieskolor pa grund av underbelagda
enheter. Detta skulle i sa fall, ur Trosa kommuns synpunkt, kunna missgynna
kommunens elever som idag gar i redan etablerade gymnasieskolor.
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Utfall valt nyckeltal for aktuell organisation och
underliggande organisationer

Organisation inkl underliggande: Skolkontor | Valt nyckeltal: Krankningsarenden | Ar nyckeltal: 2022
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2. Skolans kvalitetsarbete - marenc@trosa.se, 2022-03-08 07.54
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Utfall valt nyckeltal for aktuell organisation och
underliggande organisationer

Organisation inkl underliggande: Skolkontor | Valt nyckeltal: Franvaro steg 4 | Ar nyckeltal: 2022

Franvaro steg 4
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Ursprunglig rapport

Jan Feb

¥ Fornbyskolan 6 6
Hedebyskolan 22 19

¥ Kyrkskolan 0 0
¥ Skarlagskolan 1 2
¥ Vitalisskolan 1 -
Tomtaklintskolan 35 41

4. Om fortsatt upprepad franvaro - 15 %
Mentor/klasslarare informerar rektor

som ger uppdrag till skolkurator att

snarast géra en skolsocial

kartlaggning.

Om eleven ar sjuk gor skolskoterska

ett halsosamtal och begar ev ett

|dkarintyg. Aterkoppling sker till
mentorn/klassléraren. Utvardering av
insatser pa nastkommande EHT.

2. Skolans kvalitetsarbete - marenc@trosa.se, 2022-03-08 07.58
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Utfall valt nyckeltal for aktuell organisation och
underliggande organisationer

Organisation inkl underliggande: Skolkontor | Valt nyckeltal: Franvaro steg 5 | Ar nyckeltal: 2022

Franvaro steg 5
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Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec

Ursprunglig rapport

Jan Feb

¥ Fornbyskolan 0 0
Hedebyskolan 3 3
¥ Kyrkskolan 1 1
¥ Skarlagskolan 0 0
¥ Vitalisskolan 2 2
Tomtaklintskolan 7 7

5. Vid ytterligare upprepad franvaro - > 20 %
Om narvaron trots insatser inte

forbattras meddelar

mentor/klasslarare rektor. Rektor gor

anmalan till skolchef. Ogiltig

sammanhéangande franvaro mer &n 2

veckor ska alltid anmaélas, bade till

skolchef och till socialtjansten.

2. Skolans kvalitetsarbete - marenc@trosa.se, 2022-03-08 08.01
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Anmalan av delegationsbeslut

Lopnr./ | Punkti Arende och beslut Datum for | Delegat
Diarienr. | delegerings- beslut
ordningen
HN 1.1 Bradskande ordforandebeslut — 2022-01-19 | Michael
2022/8 Vitalisskolan ar delvis stangd 19/1-21/1 Swedberg,
2022 ordférande
humanistiska
namnden
HN 1.1 Bradskande ordforandebeslut — 2022-01-19 | Michael
2022/9 Skarlagskolan ar delvis stangd 19/1- Swedberg,
21/1 2022 ordférande
humanistiska
namnden
HN 1.1 Bradskande ordforandebeslut — 2022-01-26 | Michael
2022/9 Skarlagskolan ar delvis stangd 27/1- Swedberg,
28/1 2022 ordférande
humanistiska
namnden
HN 1.1 Bradskande ordférandebeslut - 2022-01-25 | Michael
2022/11 Kyrkskolan Swedberg,
ar delvis stangd 26 januari till och med ordférande
28 januari 2022 humanistiska
namnden
HN 1.1 Bradskande ordforandebeslut — 2022-01-27 | Michael
2022/11 Kyrkskolan ar delvis stangd den 28 Swedberg,
januari 2022 ordférande
humanistiska
namnden
HN 1.1 Bradskande ordforandebeslut — 2022-01-27 | Michael
2022/11 Kyrkskolan ar delvis stangd den 28 Swedberg,
januari 2022 ordférande
humanistiska
namnden
HN 1.1 Bradskande ordforandebeslut — 2022-01-27 | Michael
2022/11 Kyrkskolan ar delvis stangd den 31 Swedberg,
januatri till den 2 februari 2022 ordférande
humanistiska
namnden
HN 1.1 Bradskande ordforandebeslut — 2022-01-27 | Michael
2022/11 Kyrkskolan ar delvis stangd den 31 Swedberg,
januari till den 2 februari 2022 ordférande
humanistiska
namnden
HN 1.1 Bradskande ordférandebeslut — 2022-02-02 | Michael
2022/13 Hedebyskolan 6vergar delvis till fjarr- Swedberg,
och distansundervisning den 3 februari ordférande
— 7 februari 2022 humanistiska
namnden
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HN 1.1 Bradskande ordférandebeslut — 2022-02-01 | Michael
2022/9 Skarlagskolan ar delvis stangd den 2 Swedberg,
februari till och med den 4 februari ordférande
2022 humanistiska
namnden
HN 1.1 Bradskande ordférandebeslut — 2022-02-01 | Michael
2022/11 Kyrkskolan ar delvis stangd den 2 Swedberg,
februari till och med den 4 februari ordférande
2022 humanistiska
namnden
HN 1.1 Bradskande ordférandebeslut — 2022-02-01 | Michael
2022/11 Kyrkskolan ar delvis stangd den 3 Swedberg,
februari till och med den 7 februari ordférande
2022 humanistiska
namnden
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Trosa

Fordelning:  Beslutsdatum

Bestalld av:  Liselott Hogfors

Urval:
Beslutsdatum Arendetyp

Beslutsform

2022-01-14 Ekonomiskt bistand
2022-01-14 Ekonomiskt bistand
2022-01-14 Ekonomiskt bistand
2022-01-14 Ekonomiskt bistand
flykting
2022-01-14 IFO Barn/Vuxen
2022-01-14 IFO Vuxen
2022-01-17 IFO Barn/Vuxen
2022-01-18 Dddsboutredning
2022-01-18 Ekonomiskt bistand
2022-01-18 Ekonomiskt bistand

Kalla: Treserva

Delegationsbeslut

Framstalld:2022-03-04 07:50

Anledning:

Beslutsfattare

Matchenka, Irina

Gillenberg, Linda

Nordgvist, Ola

Wrande Svensson, Sofie

Karlsson, Malin

Brandt, Stellamaris

Svensson, Charlotte

Wrande Svensson, Sofie

Gillenberg, Linda

Gillenberg, Linda

Beslut

Avslag 4:1

Avslag 4:1

Forsorjningsstod 4:1

Forsorjningsstod 4:1

Avsluta Yitr 11 8 LUL
Avsluta Yttr 3:8 korkortsférordn

Utredn 11:1 Anmalan/Annat satt

0-17 ar
Utredn 20 kap 8a §

Arvdabalken dédshoanmaélan

Forsorjningsstod 4:1

Forsorjningsstod 4:1

Organisation arende

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Barn- och familjeenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Barn- och familjeenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

Belopp

369,00

5 055,00

10 453,00

8 350,00

Sida 1(26)

Eftergift
Belopp

Sida 1(26)



Trosa

Fordelning:  Beslutsdatum

Bestalld av:  Liselott Hogfors

Urval:
Beslutsdatum Arendetyp

Beslutsform

2022-01-18 Ekonomiskt bistand
2022-01-18 Ekonomiskt bistand
2022-01-18 Ekonomiskt bistand
flykting

2022-01-18 IFO Barn/Vuxen
2022-01-19 Ekonomiskt bistand
2022-01-19 Ekonomiskt bistand
2022-01-19 Ekonomiskt bistand
2022-01-19 Ekonomiskt bistand
2022-01-19 Ekonomiskt bistand
2022-01-19 Fader-/ Féraldraskap

Kalla: Treserva

Delegationsbeslut

Framstalld:2022-03-04 07:50

Anledning:

Beslutsfattare

Gillenberg, Linda

Gillenberg, Linda

Wrande Svensson, Sofie

Lampinen, Lisbeth

Wrande Svensson, Sofie

Wrande Svensson, Sofie

Matchenka, Irina

Gillenberg, Linda

Gillenberg, Linda

Lampinen, Lisbeth

Beslut

Livsforing i Ovrigt 4:1
Forsorjningsstod 4:1
Forsorjningsstod 4:1

Oppenvard

Forsorjningsstod 4:1
Livsforing i 6vrigt 4:1
Avslag 4:1
Avslag 4:1
Avslag 4:1

Bekraft S protokoll Gem
vardnad

Organisation arende

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Barn- och familjeenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Barn- och familjeenheten

Sida 2(26)
Belopp Eftergift
Belopp
800,00
8 644,00
10 250,00
2704,00
200,00

Sida 2(26)



Trosa

Fordelning:

Bestalld av:

Urval:

Beslutsdatum

Liselott Hogfors

Beslutsdatum Arendetyp

Beslutsform

2022-01-19

2022-01-19

2022-01-19
2022-01-19
2022-01-19
2022-01-19
2022-01-19
2022-01-20

2022-01-20

2022-01-20

2022-01-20

2022-01-20

Kalla: Treserva

IFO Barn/Vuxen

IFO Barn/Vuxen

IFO Barn/Vuxen
IFO Barn/Vuxen
IFO Barn/Vuxen
IFO Barn/Vuxen
IFO Barn/Vuxen

Ekonomiskt bistand

Ekonomiskt bistand

Ekonomiskt bistand

Ekonomiskt bistand

IFO Barn/Vuxen

Delegationsbeslut

Framstalld:2022-03-04 07:50

Anledning:

Beslutsfattare

Lampinen, Lisbeth

Lampinen, Lisbeth

Daklallah, Amane
Lampinen, Lisbeth
Nyman, Frida
Lampinen, Lisbeth
Nyman, Frida

Ekman, Pia

Ekman, Pia

Ekman, Pia

Brandt, Stellamaris

Lampinen, Lisbeth

Beslut

Utredn 11:1 Anmalan/Annat satt
0-17 ar

Utredn 11:1 Anmalan/Annat satt
0-17 ar

Oppenvard
Avsluta utredn 0-17 utan atgéard
Oppenvard
Avsluta utredn 0-17 utan atgard
Oppenvard

Forsorjningsstod 4:1
Forsorjningsstod 4:1
Forsorjningsstod 4:1
Forsorjningsstod 4:1

Avsluta utredn 0-17 utan atgard

Organisation arende

IFO Barn- och familjeenheten

IFO Barn- och familjeenheten

IFO Barn- och familjeenheten
IFO Barn- och familjeenheten
IFO Barn- och familjeenheten
IFO Barn- och familjeenheten
IFO Barn- och familjeenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Barn- och familjeenheten

Belopp

7 285,00

2 367,00

50 995,00

8 867,00

Sida 3(26)

Eftergift
Belopp

Sida 3(26)



Trosa

Fordelning:

Bestalld av:

Urval:

Beslutsdatum

Liselott Hogfors

Beslutsdatum Arendetyp

Beslutsform

2022-01-20
2022-01-20
2022-01-20
2022-01-20
2022-01-21

2022-01-21

2022-01-21

2022-01-21

2022-01-21
2022-01-21

2022-01-24

2022-01-24

Kalla: Treserva

IFO Barn/Vuxen
IFO Barn/Vuxen
IFO Barn/Vuxen
IFO Barn/Vuxen

Ekonomiskt bistand

Ekonomiskt bistand

Ekonomiskt bistand

Ekonomiskt bistand

IFO Barn/Vuxen
IFO Barn/Vuxen

Ekonomiskt bistand

Ekonomiskt bistand

Delegationsbeslut

Framstalld:2022-03-04 07:50

Anledning:

Beslutsfattare

Lampinen, Lisbeth
Nyman, Frida

Lampinen, Lisbeth
Lampinen, Lisbeth

Gillenberg, Linda

Brandt, Stellamaris

Brandt, Stellamaris

Matchenka, Irina

Lampinen, Lisbeth

Lampinen, Lisbeth

Wrande Svensson, Sofie

Wrande Svensson, Sofie

Beslut

Avsluta utredn 0-17 utan atgéard
Avsluta utredn 0-17 med insats
Avsluta utredn 0-17 utan atgéard
Avsluta utredn 0-17 utan atgéard

Avslag 4:1

Livsforing i Ovrigt 4:1
Forsorjningsstod 4:1

Avslag 4:1

Avsluta utredn 0-17 utan atgéard
Utredn 11:1 Anmélan/Annat sétt
0-17 &r

Avslag 4:1

Forsorjningsstod 4:1

Organisation arende

IFO Barn- och familjeenheten
IFO Barn- och familjeenheten
IFO Barn- och familjeenheten
IFO Barn- och familjeenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Barn- och familjeenheten

IFO Barn- och familjeenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

Belopp

970,00

1 818,00

9 455,00

Sida 4(26)

Eftergift
Belopp

Sida 4(26)



Trosa

Fordelning:

Bestalld av:

Urval:

Beslutsdatum

Liselott Hogfors

Beslutsdatum Arendetyp

Beslutsform

2022-01-24

2022-01-24

2022-01-24

2022-01-24
2022-01-24
2022-01-24
2022-01-24

2022-01-24

2022-01-24

2022-01-24

2022-01-25

Kalla: Treserva

Ekonomiskt bistand

Ekonomiskt bistand

Ekonomiskt bistand

Familjeratt
Familjeratt
Familjeratt

IFO Barn/Vuxen

IFO Vuxen

IFO Vuxen

IFO Vuxen

Ekonomiskt bistand

Delegationsbeslut

Framstalld:2022-03-04 07:50

Anledning:

Beslutsfattare

Wrande Svensson, Sofie

Wrande Svensson, Sofie

Wrande Svensson, Sofie

Davoust, Ann
Davoust, Ann
Davoust, Ann

Karlsson, Malin

Gillenberg, Linda

Matchenka, Irina

Matchenka, Irina

Brandt, Stellamaris

Beslut

Livsforing i Ovrigt 4:1
Avslag 4:1
Forsorjningsstod 4:1

Utredn avtal om vard/umg/bo
Utredn avtal om vard/umg/bo
Utredn avtal om vard/umg/bo

Utredn 11:1 Anmalan/Annat satt
0-17 ar

Utredn 11:1 Ansodkan 18- ar
Avsluta utredn Ansdkan 18-

Avsluta utredn Ansdkan 18-

Forsorjningsstod 4:1

Organisation arende

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Barn- och familjeenheten
IFO Barn- och familjeenheten
IFO Barn- och familjeenheten

IFO Barn- och familjeenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

Belopp

132,00

3 828,00

1 549,00

Sida 5(26)

Eftergift
Belopp

Sida 5(26)



Trosa

Fordelning:

Bestalld av:

Urval:

2022-01-25

2022-01-25

2022-01-25

2022-01-25

2022-01-25

2022-01-25

2022-01-25

2022-01-25

2022-01-26

2022-01-26

2022-01-26

Kalla: Treserva

Beslutsdatum

Liselott Hogfors

Ekonomiskt bistand

Ekonomiskt bistand

Ekonomiskt bistand

Ekonomiskt bistand
flykting

Ekonomiskt bistand
flykting

Ekonomiskt bistand
flykting

Ekonomiskt bistand
flykting

IFO Barn/Vuxen

Ekonomiskt bistand

Ekonomiskt bistand
flykting

Ekonomiskt bistand
flykting

Delegationsbeslut

Framstalld:2022-03-04 07:50

Anledning:

Gillenberg, Linda

Wrande Svensson, Sofie

Gillenberg, Linda

Wrande Svensson, Sofie

Wrande Svensson, Sofie

Brandt, Stellamaris

Brandt, Stellamaris

HN/IFU/Ordférande

Matchenka, Irina

Wrande Svensson, Sofie

Wrande Svensson, Sofie

Avslag 4:1

Avslag 4:1
Forsorjningsstod 4:1
Forsorjningsstod 4:1
Forsorjningsstod 4:1
Forsorjningsstod 4:1
Livsforing i 6vrigt 4:1
S")vervag forts vard Sol 6:8 0-17
ar

Overklagan ratt tid
Forsorjningsstod 4:1

Forsdrjningsstod 4:1

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Barn- och familjeenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

3 450,00

800,00

19 120,00

7 940,00

200,00

834,00

4 250,00

Sida 6(26)

Sida 6(26)



Trosa

Fordelning:

Bestalld av:

Urval:

Beslutsdatum

Beslutsform

2022-01-26

2022-01-26
2022-01-27

2022-01-27

2022-01-27

2022-01-27

2022-01-27

2022-01-27

2022-01-27

2022-01-27

Kalla: Treserva

Beslutsdatum

Liselott Hogfors

Arendetyp

Ekonomiskt bistand
flykting

IFO Barn/Vuxen

Ekonomiskt bistand
Ekonomiskt bistand
Ekonomiskt bistand
Ekonomiskt bistand
Ekonomiskt bistand
Ekonomiskt bistand
Ekonomiskt bistand

Ekonomiskt bistand

Delegationsbeslut

Framstalld:2022-03-04 07:50

Anledning:

Beslutsfattare

Wrande Svensson, Sofie

Nyman, Frida

Matchenka, Irina

Wrande Svensson, Sofie

Wrande Svensson, Sofie

Wrande Svensson, Sofie

Gillenberg, Linda

Gillenberg, Linda

Gillenberg, Linda

Ekman, Pia

Beslut

Forsorjningsstod 4:1

Avsluta utredn 0-17 med insats

Forsorjningsstod 4:1

Livsforing i 6vrigt 4:1

Avslag 4:1

Forsorjningsstod 4:1

Forsorjningsstod 4:1

Forsorjningsstod 4:1

Avslag 4:1

Avslag 4:1

Organisation arende

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Barn- och familjeenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

Belopp

6 738,00

3472,00

78,00

9 165,00

15 953,00

4 078,00

Sida 7(26)

Eftergift
Belopp

Sida 7(26)



Trosa

Fordelning:

Bestalld av:

Urval:

Beslutsdatum

Liselott Hogfors

Beslutsdatum Arendetyp

Beslutsform

2022-01-27

2022-01-27

2022-01-27
2022-01-27
2022-01-27
2022-01-27
2022-01-28

2022-01-28

2022-01-28

2022-01-28

2022-01-28

Kalla: Treserva

Ekonomiskt bistand

Ekonomiskt bistand

Familjeratt
Familjeratt
Familjeratt
IFO Barn/Vuxen

Ekonomiskt bistand

Ekonomiskt bistand

Ekonomiskt bistand

Ekonomiskt bistand

Ekonomiskt bistand

Delegationsbeslut

Framstalld:2022-03-04 07:50

Anledning:

Beslutsfattare

Matchenka, Irina

Wrande Svensson, Sofie

Davoust, Ann
Davoust, Ann
Davoust, Ann
Lampinen, Lisbeth

Gillenberg, Linda

Gillenberg, Linda

Wrande Svensson, Sofie

Matchenka, Irina

Matchenka, Irina

Beslut

Avslag 4:1
Forsorjningsstod 4:1

Godkanna avtal om Vardnad
Godkéanna avtal om Vardnad
Godkanna avtal om Vardnad
Avsluta utredn 0-17 utan atgard

Livsforing i Ovrigt 4:1
Avslag 4:1
Overklagan rétt tid
Livsforing i Ovrigt 4:1

Forsorjningsstod 4:1

Organisation arende

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Barn- och familjeenheten
IFO Barn- och familjeenheten
IFO Barn- och familjeenheten
IFO Barn- och familjeenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

Belopp

557,00

3 185,00

200,00

3 001,00

Sida 8(26)

Eftergift
Belopp

Sida 8(26)



Trosa

Fordelning:

Bestalld av:

Urval:

Beslutsdatum

Beslutsform

2022-01-28

2022-01-28

2022-01-28

2022-01-28

2022-01-28

2022-01-28

2022-01-28
2022-01-28
2022-01-31

2022-01-31

2022-01-31

Kalla: Treserva

Beslutsdatum

Liselott Hogfors

Arendetyp

Ekonomiskt bistand
Ekonomiskt bistand
Ekonomiskt bistand
Ekonomiskt bistand
Ekonomiskt bistand
flykting

IFO Barn/Vuxen

IFO Barn/Vuxen
IFO Barn/Vuxen

Ekonomiskt bistand
IFO Barn/Vuxen

IFO Barn/Vuxen

Delegationsbeslut

Framstalld:2022-03-04 07:50

Anledning:

Beslutsfattare

Matchenka, Irina

Wrande Svensson, Sofie

Matchenka, Irina

Matchenka, Irina

Gillenberg, Linda

Lampinen, Lisbeth

Lampinen, Lisbeth
Lampinen, Lisbeth

Matchenka, Irina

Lampinen, Lisbeth

Lampinen, Lisbeth

Beslut

Avslag 4:1

Avslag 4:1

Livsforing i Ovrigt 4:1
Forsorjningsstod 4:1
Forsorjningsstod 4:1

Utredn 11:1 Anmélan/Annat sétt
0-17 ar

Avsluta utredn 0-17 utan atgéard

Utredn 11:1 Ansokan 0-17 ar
Avslag 4:1

Utredn 11:1 Anmalan/Annat satt
0-17 ar

Utredn 11:1 Anmalan/Annat satt

Organisation arende

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Barn- och familjeenheten

IFO Barn- och familjeenheten
IFO Barn- och familjeenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Barn- och familjeenheten

IFO Barn- och familjeenheten

Sida 9(26)
Belopp Eftergift
Belopp
400,00
7 454,00
12 760,00

Sida 9(26)



Trosa

Fordelning:  Beslutsdatum

Bestalld av:  Liselott Hogfors

Urval:
Beslutsdatum Arendetyp

Beslutsform

2022-02-01 Ekonomiskt bistand
2022-02-01 Ekonomiskt bistand
2022-02-01 Ekonomiskt bistand
2022-02-01 Ekonomiskt bistand
2022-02-01 Ekonomiskt bistand
2022-02-01 Ekonomiskt bistand
2022-02-01 Ekonomiskt bistand
2022-02-01 Ekonomiskt bistand

2022-02-01 Ekonomiskt bistand
flykting

Kalla: Treserva

Delegationsbeslut

Framstalld:2022-03-04 07:50

Anledning:

Beslutsfattare

Matchenka, Irina

Matchenka, Irina

Brandt, Stellamaris

Brandt, Stellamaris

Brandt, Stellamaris

Brandt, Stellamaris

Brandt, Stellamaris

Gillenberg, Linda

Brandt, Stellamaris

Beslut

0-17 ar
Livsforing i 6vrigt 4:1

Forsorjningsstod 4:1
Avslag 4:1
Overklagan ratt tid
Livsforing i 6vrigt 4:1
Forsorjningsstod 4:1
Avslag 4:1
Forsorjningsstod 4:1

Forsorjningsstod 4:1

Organisation arende

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

Belopp

930,00

21 814,00

204,00

11 800,00

901,00

8 322,00

Sida 10(26)

Eftergift
Belopp

Sida 10(26)



Trosa
Fordelning:  Beslutsdatum
Bestalld av:  Liselott Hogfors
Urval:

Beslutsdatum Arendetyp

Beslutsform

2022-02-01 Ekonomiskt bistand
flykting
2022-02-01 IFO Barn/Vuxen
2022-02-01 IFO Barn/Vuxen
2022-02-01 IFO Barn/Vuxen
2022-02-01 IFO Barn/Vuxen
2022-02-02 IFO Barn/Vuxen
2022-02-03 Ekonomiskt bistand
2022-02-03 IFO Barn/Vuxen
2022-02-04 Ekonomiskt bistand
2022-02-04 Ekonomiskt bistand
flykting
2022-02-04 IFO Barn/Vuxen

Kalla: Treserva

Delegationsbeslut

Framstalld:2022-03-04 07:50

Anledning:

Beslutsfattare

Brandt, Stellamaris

Lampinen, Lisbeth

Mehonijic, Samra

Lampinen, Lisbeth

Lampinen, Lisbeth

Karlsson, Malin

Matchenka, Irina

Lampinen, Lisbeth

Brandt, Stellamaris

Brandt, Stellamaris

Svensson, Charlotte

Beslut

Forsorjningsstod 4:1

Utredn 11:1 Anmalan/Annat satt

0-17 ar
Oppenvard

Utredn 11:1 Anmalan/Annat satt

0-17 &r

Utredn 11:1 Anmalan/Annat satt

0-17 ar
Avsluta utredn 0-17 med insats

Overklagan rétt tid

Avsluta utredn 0-17 utan atgéard

Avslag 4:1

Forsorjningsstod 4:1

Utredn 11:1 Yttr/Upplysn IFO

Organisation arende

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Barn- och familjeenheten

IFO Barn- och familjeenheten

IFO Barn- och familjeenheten

IFO Barn- och familjeenheten

IFO Barn- och familjeenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Barn- och familjeenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Barn- och familjeenheten

Belopp

9 368,00

8 840,00

Sida 11(26)

Eftergift
Belopp

Sida 11(26)



Trosa

Fordelning:  Beslutsdatum

Bestalld av:  Liselott Hogfors

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp

Beslutsform
2022-02-04
2022-02-04
2022-02-04
2022-02-04
2022-02-04
2022-02-04

2022-02-07

2022-02-07

2022-02-07

2022-02-07

2022-02-07

Kalla: Treserva

IFO Barn/Vuxen
IFO Barn/Vuxen
IFO Barn/Vuxen
IFO Barn/Vuxen
IFO Barn/Vuxen
IFO Vuxen

Ekonomiskt bistand

Ekonomiskt bistand

Ekonomiskt bistand

Ekonomiskt bistand

Ekonomiskt bistand

Delegationsbeslut

Framstalld:2022-03-04 07:50

Anledning:

Beslutsfattare

Lampinen, Lisbeth
Nyman, Frida
Nyman, Frida
Lampinen, Lisbeth
Lampinen, Lisbeth

Lampinen, Lisbeth

Brandt, Stellamaris

Brandt, Stellamaris

Gillenberg, Linda

Gillenberg, Linda

Gillenberg, Linda

Beslut

Avsluta utredn 0-17 utan atgéard
Avsluta utredn 0-17 med insats
Avsluta utredn 0-17 med insats
Avsluta utredn 0-17 utan atgéard
Avsluta utredn 0-17 utan atgéard

Utredn 7 8 LVM inleds
Avslag 4:1

Avslag 4:1

Avslag 4:1

Livsforing i 6vrigt 4:1

Forsorjningsstod 4:1

Organisation arende

IFO Barn- och familjeenheten
IFO Barn- och familjeenheten
IFO Barn- och familjeenheten
IFO Barn- och familjeenheten
IFO Barn- och familjeenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

Sida 12(26)

Eftergift
Belopp

Sida 12(26)



Trosa
Fordelning:  Beslutsdatum
Bestalld av:  Liselott Hogfors
Urval:

Beslutsdatum Arendetyp

Beslutsform

2022-02-07 Ekonomiskt bistand
flykting

2022-02-07 IFO Barn/Vuxen
2022-02-07 IFO Barn/Vuxen
2022-02-07 IFO Barn/Vuxen
2022-02-07 IFO Barn/Vuxen
2022-02-07 IFO Barn/Vuxen
2022-02-07 IFO Barn/Vuxen
2022-02-07 IFO Barn/Vuxen
2022-02-07 IFO Vuxen
2022-02-08 Ekonomiskt bistand
2022-02-08 IFO Barn/Vuxen
2022-02-08 IFO Barn/Vuxen

Kalla: Treserva

Delegationsbeslut

Framstalld:2022-03-04 07:50

Anledning:

Beslutsfattare

Brandt, Stellamaris

Nordgvist, Ola
Karlsson, Malin
Lampinen, Lisbeth
Nyman, Frida

Lampinen, Lisbeth

Lampinen, Lisbeth

Lampinen, Lisbeth

Wrande Svensson, Sofie

Ekman, Pia

HN/IFU/Ordférande

Lampinen, Lisbeth

Beslut

Avslag 4:1

Oppenvard
Oppenvard
Oppenvard

Avsluta utredn 0-17 med insats

Utredn 11:1 Anmalan/Annat satt

0-17 &r

Utredn 11:1 Anmalan/Annat satt

0-17 ar

Utredn 11:1 Anmalan/Annat satt

0-17 ar
Utredn 11:1 Ansokan 18- ar

Overklagan rétt tid

Avsluta utredn Avslag

Polisanm 12:10 SoL misst brott

mot underarig

Organisation arende

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Barn- och familjeenheten
IFO Barn- och familjeenheten
IFO Barn- och familjeenheten
IFO Barn- och familjeenheten

IFO Barn- och familjeenheten

IFO Barn- och familjeenheten

IFO Barn- och familjeenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Barn- och familjeenheten

IFO Barn- och familjeenheten

Belopp

Sida 13(26)

Eftergift
Belopp

Sida 13(26)



Trosa

Fordelning:

Beslutsdatum

Bestalld av:  Liselott Hogfors

Urval:

Beslutsdatum

Beslutsform

2022-02-08

2022-02-08

2022-02-09

2022-02-10

2022-02-10

2022-02-10
2022-02-10

2022-02-11

2022-02-11

2022-02-11

Kalla: Treserva

Arendetyp

IFO Barn/Vuxen
IFO Barn/Vuxen
Ekonomiskt bistand
Ekonomiskt bistand
Ekonomiskt bistand
flykting

IFO Barn/Vuxen
VIiNR

Ekonomiskt bistand

Ekonomiskt bistand
flykting

Ekonomiskt bistand
flykting

Delegationsbeslut

Framstalld:2022-03-04 07:50

Anledning:

Beslutsfattare

Lampinen, Lisbeth

Lampinen, Lisbeth

Brandt, Stellamaris

Matchenka, Irina

Wrande Svensson, Sofie

Mehonjic, Samra

Matchenka, Irina

Wrande Svensson, Sofie

Wrande Svensson, Sofie

Wrande Svensson, Sofie

Beslut

Polisanm 12:10 SoL misst brott
mot underarig

Polisanm 12:10 SoL misst brott
mot underarig

Forsorjningsstod 4:1

Avslag 4:1

Forsorjningsstod 4:1

Oppenvard

Avsluta utredn Ansdkan 18-
Avslag 4:1
Avslag 4:1

Avslag 4:1

Organisation arende

IFO Barn- och familjeenheten

IFO Barn- och familjeenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Barn- och familjeenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

Belopp

10 495,00

4 073,00

Sida 14(26)

Eftergift
Belopp

Sida 14(26)



Trosa
Fordelning:  Beslutsdatum
Bestalld av:  Liselott Hogfors
Urval:

Beslutsdatum Arendetyp

Beslutsform

2022-02-11 Ekonomiskt bistand
flykting
2022-02-14 Ekonomiskt bistand
flykting
2022-02-14 IFO Barn/Vuxen
2022-02-14 IFO Vuxen
2022-02-14 IFO Vuxen
2022-02-14 IFO Vuxen
2022-02-15 IFO Barn/Vuxen
2022-02-15 IFO Barn/Vuxen
2022-02-15 IFO Barn/Vuxen
2022-02-15 IFO Barn/Vuxen
2022-02-15 IFO Barn/Vuxen
2022-02-15 IFO Barn/Vuxen

Kalla: Treserva

Delegationsbeslut

Framstalld:2022-03-04 07:50

Anledning:

Beslutsfattare

Wrande Svensson, Sofie

Ekman, Pia

Nyman, Frida
Gillenberg, Linda

Wrande Svensson, Sofie

Gillenberg, Linda

HN/IFU/Ordférande
HN/IFU/Ordférande
Lampinen, Lisbeth
Lampinen, Lisbeth

Lampinen, Lisbeth

Lampinen, Lisbeth

Beslut

Forsorjningsstod 4:1
Avslag 4:1

Avsluta utredn 0-17 med insats

Oppenvard
Utredn 11:1 Yttr/Upplysn IFO
Utredn 11:1 Ansokan 18- ar

Avsluta, Ansdka om vard LVU

Overvag 13 § forsta stycket LVU
Avsluta utredn 0-17 utan atgéard
Avsluta utredn 0-17 utan atgard

Utredn 11:1 Anmalan/Annat satt

0-17 ar

Avsluta utredn 0-17 utan atgard

Organisation arende

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Barn- och familjeenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Barn- och familjeenheten
IFO Barn- och familjeenheten
IFO Barn- och familjeenheten
IFO Barn- och familjeenheten

IFO Barn- och familjeenheten

IFO Barn- och familjeenheten

Belopp

6 962,00

Sida 15(26)

Eftergift
Belopp

Sida 15(26)



Trosa Delegationsbeslut Sida 16(26)
Fordelning:  Beslutsdatum Framstalld:2022-03-04 07:50
Bestélld av:  Liselott Hogfors Anledning:
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation arende Belopp Eftergift
Belopp
Beslutsform
2022-02-15 IFO Vuxen HN/IFU/Ordférande HVB SoL IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten
2022-02-16 IFO Barn/Vuxen Lampinen, Lisbeth Oppenvard IFO Barn- och familjeenheten
2022-02-16 IFO Barn/Vuxen Karlsson, Malin Oppenvard IFO Barn- och familjeenheten
2022-02-16 IFO Barn/Vuxen Lampinen, Lisbeth Avsluta Yttr 11 § LUL IFO Barn- och familjeenheten
2022-02-16 IFO Barn/Vuxen HN/IFU/Ordférande Avsluta, Ansoka om vard LVU IFO Barn- och familjeenheten
2022-02-16 IFO Barn/Vuxen Lampinen, Lisbeth Utredn 11:1 Anmaélan/Annat sétt IFO Barn- och familjeenheten
0-17 ar
2022-02-16 IFO Barn/Vuxen Lampinen, Lisbeth Utredn 11:1 Anmalan/Annat satt IFO Barn- och familjeenheten
0-17 ar
2022-02-16 IFO Barn/Vuxen Lampinen, Lisbeth Utredn 11:1 Anmaélan/Annat sétt IFO Barn- och familjeenheten
0-17 ar
2022-02-17 Ekonomiskt bistand Matchenka, Irina Avslag 4:1 IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten
2022-02-17 Ekonomiskt bistand Brandt, Stellamaris Avslag 4:1 IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten
2022-02-17 Ekonomiskt bistand Brandt, Stellamaris Avslag 4:1 IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

Kalla: Treserva

Sida 16(26)



Trosa

Fordelning:  Beslutsdatum

Bestalld av:  Liselott Hogfors

Urval:

Beslutsdatum

Beslutsform

2022-02-18

2022-02-18

2022-02-18

2022-02-18

2022-02-18

2022-02-18

2022-02-18

2022-02-18

2022-02-18

2022-02-18

Kalla: Treserva

Arendetyp

Ekonomiskt bistand
Ekonomiskt bistand
Ekonomiskt bistand
Ekonomiskt bistand

Ekonomiskt bistand
flykting

Ekonomiskt bistand
flykting
Ekonomiskt bistand
flykting
Ekonomiskt bistand
flykting
Ekonomiskt bistand
flykting

Ekonomiskt bistand
flykting

Delegationsbeslut

Framstalld:2022-03-04 07:50

Anledning:

Beslutsfattare

Gillenberg, Linda

Ekman, Pia

Ekman, Pia

Gillenberg, Linda

Wrande Svensson, Sofie

Wrande Svensson, Sofie

Wrande Svensson, Sofie

Wrande Svensson, Sofie

Wrande Svensson, Sofie

Wrande Svensson, Sofie

Beslut

Avslag 4:1

Forsorjningsstod 4:1

Avslag 4:1

Avslag 4:1

Forsorjningsstod 4:1

Forsorjningsstod 4:1

Avslag 4:1

Forsorjningsstod 4:1

Livsforing i Ovrigt 4:1

Forsorjningsstod 4:1

Organisation arende

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

Belopp

50 995,00

4 073,00

4 250,00

3 584,00

2 010,00

6 738,00

Sida 17(26)

Eftergift
Belopp

Sida 17(26)



Trosa
Fordelning:  Beslutsdatum
Bestalld av:  Liselott Hogfors
Urval:

Beslutsdatum Arendetyp

Beslutsform

2022-02-18 Ekonomiskt bistand
flykting
2022-02-18 Ekonomiskt bistand
flykting
2022-02-18 IFO Barn/Vuxen
2022-02-18 IFO Barn/Vuxen
2022-02-18 IFO Barn/Vuxen
2022-02-18 IFO Vuxen
2022-02-21 Dodsboutredning
2022-02-21 Ekonomiskt bistand
2022-02-21 Ekonomiskt bistand
2022-02-21 Ekonomiskt bistand

Kalla: Treserva

Delegationsbeslut

Framstalld:2022-03-04 07:50

Anledning:

Beslutsfattare

Wrande Svensson, Sofie

Wrande Svensson, Sofie

Svensson, Charlotte

Lampinen, Lisbeth

Lampinen, Lisbeth

Gillenberg, Linda

Matchenka, Irina

Matchenka, Irina

Ekman, Pia

Ekman, Pia

Beslut

Forsorjningsstod 4:1
Avslag 4:1

Utredn 11:1 Anmalan/Annat satt
0-17 ar

Utredn 11:1 Anmalan/Annat satt
0-17 ar

Utredn 11:1 Anmalan/Annat satt
0-17 ar

Avsluta utredn Ansokan 18-
Utredn 18 kap 2 § Arvdabalken
provisorisk dédsbofdrvaltning
Avslag 4:1

Livsforing i Ovrigt 4:1

Avslag 4:1

Organisation arende Belopp

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

10 250,00

IFO Barn- och familjeenheten

IFO Barn- och familjeenheten

IFO Barn- och familjeenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

158,00

Sida 18(26)

Eftergift
Belopp

Sida 18(26)



Trosa

Fordelning:

Bestalld av:

Urval:

Beslutsdatum

Liselott Hogfors

Beslutsdatum Arendetyp

Beslutsform

2022-02-21

2022-02-21

2022-02-21

2022-02-21

2022-02-21
2022-02-21
2022-02-22

2022-02-22

2022-02-22

2022-02-22

2022-02-22

Kalla: Treserva

Ekonomiskt bistand

Familjeratt

Familjeratt

Familjeratt

IFO Barn/Vuxen
IFO Barn/Vuxen

Ekonomiskt bistand

Ekonomiskt bistand

Ekonomiskt bistand

Ekonomiskt bistand

Ekonomiskt bistand

Delegationsbeslut

Framstalld:2022-03-04 07:50

Anledning:

Beslutsfattare

Ekman, Pia

Davoust, Ann

Davoust, Ann

Davoust, Ann

Lampinen, Lisbeth
Lampinen, Lisbeth

Brandt, Stellamaris

Brandt, Stellamaris

Brandt, Stellamaris

Matchenka, Irina

Ekman, Pia

Beslut

Forsorjningsstod 4:1

Upplysning 6 kap 20 § andra
stycket FB

Upplysning 6 kap 20 § andra
stycket FB

Upplysning 6 kap 20 § andra
stycket FB

Avsluta utredn 0-17 utan atgéard
Avsluta utredn 0-17 utan atgard

Forsorjningsstod 4:1
Livsforing i Ovrigt 4:1
Forsorjningsstod 4:1
Avslag 4:1

Forsorjningsstod 4:1

Organisation arende

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Barn- och familjeenheten

IFO Barn- och familjeenheten

IFO Barn- och familjeenheten

IFO Barn- och familjeenheten
IFO Barn- och familjeenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och

Belopp

9 025,00

3 033,00

1 765,00

2 493,00

2 367,00

Sida 19(26)

Eftergift
Belopp

Sida 19(26)



Trosa

Fordelning:  Beslutsdatum

Bestalld av:  Liselott Hogfors

Urval:

Beslutsdatum

Beslutsform

2022-02-22

2022-02-22

2022-02-23

2022-02-23

2022-02-23

2022-02-23

2022-02-23

2022-02-23

2022-02-23
2022-02-23

Kalla: Treserva

Arendetyp

Ekonomiskt bistand
Ekonomiskt bistand
flykting

Ekonomiskt bistand
Ekonomiskt bistand
Ekonomiskt bistand
Ekonomiskt bistand
Ekonomiskt bistand

Ekonomiskt bistand

IFO Barn/Vuxen
IFO Barn/Vuxen

Delegationsbeslut

Framstalld:2022-03-04 07:50

Anledning:

Beslutsfattare

Ekman, Pia

Brandt, Stellamaris

Brandt, Stellamaris

Brandt, Stellamaris

Brandt, Stellamaris

Gillenberg, Linda

Gillenberg, Linda

Gillenberg, Linda

Nyman, Frida
Nyman, Frida

Beslut

Forsorjningsstod 4:1
Forsorjningsstod 4:1
Livsforing i 6vrigt 4:1
Forsorjningsstod 4:1
Avslag 4:1

Forsorjningsstod 4:1
Forsorjningsstod 4:1
Livsforing i Ovrigt 4:1

Oppenvard
Oppenvard

Organisation arende

Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Barn- och familjeenheten

IFO Barn- och familjeenheten

Belopp

164,00

1 956,00

376,00

5 145,00

8 651,00

1 634,00

172,00

Sida 20(26)

Eftergift
Belopp

Sida 20(26)



Trosa

Fordelning:

Beslutsdatum

Bestalld av:  Liselott Hogfors

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp

Beslutsform
2022-02-23
2022-02-23

2022-02-24

2022-02-24

2022-02-24

2022-02-24

2022-02-24

2022-02-24

2022-02-24

2022-02-24

Kalla: Treserva

IFO Barn/Vuxen
IFO Vuxen

Ekonomiskt bistand

Ekonomiskt bistand

Ekonomiskt bistand

Ekonomiskt bistand

Ekonomiskt bistand

Ekonomiskt bistand

Ekonomiskt bistand

Ekonomiskt bistand

Delegationsbeslut

Framstalld:2022-03-04 07:50

Anledning:

Beslutsfattare

Nyman, Frida

Ekman, Pia

Brandt, Stellamaris

Gillenberg, Linda

Matchenka, Irina

Matchenka, Irina

Brandt, Stellamaris

Brandt, Stellamaris

Gillenberg, Linda

Gillenberg, Linda

Beslut

Oppenvard
Utredn 7 § LVM inleds

Forsorjningsstod 4:1
Forsorjningsstod 4:1
Forsorjningsstod 4:1
Livsforing i 6vrigt 4:1
Forsorjningsstod 4:1
Avslag 4:1

Forsorjningsstod 4:1

Livsforing i Ovrigt 4:1

Organisation arende

IFO Barn- och familjeenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

Belopp

9 434,00

8 800,00

7 797,00

396,00

7 349,00

2 873,00

781,00

Sida 21(26)

Eftergift
Belopp

Sida 21(26)



Trosa

Fordelning:

Bestalld av:

Urval:

Beslutsdatum

Beslutsform

2022-02-24

2022-02-24

2022-02-24

2022-02-24

2022-02-24

2022-02-24

2022-02-24
2022-02-24

2022-02-24

2022-02-24

Kalla: Treserva

Beslutsdatum

Liselott Hogfors

Arendetyp

Ekonomiskt bistand
Ekonomiskt bistand
Ekonomiskt bistand
Ekonomiskt bistand
Ekonomiskt bistand
flykting

Familjeratt

IFO Barn/Vuxen
IFO Barn/Vuxen

IFO Barn/Vuxen

IFO Barn/Vuxen

Delegationsbeslut

Framstalld:2022-03-04 07:50

Anledning:

Beslutsfattare

Gillenberg, Linda

Ekman, Pia

Brandt, Stellamaris

Gillenberg, Linda

Gillenberg, Linda

Davoust, Ann

Lampinen, Lisbeth

Lampinen, Lisbeth

Lampinen, Lisbeth

Lampinen, Lisbeth

Beslut

Avslag 4:1
Forsorjningsstod 4:1
Avslag 4:1
Avslag 4:1
Forsorjningsstod 4:1

Upplysning 6 kap 20 § andra
stycket FB

Avsluta utredn 0-17 utan atgéard

Utredn 11:1 Anmalan/Annat satt
0-17 ar
Utredn 11:1 Anmalan/Annat satt
0-17 &r

Utredn 11:1 Anmalan/Annat satt
0-17 &r

Organisation arende

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten
IFO Barn- och familjeenheten

IFO Barn- och familjeenheten

IFO Barn- och familjeenheten

IFO Barn- och familjeenheten

IFO Barn- och familjeenheten

Sida 22(26)
Belopp Eftergift
Belopp
7 091,00
9 158,00

Sida 22(26)



Trosa

Fordelning:

Bestalld av:

Urval:

Beslutsdatum

Liselott Hogfors

Beslutsdatum Arendetyp

Beslutsform

2022-02-24

2022-02-24

2022-02-25

2022-02-25
2022-02-25
2022-02-25
2022-02-25
2022-02-25
2022-02-25
2022-02-25
2022-02-25
2022-02-25
2022-02-28

Kalla: Treserva

IFO Barn/Vuxen

IFO Barn/Vuxen

Ekonomiskt bistand

IFO Barn/Vuxen
IFO Barn/Vuxen
IFO Barn/Vuxen
IFO Barn/Vuxen
IFO Barn/Vuxen
IFO Barn/Vuxen
IFO Barn/Vuxen
IFO Barn/Vuxen
IFO Barn/Vuxen

Ekonomiskt bistand

Delegationsbeslut

Framstalld:2022-03-04 07:50

Anledning:

Beslutsfattare

Lampinen, Lisbeth

Lampinen, Lisbeth

Gillenberg, Linda

Lampinen, Lisbeth
Lampinen, Lisbeth
Lampinen, Lisbeth
Lampinen, Lisbeth
Lampinen, Lisbeth
Lampinen, Lisbeth
Lampinen, Lisbeth
Lampinen, Lisbeth
Lampinen, Lisbeth

Matchenka, Irina

Beslut

Utredn 11:1 Anmalan/Annat satt
0-17 ar

Utredn 11:1 Anmalan/Annat satt
0-17 ar

Avslag 4:1

Avsluta utredn 0-17 med insats
Avsluta utredn 0-17 utan atgéard
Oppenvard

Avsluta utredn 0-17 utan atgéard
Avsluta utredn 0-17 utan atgéard
Avsluta utredn 0-17 utan atgéard
Avsluta utredn 0-17 utan atgéard
Avsluta utredn 0-17 utan atgard
Avsluta utredn 0-17 utan atgard

Forsdrjningsstod 4:1

Organisation arende

IFO Barn- och familjeenheten

IFO Barn- och familjeenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Barn- och familjeenheten
IFO Barn- och familjeenheten
IFO Barn- och familjeenheten
IFO Barn- och familjeenheten
IFO Barn- och familjeenheten
IFO Barn- och familjeenheten
IFO Barn- och familjeenheten
IFO Barn- och familjeenheten
IFO Barn- och familjeenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

Belopp

3 793,00

Sida 23(26)

Eftergift
Belopp

Sida 23(26)



Trosa

Fordelning:  Beslutsdatum

Bestalld av:  Liselott Hogfors

Urval:

Beslutsdatum

Beslutsform

2022-02-28

2022-02-28

2022-02-28

2022-02-28

2022-02-28

2022-02-28

2022-02-28

2022-02-28

2022-02-28

2022-02-28

Kalla: Treserva

Arendetyp

Ekonomiskt bistand
Ekonomiskt bistand
Ekonomiskt bistand
Ekonomiskt bistand
Ekonomiskt bistand

Ekonomiskt bistand
flykting

Ekonomiskt bistand
flykting
Ekonomiskt bistand
flykting
Ekonomiskt bistand
flykting

Ekonomiskt bistand
flykting

Delegationsbeslut

Framstalld:2022-03-04 07:50

Anledning:

Beslutsfattare

Matchenka, Irina

Matchenka, Irina

Matchenka, Irina

Matchenka, Irina

Matchenka, Irina

Wrande Svensson, Sofie

Wrande Svensson, Sofie

Wrande Svensson, Sofie

Wrande Svensson, Sofie

Wrande Svensson, Sofie

Beslut

Livsforing i Ovrigt 4:1

Forsorjningsstod 4:1

Livsforing i Ovrigt 4:1

Forsorjningsstod 4:1

Avslag 4:1

Forsorjningsstod 4:1

Forsorjningsstod 4:1

Forsorjningsstod 4:1

Forsorjningsstod 4:1

Forsorjningsstod 4:1

Organisation arende

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

Belopp

930,00

22 179,00

970,00

810,00

15 580,00

19 120,00

8 829,00

8 400,00

7 156,00

Sida 24(26)

Eftergift
Belopp

Sida 24(26)



Trosa

Fordelning:

Bestalld av:

Urval:

Beslutsdatum

Liselott Hogfors

Beslutsdatum Arendetyp

Beslutsform

2022-02-28

2022-02-28
2022-02-28
2022-02-28
2022-02-28

2022-03-01

2022-03-01

2022-03-01

2022-03-01

2022-03-02

2022-03-02

Kalla: Treserva

Ekonomiskt bistand
flykting

IFO Barn/Vuxen
IFO Barn/Vuxen
IFO Barn/Vuxen
IFO Vuxen

Ekonomiskt bistand

Ekonomiskt bistand

Ekonomiskt bistand

IFO Vuxen

Ekonomiskt bistand

Ekonomiskt bistand

Delegationsbeslut

Framstalld:2022-03-04 07:50

Anledning:

Beslutsfattare

Wrande Svensson, Sofie

Lampinen, Lisbeth
Lampinen, Lisbeth

Lampinen, Lisbeth

Wrande Svensson, Sofie

Matchenka, Irina

Matchenka, Irina

Matchenka, Irina

Wrande Svensson, Sofie

Wrande Svensson, Sofie

Wrande Svensson, Sofie

Beslut

Forsorjningsstod 4:1

Avsluta utredn 0-17 utan atgéard
Avsluta utredn 0-17 med insats
Avsluta utredn 0-17 utan atgard

Utredn 11:1 Anstkan 18- ar
Avslag 4:1

Lagga ner utredning

Avslag 4:1

Avsluta Yttr/utredn &vrigt IFO
Forsorjningsstod 4:1

Avslag 4:1

Organisation arende Belopp

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

5211,00

IFO Barn- och familjeenheten
IFO Barn- och familjeenheten

IFO Barn- och familjeenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

14 412,00

Sida 25(26)

Eftergift
Belopp

Sida 25(26)



Trosa

Fordelning:

Bestalld av:

Urval:

Beslutsdatum

Beslutsform

2022-03-02

2022-03-02

2022-03-02

2022-03-02

2022-03-02
2022-03-02
2022-03-02
2022-03-02
2022-03-03

2022-03-03

Antal beslut:

Kalla: Treserva

Beslutsdatum

Liselott Hogfors

Arendetyp

Ekonomiskt bistand
Ekonomiskt bistand
Ekonomiskt bistand
Ekonomiskt bistand

Familjeratt

IFO Barn/Vuxen
IFO Barn/Vuxen
IFO Barn/Vuxen

Ekonomiskt bistand

IFO Barn/Vuxen

Delegationsbeslut

Framstalld:2022-03-04 07:50

Anledning:

Beslutsfattare

Wrande Svensson, Sofie

Ekman, Pia

Wrande Svensson, Sofie

Wrande Svensson, Sofie

Davoust, Ann
Nyman, Frida
Magnusson, Anna
Magnusson, Anna

Ekman, Pia

HN/IFU/Ordférande

Beslut

Forsorjningsstod 4:1
Avslag 4:1
Avslag 4:1
Avslag 4:1

Utredn avtal om vard/umg/bo
Avsluta utredn 0-17 med insats
Oppenvard

Oppenvard

Livsforing i Ovrigt 4:1

HVB 11 § LVU

Organisation arende

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten

IFO Ekonomi- och
Vuxenenheten
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Vuxenenheten

IFO Barn- och familjeenheten
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Belopp

3 688,00

423,00

279
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Anmalningsarenden

Integritetsskyddsmyndigheten (IMY)
- Beslut 2022-02-22. (IMY) beslutar att avsluta arendet som rér anméalan (HN
2022/20).

Skolinspektionen

- Beslut 2022-02-16. Skolinspektionen upphéaver sitt beslut den 15 december 2021
om aterkallandet av Rudolf Steinerstiftelsen for lakepedagogik som huvudman for
gymnasieséarskola vid Ekgardens Gymnasieséarskola i Trosa kommun. Aterkallandet
galler fran och med den 16 februari 2022. Rudolf Steinerstiftelsen for lakepedagogik
har till Skolinspektionen inkommit med en skrivelse dar de anger att féreningen
Solberga by onskar dra tillbaka sin ansékan om huvudmannaskapet for Ekgardens
Gymnasiesarskola och att Rudolf Steinerstiftelsen for lakepedagogik darmed 6nskar
att aterkallandet av det nuvarande tillstandet aterkallas (HN 2021/21).

- Beslut 2022-02-25. Skolinspektionen aterkallar godkannandet for Foreningen
Solberga by (815600-0823) som huvudman for gymnasiesarskola vid Ekgardens
Gymnasiesarskola i Trosa kommun. Aterkallandet galler frdn och med den 25
februari 2022. (HN 2021/21)

Region Sormland, gemensam patientnamnd
- Protokoll 2022-02-17.
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