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TROSA KOMMUN Sammantradesprotokoll Sida 3(16)
Vard- och omsorgsndmnden 2022-03-09

§ 21

Godkannande av dagordningen

Beslut

Vard- och omsorgsndmnden godkénner dagordningen.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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§ 22 VON 2022/18

Patientsakerhetsberattelse 2021

Beslut

Vard- och omsorgsndmnden godkénner Patientsékerhetsberéttelse 2021 och de
foreslagna malen for ar 2022.

Arendet

Aret 2021 har gatt i pandemins tecken dar verksamheten standigt behévt anpassa
sig till olika rekommendationer och nya arbetssatt. Trots stora utmaningar som
verksamheten behévt anpassa sig till har enheterna fortsatt kunnat ge god och
patientsdker vard till Trosa kommuns medborgare. Det preventiva arbetet med att
forebygga smittspridningen har getts stort fokus dar basala hygienrutiner
genomsyrat hela verksamhetens arbete. D& covid 19 klassas som samhallsfarlig
sjukdom har verksamheten sjdlva behdvt arbeta systematiskt med smittsparning
under aret. Beddmningen &r att verksamheten lyckats vil med att begransa
smittspridningen nar val enstaka positiva fall dykt upp i verksamheten.

Flera av uppsatta mal fér verksamheten under 2021 har kunnat uppfyllas trots
anstrangt lage i verksamheten pga pandemin.

Utmaningar framdver ar att verksamheten kommer behdéva ta hand om allt fler
vardtagare med komplex sjukdomsbild dar utbildningsgrad bland medarbetare
kommer vara avgorande i hur verksamheten kommer att lyckas med uppgiften.

Forslag till beslut p& sammantradet

Ordférande Helena Koch (M): Bifall till férvaltningens férslag.

Beslutsgang

Vard- och omsorgsnidmnden bifaller ordférandens férslag.

Arendets beredning

- Tjansteskrivelse fran produktionschef Fredrik Yllman och mediciniskt ansvarig
sjukskoéterska Samir Salkic, 2022-02-21
- Patientsdkerhetsberattelse 2021

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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§ 23 VON 2022/16

Uppféljning — Efterlevnad av dataskyddsférordningen 2021

Beslut

Vard- och omsorgsndmnden noterar till protokollet att den har tagit del av
rapporten Uppfdljning - efterlevnad av dataskyddsférordningen i Trosa kommun
2021.

Arendet

Tillsynen har genomfdrts som en del av det arbete dataskyddsombuden enligt
dataskyddsférordningen ska utféra for de personuppgiftsansvariga (som i Trosa
kommun ar namnderna och bolagsstyrelserna). Tillsynen har skett under 2021
genom utskickade fragor till dataskyddsambassadérerna, genomgang av anmalda
personuppgiftsincidenter och en fortsatt analys av dataskyddsombudens tidigare
forslag till personuppgiftsansvariga om central styrning av autentisering och
auktorisering.

Under 2022 foreslds de personuppgiftsansvariga bland annat att fortsitta arbetet
med:
e Att 6ka den generella medvetenheten och kunskapen hos
personuppgiftsansvariga genom ytterligare informationsinsatser.
e Saker hantering av mobila enheter
e Inrdtta funktion for att hantera olika typer av sdkerhetsincidenter
(informationssakerhet, fysisk sdakerhet, IT-sakerhet etc.)
e Kompetensutveckling och frigérande av resurser for att sakerstalla
nyttorealisering av investeringen i ADAudit Plus.

Forslag till beslut p& sammantradet

Ordférande Helena Koch (M): Bifall till férvaltningens forslag.

Beslutsgang

Vard- och omsorgsnamnden bifaller ordférandens férslag.

Arendets beredning

- Tjansteskrivelse fr&n dataskyddsombud Nadja Furuberget Skog och
dataskyddsombud Martin Snygg, 2022-02-07
- Efterlevnad av dataskyddsférordningen

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



TROSA KOMMUN Sammantradesprotokoll Sida 6(16)
Vard- och omsorgsndmnden 2022-03-09

§ 24 VON 2022/19

Bokslut 2021 fér vard- och omsorgsndmnden

Beslut

Vard- och omsorgsndmnden éverlamnar bokslut 2021 till kommunstyrelsen.

Arendet

Vard- och omsorgsnamnden redovisar ett positivt resultat pd 2,7 mkr vid arets slut.
Resultatet inkluderar namndens buffert samt reglering mot central buffert for
demografi aldre.

Aldreomsorgen redovisar totalt sett ett verskott pa 13,3 mkr medan
funktionshinderomradet redovisar ett sammantaget underskott pa 12,3 mkr.

Halso- och sjukvardsenheten (inklusive tekniska hjdlpmedel) lamnar ett negativt
resultat pa 2,6 mkr.

Forslag till beslut pa sammantradet

Ordférande Helena Koch (M): Bifall till férvaltningens forslag.

Beslutsgang

Vard- och omsorgsndmnden bifaller ordférandens férslag.

Arendets beredning

- Tjansteskrivelse fran produktionschef Fredrik Yliman och ekonom Peter Hellmark,
2022-03-08

- Verksamhetsberittelse 2021 fér vard- och omsorgsndmnden

- Maluppfyllelse 2021

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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§ 25 VON 2022/20

Uppféljning av Trosa kommuns miljoledningssystem 2021

Beslut

Vard- och omsorgsndmnden godkénner sin del av uppfdljningen utav Trosa
kommuns miljéledningssystem 2021.

Arendet

Under 2020 antog Trosa kommun ett nytt miljéledningssystem som omfattar
kommunens verksamheter och de heldgda bolagen Trobo och Trofi. Syftet med
miljéledningssystemet ar att alla kommunens verksamheter kontinuerligt ska
arbeta for att negativ miljdpaverkan ska bli sa liten som méjligt samt bidra med
positiv miljopaverkan. Som en del av miljéledningssystemet ska miljdarbetet
arligen foljas upp och redovisas till kommunfullméktige som underlag for
kommande prioriteringar och beslut.

Inom ramen for miljéledningssystemet redovisas aven Sveriges Ekokommuners
grona nyckeltal samt nyckeltal for Agenda 2030.

Forslag till beslut p& sammantradet

Ordférande Helena Koch (M): Bifall till férvaltningens férslag.

Beslutsgang

Vard- och omsorgsndmnden bifaller ordférandens férslag.

Arendets beredning

- Tjansteskrivelse fran produktionschef Fredrik Yliman, 2022-02-23
- Uppféljning av Trosa kommuns miljéledningssystem 2021

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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§ 26 VON 2022/21

Kvalitetsberattelse 2021

Beslut

Vard- och omsorgsndmnden godkanner Kvalitetsberéttelse 2021.

Arendet

Enligt féreskrifter och allmanna rad om ledningssystem for systematiskt
kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9, 7 kap 1 §) bor den som bedriver socialtjanst varje
ar uppratta en kvalitetsberéttelse.

Trots radande pandemi under 2021 har vard- och omsorgskontorets olika enheter
och de externa verksamheterna fortsatt sitt arbete med en rad olika
kvalitetshéjande aktiviteter och kompetensutveckling av medarbetare.

Vard- och omsorgsférvaltningens ledningssystem fér systematiskt kvalitetsarbete
reviderades och faststalldes under 2021. Det framtagna systemet for ledning utgor
grunden for kvalitetssakringen av verksamheten i stort. Under 2022 kommer ett
arbete att ske for att 6verforda det skriftliga ledingsystemet till en i digital form.
Under 2021 genomférdes de forsta analysdagarna i férvaltningen. Enhetscheferna
tog fram en handlingsplan med férbattringsomraden att arbeta med under 2022
och flera &r framéver. Ett omrdde man enades om var social dokumentation och
genomférandeplaner.

Digitaliseringen och sékerstallande av vara digitala verktyg, b&de utifran gallande
lagkrav samt sakerhetsprocesser, har fortsatt spelat en avgérande funktion i
verksamhetens kvalitetsutveckling. Arbetet &r tidskrdvande och pdverkar
verksamhetens arbete i stort. Resultat fran bland annat avvikelser, internkontroll,
granskning och pa annat satt uppmarksammade handelser bér ligga till grund for
vard- och omsorgsnamndens fortsatta forbattringsarbete 2022. Prioriteringar som
galler fér 2022 har justerats och inom samtliga kravs utveckling och férbattring for
att kvalitetssakra var verksamhet.

Forslag till beslut p& sammantradet

Ordférande Helena Koch (M): Bifall till férvaltningens forslag.

Beslutsgang

Vard- och omsorgsnamnden bifaller ordférandens férslag.

Arendets beredning

- Tjansteskrivelse fran produktionschef Fredrik Yllman och kvalitetschef Sejla
Salkic, 2022-03-01
- Kvalitetsberattelse 2021

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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§ 27 VON 2022/22

Redovisning av utférd internkontroll 2021 fér vard- och
omsorgsnamnden

Beslut

Vard och omsorgsnadmnden godkanner utférd interkontroll 2021.

Arendet

Internkontroll avseende 2021 &r genomford. Vard- och omsorgsndmnden antog
2021-03-10 internkontrollplan fér 2021. Redovisning av genomford internkontroll
visar pa vissa anmarkningar.

Utifran genomford internkontroll 2021 och riskanalys har férvaltningen satt som
mal framat att kontrollera att det gérs en riskanalys pa alla nya brukare samt att
det finns hygienrutiner och att dessa efterlevs. Medicinskt ansvarig sjukskéterska
kommer att granska att dokumentationen som gérs enligt halso- och
sjukvardslagen (HSL) &r skriven pa ett satt som framjar patientsakerheten.
Verksamhetsutvecklaren kommer pa motsvarande sétt granska att den sociala
dokumentationen ar andamalsenlig. Vidare kommer den sociala dokumentationen
att féljas genom att ett slumpmassigt urval av genomférandeplaner granskas i form
av aktualitet och innehdll. Det kommer &ven att granskas att all berérd personal
genomgatt svenskt demenscentrums webutbildning 0-vision rérande tvangs- och
skyddsatgarder. Granskning av att statistikuppgifter som tas ut ur
verksamhetssystemet ar kvalitetssakrade kommer ocksa att ske.

Vad galler offentlighet- och sekretess sa kommer det att granskas att
behdorighetstilldelningen till olika verksamhetssystem sker korrekt samt att
loggkontroller gors. Vidare ska rutiner tas fram for att sdakerstalla att information
mellan olika verksamheter inte gar att se samt ett arbete kring nar samtycken
kravs samt hur dessa ska dokumenteras. Det ska ocksa tillses att det finns
reservrutiner for hur verksamheten ska agera om/nar vara digitala system inte
fungerar samt hur funktionen p% trygghetslarmen ska kontrolleras.

Forslag till beslut p& sammantradet

Ordférande Helena Koch (M) foresldr vard- och omsorgsndmnden att bifalla
forvaltningens forslag.

Beslutsgang

Vard- och omsorgsndmnden bifaller ordférandens férslag.

Arendets beredning
- Tjansteskrivelse fran produktionschef Fredrik Yllman, 2021-02-17

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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§ 28 VON 2022/23

Internkontrollplan 2022 fér vard- och omsorgsndmnden

Beslut

Vard- och omsorgsnamnden godkanner internkontrollplan fér 2022.

Arendet

Enligt kommunallagen ska namnderna férsdkra sig om att den interna kontrollen ar
tillracklig och att verksamheten bedrivs pa ett i dvrigt tillfredsstallande satt. Varje
ar ska en ny internkontrollplan arbetas fram och antas av ndamnden. Den nya
planen bygger dels pa den riskanalys som arligen gérs av férvaltningens
ledningsgrupp och dels pa de upptéckter som gjorts i samband med utférd
internkontroll. Internkontroll avseende 2021 a&r genomférd och visar pa vissa
anmarkningar/brister.

Utifran genomfdrd internkontroll 2021 och riskanalys har férvaltningen satt som
mal framat att kontrollera att det gérs en riskanalys pa alla nya brukare samt att
det finns hygienrutiner och att dessa efterlevs. Medicinskt ansvarig sjukskéterska
kommer att granska att dokumentationen som gérs enligt halso- och
sjukvardslagen (HSL) &r skriven pa ett satt som framjar patientsédkerheten.
Verksamhetsutvecklaren kommer pa motsvarande sétt granska att den sociala
dokumentationen ar andamalsenlig. Vidare kommer den sociala dokumentationen
att foljas genom att ett slumpmassigt urval av genomférandeplaner granskas i form
av aktualitet och inneh3ll. Det kommer &ven att granskas att all berérd personal
genomgatt svenskt demenscentrums webutbildning 0-vision rérande tvangs- och
skyddsatgarder. Granskning av att statistikuppgifter som tas ut ur
verksamhetssystemet &r kvalitetssikrade kommer ocksa att ske.

Vad géller offentlighet- och sekretess sa kommer det att granskas att
behdrighetstilldelningen till olika verksamhetssystem sker korrekt samt att
loggkontroller gors. Vidare ska rutiner tas fram for att sékerstalla att information
mellan olika verksamheter inte gar att se samt ett arbete kring nar samtycken
kravs samt hur dessa ska dokumenteras. Det ska ocks3 tillses att det finns
reservrutiner fér hur verksamheten ska agera om/nar vara digitala system inte
fungerar samt hur funktionen pa trygghetslarmen ska kontrolleras.

Det finns ocksd gemensamma kontrollpunkter som ska genomfdras av samtliga
chefer i kommunen sdsom kontroll av att rétt 16n betalas ut, att inga otillatna

bisysslor finns, att informationssakerheten och mutor och oegentligheter diskuteras
pa arbetsplatstraffar, att delegeringsordningen &r relevant med mera.

Forts.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Forts. § 28

Forslag till beslut p& sammantradet

Ordférande Helena Koch (M) foreslar vard- och omsorgsndmnden att bifalla
forvaltningens forslag.

Beslutsgang

Vard- och omsorgsniamnden bifaller ordférandens férslag.

Arendets beredning

- Tjansteskrivelse fran produktionschef Fredrik Yllman 2021-02-17

- Internkontrollplan 2021
- Riskanalys 2021
- Riskanalys gemensamma kontrollpunkter

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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§ 29 VON 2020/34

Information covid-19

Vard- och omsorgschef Fredrik Yllman informerar ndmnden.
e Smitta i verksamheterna
o Fortsatt smittspridning om &n osdker omfattning da testning inte
rekommenderas i samma omfattning som tidigare
e Vaccination dos 4
e Antal inneliggande
e Franvaron nagot battre
e Ej vaccinerade medarbetare - atgérder
e Visir som komplement till munskydd borttaget.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



TROSA KOMMUN

§ 30

Nyckeltal

Sammantradesprotokoll Sida 13(16)
Vard- och omsorgsndmnden 2022-03-09

Vard- och omsorgschef Fredrik Yllman informerar aterkommande ndmnden om
olika nyckeltal.

NN A WD

Fordelat tid hemtjanst

Antal personer med hemtjanst

Fordelad tid LOV (Lag om valfrihetsystem)
Antal som valt LOV (Lag om valfrihetsystem)
Antal boende p3 sarskilt boende

Antal pa korttidsboende den 15:e varje manad
Antal inskriven i hemsjukvard

Antal bostad med sarskild service (barnboende)
Antal bostad med sarskild service (vuxenboende)
Antal daglig verksamhet

Beslutad tid boendestdd

Antal boendestdd

Antal timmar personlig assistans

Antal personlig assistans

Kopta platser

P&gdende utredningar SolL

Pagdende utredningar LSS

P&gdende utredningar, stérre insatser

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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§ 31

Vard- och omsorgschef informerar

Nytt kollektivavtal fran 1 april sanker heltidsmattet fér nattarbetare.

Flera utsedda "masterutbildare” utbildar personal i hjart- och lungraddning.
Det nya upplagget innebar att fler i verksamheten blir utbildade jamfért med
nar endast sjukskdterskor utbildade i HLR.

Verksamheten har tagit fram sa kallade aterhamtningsfilmer med évningar i
mindfulness och avslappning som medarbetare far géra under arbetstid.
Minskat tryck pa boendeplatser med inga eller endast ett fatal i kén senaste
tiden.

Kriget i Ukraina och det nuvarande varldsldget paverkar medarbetare och
verksamheten. Kontoret ser dver att det finns material, och en organisation
for kris.

Kampanjer for att locka till sommarjobb inom verksamheten sprids i
tidningar och flera digitala kanaler. I korta filmer berattar medarbetare om
hur det &r att jobba inom vard och omsorg i Trosa kommun.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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§ 32 VON 2022/1

Anmalan av delegationsbeslut

vard och omsorgsndmnden har tagit del av féljande rapportering av
delegationsbeslut:

Lopnr/ Punkti | Arende och beslut Datum for | Delegat, titel
Dnr del. beslut
ordning
3.9 ,&terrapportering av 2021 2022-01-24 | Fredrik Yllman,
ars statsbidrag for att produktionschef

motverka ensamhet bland
aldre och for 6kad kvalitet
i varden och omsorgen om
personer med

demenssjukdom
8.4 Rapportera ej verkstallda 2022-01-12 | Mirna Basic,
gynnande beslut enligt Sol myndighetschef

och LSS, kvartal 4 2022

2022/11 1.21 Rapportera 2021-01-27 | Fredrik Yliman,
personuppgiftsincident till produktionschef
tillsynsmyndighet

Forteckning dver AO beslut fattade av vdrd- och omsorgskontoret under
perioden 2022-01-17 - 2022-03-02

Forteckning over LSS beslut fattade av vard- och omsorgskontoret under
perioden 2022-01-17 - 2022-03-02

Forteckning over FT beslut fattade av vard- och omsorgskontoret under
perioden 2022-01-17 - 2022-03-02

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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§ 33 VON 2022/2

Anmalningsarenden

Beslut

Vard- och omsorgsndmnden har tagit del av féljande rapportering av
anmalningsarenden.

Vard- och omsorgskontoret
- Omrakning av avgifter inom vard och omsorgs enligt Tilldmpningsféreskrifter fér
avgifter inom v8rd och omsorg.

Integritetsskyddsmyndigheten

- Beslut 2022-02-22. IMY beslutar att avsluta arenden som rér anmalan.
- Beslut 2022-02-09. IMY beslutar att avsluta arenden som roér anmalan.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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