LANDSTINGET SORMLAND PROTOKOLL
Landstingsfullmilkiige

DATUM DIARIENR
2002-06-04 - 05 LKD 02324
§ 56 Gemensam patientndmnd fér landstinget och lanets
kommuner '
LKD 02266

Bakgrund

Landstinget Sérmlands patientn@mnd har i nuldget genom avtal vertagit
sex kommuners och hélften av Nyképings kommuns uppgifter enligt lagen
om patientndmndsverksamhet. For att ge de avtalslutande kommunerna
inflytande Gver berérda fragor och samtidigt uppna en effektiv
resursanvandning har ett forslag arbetats fram, som innebdr att landstinget
och lanets samtliga kommuner enas om en gemensam namnd for
patientnamndsverksamhet.

Forslaget till verenskommelse mellan kommunerna och landstinget bygger
pa en nd&mnd med tolv ledaméter varav landstinget utser tre och
kommunerna nio.

Varje huvudman f6reslés svara for samtliga kostnader fér sina respektive
ledaméter och erséttare. En gemensam finansiering av namndkansli
foreslas ske med férdelning 80 procent for landstinget och 20 procent for
kommunerna. Kommunkostnaden férdelas efter invanarantal per den 31
juni under I6pande verksamhetsar. Kansliet dimensioneras med 3,5
arsarbetare.

For nérvarande &r patientkansliet dimensionerat med tre arsarbetare och
namnden har fem ledaméter. Forslaget till gemensam patientndmnd
beddms inte innebara tkade kostnader for landstinget jamfort med
nuvarande férhallanden.

Forslag till Gverenskommelse framgar av bilaga.

Kommentar

Den nya patientn@mnden foreslas inrattas fr.o.m. 2003-01-01. Samtidigt
upphor landstingets nuvarande patientndmnd.

Landstingsstyrelsens forslag till landstingsfullmaktige

1 Landstingsfullméaktige godkénner for sin del
Gverenskommelsen.

2 Landstingsfullméktige utser ordférande, en vice ordférande
och en ledamot i nAmnden samt erséttare for dessa.

3 Landstinget Sérmlands patientndmnd upphér 2002-12-31.

4 Ovanstdende beslut galler under forutsattning att samtliga
kommuner godkanner éverenskommelsen.

611 88 Nykoping - besék
tel -fax 0155-24 55 82- e-mail
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LANDSTING ET SéRML AND
Landstingsfullmdiktige

ORG NR 232100-0032 - g:\enheter

Landstingsstyrelsens forslag behandlas.
Yrkanden

Margaretha Berg (s), Torgerd Jansson (s) och Ted Hillding (m) yrkar bifall
till landstingsstyrelsens férslag med tillagget att det &r olampligt att
patientndmndens ledaméter och ersattare samtidigt ar ledaméter eller
ersattare i kommunala politiska forsamlingar som ansvarar for hilso-,
sjukvard- eller socialtjanst.

Proposition

Ordforanden stéller proposition pa dels landstingsstyrelsens forslag och
dels Margaretha Bergs m fl yrkande och forklarar sig ha funnit Margaretha
Bergs m fl yrkande bifallet.

Landstingsfullméktiges beslut

1 Landstingsstyrelsens forslag bifalles med tillégget att det ar
olampligt att patientn@mndens ledaméter och erséttare
samtidigt &r ledamoter eller erséttare i kommunala politiska
forsamlingar som ansvarar for halso-, sjukvard eller
socialtjanst.

Protokollsutdrag
Kommunférbundet Sérmland
Patientnamnden
Administrativa enheten

KA Servicekonsult
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Bilaga 2, LS § 79 102

FORSLAG 2002-03-21

REGLEMENTE FOR GEMENSAM PATIENTNAMND | SODERMANLANDS LAN
Efter sarskild 6verenskommelse mellan Landstinget Sérmland samt Eskilstuna, Flens, Gnesta,
Katrineholms, Nykdpings, Oxelésunds, Stréangnas, Trosa och Vingakers kommuner har en

gemensam patientnamnd bildats.

Patientn@mnden ingar i landstingets organisation och féljer darmed de bestammelser som galler
inom landstinget.

Patientn@mnden &r sjélvstandig i forhallande till nAmnd/motsvarande, som beslutar om halso-
och sjukvard.

For den gemensamma patientnémnden géller i évrigt fljande reglemente:

PATIENTNAMNDENS VERKSAMHET

1§ Uppgifter enligt speciallagstiftning

Patientnémnden fullgér sddan namnds uppgifter som avses i lagen (1998:1656) om patient-
namndsverksamhet, 30 § och 31 a § lag (1991:1128) om psykiatrisk tvangsvard samt 26 § la-
gen (1991:1129) om rattspsykiatrisk vard.

2§ Ovriga uppgifter

Den gemensamma patientn@mndens uppgifter inom ovanstaende verksamhetsomraden ar fol-
jande:

1) Hjalpa patienter inom halso- och sjukvarden samt vardtagare inom den allménna om-
vardnaden enligt socialtjinstlagen att fa den information de behéver for att kunna ta
tillvara sina intressen inom respektive omrade.

2) Framja kontakterna mellan patienter/vardtagare och vardpersonal.
3) Hjalpa patienter/vardtagare att vanda sig till ratt myndighet.
4) Rapportera iakttagelser och avvikelser av betydelse for patienterna/vardtagarna till

vardgivare och vardenheter.

5) Utse stddpersoner enligt 30 § lagen (1991:1128) om psykiatrisk tvdngsvard och 26 §
lagen (1991:1129) om rattspsykiatrisk vard.



Inom ramen f6r i § 2 angivna uppgifter skall ndmnden

a)

b)

)

informera patienter/vardtagare, anhdriga och personal om existensen av och tillgang-
ligheten till den sérskilda kontaktvag namnden utgor,

frdmja god kontakt och kontinuitet i varden genom ett fértroendefullt samarbete med
saval huvudmannens egna organ, andra kommunala och statliga myndigheter som
med patienternas/vardtagarnas och personalens organisationer,

verka for att patienternas/vardtagarnas rattigheter tas till vara och att deras integritet
skyddas,

fdrmedla kontakter med myndigheter och organisationer - ex socialtjanst och patientor-
ganisationer - som kan ge patienten/ vardtagaren stéd och skydd,

informera kontaktsékande om de majligheter och rattigheter, som inryms i patientfor-
sakrings-, lakemedelsforsakrings- och rattshjalpsystemen,

i forebyggande syfte verka fér att medicinska, personella och tekniska férhallanden,
som kan innebara risk for felaktig eller otillfredsstallande vard eller behandling, upp-
marksammas av berérd verksamhet och verksamhetens personal,

informera klagande om de mojligheter denne har att vanda sig till respektive huvud-
mans styrelse i dess egenskap av central ndmnd for i reglementet angivna fragor samt
till prévningsinstanser sdsom hélso- och sjukvardens ansvarsnamnd och/eller riksda-
gens justitieombudsman (JO),

i de fall det bedoms nbédvandigt, utreda framstallda klagomal och om ndmnden finner
det pakallat, Gverlamna &rendet for provning av berérd verksamhet. Foreligger skalig
misstanke om brott skall anmalan om detta ske till allman aklagare,

rekrytera, utbilda och férordna stédpersoner for psykiatriskt tvangsvardade personer
samt f6lja upp och bevaka denna verksamhet,

fullgbra vad som i 8vrigt enligt huvudmannens beslut, lag eller annan férfattning till-
kommer ndmnden och som ej ankommer pa annat organ.

3§ Befogenhet, ansvar, rapporteringsskyldighet m.m.

Namnden skall se till att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som huvud-
mannen har bestamt, de féreskrifter som kan finnas i lag eller férordning samt bestdmmelserna i
detta reglemente.

For att fullgéra sina uppgifter har patientndmnden ratt att fran huvudmannens organ och dess
tjanstemén erhalla de uppgifter, upplysningar och den hjélp som namnden behdver.

Namnden skall ansvara fér allman och riktad information till huvudmannens personal.



Namnden skall fortidpande till huvudmannen rapportera hur verksamheten utvecklas och hur
den ekonomiska stallningen ar.

NAMNDENS ARBETSFORMER

4 § Sammansittning och mandattid

Patientnamnden bestar av 12 ledaméter. Av dessa utser landstinget tre och kommunerna nio
ledaméter. For varje ledamot utses en personlig erséttare.

Landstinget utser ordférande och 1:e vice ordférande. Kommunerna utser 2:e vice ordférande.

Ledaméter och erséttare véljs for fyra ar raknat fran och med den 1 januari aret efter det ar da
val i hela riket av fullmaktige &gt rum.

Inom patientndmnden utses ett arbetsutskott. Det bestar av ordférande, tva vice ordféranden
samt ytterligare en ledamot fran landstinget och en fran kommunerna.

5§ Ersattarnas tjanstgoring

Om ledamot inte kan narvara vid sammantréde eller del av ett sammantrade, skall ledamoten
snarast anmala detta till nAmndens sekreterare som kallar in ersattare.

Om ordinarie ledamot infinner sig vid sammantrade déar erséttare tjanstgér, fullgér denne tjanst-
goéringen t o m beslut i det d&rende som behandlas.

Ersattare som ej tjénstgor far delta i dverlaggningarna men ej i besluten.

6 § Ersattare for ordféranden

Om varken ordféranden eller en vice ordférande kan delta i ett helt sammantrade eller i en del
av ett sammantrade fullgér den till dldern &ldste ledamoten ordférandens uppgifter.

Om ordf6randen pa grund av sjukdom eller av annat skal &r hindrad att fullgdra uppdraget for en

langre tid far ndmnden utse en annan ledamot att vara ersattare for ordféranden. Ersattaren
fullgér ordférandens samtliga uppygifter.

7§ Sammantrdaden

Namnden sammantréder pé tid och plats som namnden bestdmmer, dock minst fyra samman-
traden per ar.

Arbetsutskottet sammantrader pa tid och plats som namnden bestammer, dock minst sex sam-
mantraden per ar.



8 § Kallelse

Ordféranden ansvarar for att kallelse utfardas till sammantradena.

Kallelsen skall vara skriftlig och innehalla uppgift om tid och plats for sammantrédet.

Kallelsen skall pa ett lampligt sétt tillstallas varje ledamot och ersattare sex dagar fére sam-
mantradesdagen. Kallelsen tillstélls ocks& respektive huvudman f3r kannedom. Kallelsen bér
atfdljas av féredragningslista. Ordféranden bestdmmer i vilken utstrackning handlingar som till-
hor ett drende pa foredragningslistan skall bifogas kallelsen.

I undantagsfall far kallelse ske pa annat satt.

Nar varken ordféranden eller nagon vice ordfdrande kan kalla till sammantrade skall den till al-
dern aldste ledamoten géra det.

9§ Justering av protokoll

Protokollet justeras av ordféranden och en ledamot.

Némnden kan besluta att en paragraf i protokollet skall justeras omedelbart. Paragrafen bor
redovisas skriftligt innan né&mnden justerar den.

10 § Reservation

Om en ledamot har reserverat sig mot ett beslut och ledamoten vill motivera reservationen skall
ledamoten géra det skriftligt. Motiveringen skall Iamnas fére den tidpunkt som har faststallts for
justeringen av protokollet.

11§ Delgivning

Delgivning med patientndmnden sker med ordfranden, eller annan som némnden bestammer.

12§ Undertecknande av handlingar

Avtal, andra handlingar och skrivelser i Patientnamndens namn skall, férsedda med kontrasig-
nation av n@mndens sekreterare, undertecknas av ordféranden eller vid forfall f5r denne av vice
ordfdrande eller sarskilt utsedd ledamot. Namnden kan bestimma om annan ordning for un-
dertecknande av handlingar.



LANDSTINGET SORMLAND

Landstingsstyrelsen
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FORSLAG

DATUM DIARIENR

2002-04-15 LKD 02199
§ xxx Andring av reglemente for patientndmnden (L)

I avtal mellan landstinget och privata vardgivare 2002-02-22 inom verk-
samheten barn- och ungdomstandvard med avtalstid 2002-04-01 — 2002-
12-31 anges att eventuella patientklagomal oavsett vardgivare kan anmalas
till Landstingets patientnamnd. Dessa patientkategorier omfattas inte av
patientn@mndens verksamhetsomrade.

Med hansyn till ovanndmnda avtalsinnehall bor patientndmndens regle-
mente andra stycket férsta meningen utokas med skrivningen ”....samt den
barn- och ungdomstandvard som bedrivs enligt avtal med landstinget”.

Utdkningen av verksamhetsomréadet beréknas inte leda till 6kade personal-
kostnader.

Kommentar

Landstingstyrelsen bor féresla landstingsfullmaktige att besluta om att ut-
Oka patientndmndens reglemente med ovanndmnda skrivning.

Landstingstyrelsens forslag till landstingsfullméktige

1 Patientnd@mndens reglemente, andra stycket, forsta meningen
utokas med skrivningen ”...samt den barn- och ungdomstand-
vard som bedrivs enligt avtal med landstinget.”

2 Bilagda reglemente fér patientndmnden, vilket justerats enligt
ovan, faststélles att galla fr.o.m. 2002-04-01.

Bilaga
1. Patientnamndens reglemente
2. Avtal med privata tandlékare inom barn- och ungdomsverksamheten

Protokollsutdrag
Landstingsfullméaktige i april 2002.
Darefter:

- Tandvardsenheten

- Patientn@mnden

- Administrativa enheten

Sid: 1



LANDSTINGET SORMLAND Bilaga 2, LS § .. /02

Tandvdrdsenheten

DATUM DIARIENR

2002-02-22 LKD01409

Avtal om vardatagande avseende barn- och ungdomstand-
vard i Sormland

Landstingsfullméktige har beslutat att valfrihet ska rada inom barn- och
ungdomstandvarden. Detta avtal reglerar ramarna fér barn- och ungdoms-
verksamheten inom den privata tandvarden.

1 Avtalsparter

Landstinget Sérmland representerat av Landstingsstyrelsen (nedan kallat
Landstinget) och Privattandlékarna i Sérmland, foretradda av Privattandla-
karféreningen i Sérmland (nedan kallat Pt alternativt vardgivare). Avtalet
innefattar endast privattandldkare som &r medlemmar i Sérmlands privat-
tandlakarférening.

2 Avtalstid

Detta avtal galler fran och med 2002-04-01 fram till 2002-12-31. Avtalet
forlangs automatiskt med tva ars intervall med en émsesidig uppsagnings-
tid pa ett ar.

Inom ramen for detta avtal kan vardatagandet enligt bilaga 1 i samverkan
mellan parterna successivt utvecklas.

3 Mal

Overgripande mél fér barntandvarden &r

En god tandhéalsa pa lika villkor oberoende av var man bor i Sérmland. Alla
barn ska kénna sig trygga i tandvardssituationen. Barnen och deras mals-
man ska vara néjda med den tandvard som erbjuds och ungdomarna ska
ha ett val fungerande och estetiskt acceptabelt bett nar de Iamnar barn-
och ungdomstandvarden.

Alla ska kunna skéta sin munvard och ha kunskaper om hur tandsjukdom
kan undvikas i framtiden.

Barn och ungdomars goda munhélsa ska bibehéllas. Matbara mal kommer
att utvecklas och goéras kdnda underhand.

Inriktningen fér barn- och ungdomstandvarden skall vara en resursanvand-
ning med prioritering av riskgrupper sa att optimal tandhalsa uppnas i lanet.

4 Anslutningskrav

Vardatagandet regleras i Landstingsstyrelsens beslut § 193/01, bilaga 1
och utgdr bilaga 1 till detta avtal. | beslutet uppdras at Landstingets Tand-
vardsenhet att utarbeta detaljerade tilldmpningsanvisningar éver vardatag-
andet.

611 88 Nykdping - besék Repslagaregatan 19
tel 0155-245000 - fax 0155-245582 - e-mail le@lk.dll.se
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LANDSTINGET SORMLAND
Tandvdrdsenheten

Respektive vardgivare atar sig att folja detta avtal i och med att det férsta
barnet eller ungdomen anmaler sitt intresse hos vardgivaren och de till-
sammans tecknar sarskild dverenskommelse om vardansvar.

Avtalet bygger pa de regler och riktlinjer som &r framtagna i samarbete
mellan Pt och Landstinget.

Vid anmélan ska vardgivaren kunna visa legitimation som tandlzkare, F-
skattesedel och uppgift om patientférsakring gallande aldersklassen 3-19
ar.

| de fall sarskilda skél féreligger kan Landstinget utféra revision av vardgi-
varens verksamhet vad avser barn- och ungdomstandvard.

Eventuella patientklagomal oavsett vardgivare kan i forekommande fall
anmalas till Landstingets patientnamnd.

5 Ekonomisk reglering

Ansvarsersattningen till respektive vardgivare for varje registrerat barn ar
f.n. 903 kronor per ar. Denna erséttning beslutas av landstingsstyrelsen ar
fran ar. Underlag fér beslut om justering av erséattningsnivaer skapas i sam-
verkan mellan parterna och Folktandvarden via ordinarie samradsgrupp
enligt punkt 9 nedan.

Erséattningen utbetalas manadsuvis i efterhand eller efter sarskild éverens-
kommelse med respektive vardgivare.

Villkor for att ersattningen skall utbetalas regleras i vardatagandet enligt
bilaga till detta avtal. | det fall vardgivare ej skickar s k vardrapport i direkt
anslutning till varje revisionstillfalle upphér ersattningen att utbetalas och
barnet atergar till den folktandvardsklinik som har sistahandsansvaret.

Utford ortodonti i allméntandvard pa uppdrag av specialist i ortodonti inom
ramen for Folktandvarden S6rmlands uppdrag ersattes enligt prislista bi-
laga 2.

I de fall patienten byter vardgivare under pagaende behandlingsperiod ut-
gar ingen extra ersattning. Anmalan om nytillskott av ansvarsbarn skall ske
i direkt anslutning till att sddan éverenskommelse tecknats for att vardgiva-
ren skall erhalla erséttning.

Den sérskilda momsproblematik som féranleder obalans mellan offentliga
och privata vardaktorer har sarskilt beaktats sa att konkurrensneutralitet
uppnas. Ingdende moms avseende barn- och ungdomstandvard som
"avlyfts” inom ramen for folktandvardens verksamhet kostnadsférs pa nytt i
folktandvarden. Motsvarande belopp tillféres ersattningen per ansvarsbarn
och férdelas pa lika villkor mellan alla vardgivare i paritet med antalet an-
svarsbarn.
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LANDSTINGET SORMLAND
Tandvdrdsenheten

Barn- och ungdomstandvard, oavsett vardgivare, innefattas av Landsting-
ets sjukreseavtal.

6 Riskfond

Respektive vardgivare inom Pt avsatter f n 5 % av ansvarsersattningen till
en riskfond. Behandlingskostnader dverstigande 2.500 kronor, enligt folk-
tandvardens prislista, ersatts med medel fran riskfonden efter sarskild for-
handsprovning.

Akut tandvard utférd av annan vardgivare (saval inom folktandvard som
annan privat vardgivare) avseende patient som privat vardgivare har vard-
ansvar for finansieras via samma riskfond. Ersattning till den som utfort
akut tandvard fér annan vardgivares rékning utgar med en fast ersattning
f n 450 kr fér vardag samt 606 kr for helgdag.

Landstinget administrerar riskfonden, samt ombesérjer férhandsprévning i
samband med utbetalning ur fonden.

Landstingets ersattning for administration av riskfonden samt férhands-
provning utgdr f n 8 kr per ansvarsbarn med vilket belopp respektive vard-
givares ansvarsersattning reduceras.

Respektive 6ver- eller underskott i riskfonden ska balanseras vid respektive
arsskifte. Avséattningens storlek respektive ersattning fér administration och
férhandsprévning kan vid behov bli foremal for justering respektive omfor-
handling under avtalsperiodens gang .

Landstinget, i samrad med Pt utarbetar regelverk fér férhandsbedémning,
samt eventuellt vriga kriterier fér utbetalning ur fonden.

7 SARSKILDA SKYLDIGHETER FOR VARDGIVAREN

Vardgivaren forbinder sig att folja de lagar, avtal och regler som géller for
verksamheten och reglerats i bilaga till detta avtal.

Utdver detta férbinder sig vardgivaren att

e inom ramen for befintlig kapacitet, utan urskillnad, ta emot de barn och
ungdomar 3-19 ar som aviserat énskemal om vard inom ramen for
vardgivarens verksamhet.

e endast om synnerliga skal foreligger hanvisa patient vidare till annan
vardgivare. Om sé sker skall sadan hanvisning antecknas i journalen

och rapporteras till Landstinget.

e medverka vid uppféljning av genomférd vard genom att p4 anmodan av
Landstinget insédnda atgardsstatistik, journalkopior eller dylikt.
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LANDSTINGET SORMLAND
Tandvdrdsenheten

e vid viktigare féréandringar av vardgivarens verksamhet, t ex nedlaggelse
eller dverlatelse av verksamheten, graviditetsledighet, langre tids sjuk-
dom etc, omgaende meddela Landstinget.

e bedriva verksamhet sa att en god vard kan tillhandahallas i for anda-
malet [dmpliga lokaler.

e vid byte av vardgivare 6versanda kopia pa journalhandlingar, samt lana
ut rontgenbilder och eventuella modeller till den nya vardgivaren.

8 Sarskilda rattigheter for vardgivaren

Vardgivarens rattigheter ar reglerade i vardatagandet och framgar av bilaga
till detta avtal.

9 Uppfoljning av avtalet

Landstinget atar sig, att inom ramen for detta avtal, fortldpande félja verk-
samheten ur ett Iansévergripande perspektiv samt aterkoppla uppféljnings-
resultaten till saval Pt som enskild vardgivare.

For uppféljining av detta avtal, administrativa rutiner, samt utveckling av
vardatagandet, skall det s k branschradet utgéra métesplats. Branschradet
bemannas f n med tva representanter fran Pt, tva representanter fran
Folktandvarden, samt tva representanter fran Landstingets Tandvardsen-
het. Landstingets Tandvardsenhet &r sammankallande.

10 Omforhandling av avtalet

Omférhandling av detta avtal kan pakallas av nagon av parterna i de fall
forhallanden inom ramen for detta avtal i vasentligt hdnseende foréndrats.

Anmalan om omférhandling ska ske sa snart det aberopade férhallandet
blivit k&nt fér den part som aberopar omférhandlingsratten.

Pékallad omférhandling befriar inte part fran skyldighet att fullfélja forpliktel-
ser inom ramen for detta avtal intill omférhandlingen avslutats.

Ersattning per ansvarsbarn enligt punkt 5 ovan, samt belopp avseende
riskfond enligt punkt 6 ovan kan justeras utan foregaende omférhandling.

11 Foreningens skyldighet
Pt atar sig att informera sina medlemmar om detta avtal samt fortldpande
informera medlemmarna om de ev féréandringar i vardatagandet som fram-

tida utvecklingsarbete kan komma att innebéra.

Pt &tar sig ocksé att pa egen hand genomféra viss uppfélining av att vard-
givarna foljer detta vardatagandet.
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LANDSTINGET SORMLAND
Tandvdrdsenheten

Vid eventuella konflikter mellan vardgivare och Landstinget skall Pt med-
verka och vara behjélplig vid relevant konfliktlésning.

12 Landstingets skyldighet

Landstinget atar sig att informera till Ianet nyinflyttade barn- och ungdomar,
samt malsmannen till blivande 3-aringar om majligheten att fritt vélja tand-
lakare.

13 Overlatelse av verksamhet

Vid vardgivares overlatelse av verksamhet ska de barn- och ungdomar déar
ett vardatagande finns tecknat informeras om aktuell féréandring, samt er-
bjudas majligheten till fortsatt vard.

14 Uppsédgning av avtal efter sdrskilda omstandigheter
Vardgivare som uppenbart brister i sitt atagande och réattelse ej sker utan
dréjsmal efter det att bristen patalats, skall inom ramen for detta avtal kun-
na sagas upp.

15 Tvist

Tvist rérande detta avtal skall i férsta hand avgéras genom férhandling
parterna emellan och i andra hand avgéras i allmdn domstol.

Detta avtal har uppréttats i tvd exemplar varav parterna tagit var sitt.

Nykoping den ......... 2002 Katrineholm den ......... 2002
Landstingsstyrelsen Sormlands privattandldkarforening
Alf Egnerfors Helena Kall

Ordférande Ordférande

Christer Lindman
Landstingsdirektor

Bilagor
1. Bilaga 1 till Landstingsstyrelsens beslut §193/01 —"Modell fér fritt val av

vardgivare inom barn- och ungdomstandvarden”
2. Prislista ortodonti
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