Kanslienheten Kallelse

Emma Eklund Datum
Namnd-/bolagssekreterare 2022-11-24
0156-522 50

emma.eklund@trosa.se

Tid: Onsdagen den 30 november 2022, kl. 13.30
Plats: Skarborgarnas hus
Gruppméte: Alliansen, Skarborgarnas hus kl. 12.30

S och V, Skarborgarnas hus kl. 12.30

SD, Skarborgarnas hus kl. 12.30

Kallelse till Vard- och omsorgsndmnden

Arende Dnr

1. Godkdnnande av dagordning

2. Internbudget 2023 fér vard- och omsorgsndmnden VON 2022/67

3. Uppféljning av personlig assistans pa entreprenad i Trosa VON 2022/64
kommun

4, Revidering av Riktlinje fér avvikelser och missférhallanden VON 2022/62
lex Sarah enligt SoL och LSS

5. Revidering av Riktlinje fér skydds- och VON 2022/63
begridnsnings8tgérder inom v8rd och omsorg fér vuxna

6. Beslutsuppféljning 2022 VON 2022/60

7. Sammantradestider 2023 foér vard- och omsorgsnamnden VON 2022/61

8. Resultat fran medarbetarundersékningen HME

(Inga handlingar)

9. Nyckeltal
(Inga handlingar)

10. Vard- och omsorgschef informerar
(Inga handlingar)

11. Anmadlan av delegationsbeslut VON 2022/1
12. Anmadlningsdrenden VON 2022/2
13. Ovriga fragor

Helena Koch Emma Eklund
Ordférande Namndsekreterare

Postadress: Trosa kommun, 619 80 Trosa e Tel: 0156-520 00 o Fax: 0156-520 17 e E-post: trosa@trosa.se
www.trosa.se






Vard- och omsorgskontoret Tjansteskrivelse

Fredrik Yliman Datum
Produktionschef 2022-11-22
0156-521 15 Diarienummer
fredrik.yllman@trosa.se VON 2022/67

Internbudget 2023 fér vard- och omsorgsndmnden

Forslag till beslut

1. Vard- och omsorgsndmnden godkéanner férslag till internbudget 2023.
2. Vard- och omsorgsndmnden faststaller forslag till attestratter 2023.

Arendet
Enligt bilaga presenteras fdrslag till internbudget fér 2023.

Férslaget bygger pa i dagsldget kianda foérhallanden inom &ldreomsorgen och
funktionshinderomrddet. Namnden har bl.a. tilldelats en ramékning pa 20,7 mkr
utifrén férvantad demografisk utveckling och pris- och I6nedkning. Ndmndens buffert
uppgar till totalt 4,1 mkr.

Fredrik Yllman Peter Hellmark
Produktionschef Ekonom
Bilagor

1. Férslag till internbudget 2023 fér Vard- och omsorgsndmndens verksamheter
2. Forslag till attestlista for Vard- och omsorgsnamndens verksamheter 2023

Postadress: Trosa kommun, 619 80 Trosa e Tel: 0156-520 00 o Fax: 0156-520 17 e E-post: trosa@trosa.se
www.trosa.se



Vard- & omsorg 2023

Arsbudget 2022

Arsbudget exkl central

2023 buffert justering
Namnd 4118 4018
Gem. ledning & stoéd inkl. kvalitetsenheten 12 856 7 503
Myndighet 9 188 6 845
Aldreomsorg 146 282 134 461
Funktionshinder 53 810 52 221
Halso- & sjukvard 27 952 24 335
Summa Vard & Omsorg 254 206 229 383
Léneupprakning 2,50%
Ovriga kostnader 2,50%
Ramoékning 2023 20 694
Demografi dldre
Ramfordandringar 220
Internhyra 129
Rationalisering -1000
Komp. 6kat PO 326
Aterférd. Rationalisering 765
Satsning 2022 som tas bort -300

Ettdrssatsning




Trosa kommun

Gemensam ledning och stéd
Ansvar Bendamning

51000 Vard- o omsorgsnamnd, buffert VO

51010 Ledning
51011  Administration
51012  Kvalitetsledning

Aldreomsorg

Ansvar Bendmning

51021 Fardtjanst

51041  Trygghetslarm

51042  Maltider

51100  AO centralt

51111  Trosag8rden dag
51112  Trosagdrden anslag
51121  Angsgérden dag

51122  Angsgdrden anslag
51131  Héaradsgérden dag
51132  Haradsgdrden anslag
51141 Novum dag

51142  Novum anslag

51151  Trygghetsboende
51161 Hemtjénst Trosa

51162  Hemtjanst Vagnharad
51163 Hemtjanst anslag Vagnharad
51164 Hemtjanst anslag Trosa
51171 Dagverksamhet

Halso- & Sjukvard

Ansvar Bendamning
51030  Sjukskoterskeenheten
51031 Rehabilitering

51032

Tekniska hjalpmedel

Funktionshinderomradet
Ansvar Bendmning
51200  FH centralt

51211  Rubinen

51212  Serviceboende
51214  Vasterljung

51221 Pers.ass SFB
51222  Pers.ass LSS
51231  Paletten

51232  Atervinningsbutiken
51241  Ovriga insatser
51242  Boendestod

51243 FH admin

Myndighetskontor
Ansvar Bend@mning
51020 Myndighet

Investeringar
Ansvar Bendmning

ATTESTLISTA 2023 VON

2023-01-01

Beslutsattest

| Granskningsattest

Attestant-funktion
Namnd

Véard & omsorgschef
Vard & omsorgschef
Kvalitetschef

Ersédttare-funktion
Namnd
Myndighetschef
Myndighetschef
Vard & omsorgschef

Attestant-funktion

Administrativ assistent
Administrativ assistent
Administrativ assistent

Erséttare-funktion

Administrativ assistent
Administrativ assistent
Administrativ assistent

Beslutsattest

| Granskningsattest

Attestant-funktion
Myndighetschef
Hemtjénstchef Vagnharad
Méltidsansvarig
Myndighetschef kép AO
Chef Trosagarden

Chef Trosagarden

Chef Angsgérden

Chef Angsgérden

Chef Haradsgarden

Chef Haradsgarden

Chef Novum

Chef Novum
Hemtjénstchef Vagnharad
Hemtjénstchef Trosa
Hemtjénstchef Vagnharad
Hemtjénstchef Vagnharad
Hemtjanstchef Trosa

Chef Angsgérden

Attestant-funktion

Chef sjukskoterskeenheten
Chef rehabiliteringsenheten
Ansvarig tekniska hjalpmedel

Attestant-funktion
Myndighetschef kép FH
LSS-chef

LSS-chef

LSS-chef
Myndighetschef kép FH
Myndighetschef kop FH
LSS-chef

LSS-chef

LSS-chef

LSS-chef

LSS-chef

Attestant-funktion
Myndighetschef

Attestant-funktion

Ersédttare-funktion

Vard & Omsorgschef
Hemtjanstchef Trosa
Chef sjukskoterskeenheten
Vard & omsorgschef

Chef Angsg8rden

Chef Angsgérden

Chef Haradsgdrden

Chef Haradsgarden

Chef Angsg8rden

Chef Angsgérden

Chef Haradsgdrden

Chef Haradsgarden
Hemtjanstchef Trosa
Hemtjanstchef Vagnharad
Hemtjanstchef Trosa
Hemtjanstchef Trosa
Hemtjénstchef Vagnharad
Chef Haradsgarden

Ersédttare-funktion

Bitradande chef sjukskéterskeenheten
Bitradande chef sjukskoterskeenheten
Bitradande chef sjukskéterskeenheten

Ersédttare-funktion
Vard & omsorgschef
Chef Trosagarden
Chef Trosagdrden
Chef Trosag&rden
Vard & omsorgschef
Vard & omsorgschef
Chef Trosagdrden
Chef Trosagdrden
Chef Trosagdrden
Chef Trosag&rden
Chef Trosagdrden

Ersédttare-funktion
Vard & omsorgschef

Ersédttare-funktion

Attestant-funktion

Administrativ assistent
Administrativ assistent
Administrativ assistent
Administrativ assistent
Administrativ assistent
Administrativ assistent
Administrativ assistent
Administrativ assistent
Administrativ assistent
Administrativ assistent
Administrativ assistent
Administrativ assistent
Administrativ assistent
Administrativ assistent
Administrativ assistent
Administrativ assistent
Administrativ assistent
Administrativ assistent

Attestant-funktion

Administrativ assistent
Administrativ assistent
Administrativ assistent

Attestant-funktion

Administrativ assistent
Administrativ assistent
Administrativ assistent
Administrativ assistent
Administrativ assistent
Administrativ assistent
Administrativ assistent
Administrativ assistent
Administrativ assistent
Administrativ assistent
Administrativ assistent

Attestant-funktion
Administrativ assistent

Attestant-funktion

Erséttare-funktion

Administrativ assistent
Administrativ assistent
Administrativ assistent
Administrativ assistent
Administrativ assistent
Administrativ assistent
Administrativ assistent
Administrativ assistent
Administrativ assistent
Administrativ assistent
Administrativ assistent
Administrativ assistent
Administrativ assistent
Administrativ assistent
Administrativ assistent
Administrativ assistent
Administrativ assistent
Administrativ assistent

Erséttare-funktion

Administrativ assistent
Administrativ assistent
Administrativ assistent

Erséttare-funktion

Administrativ assistent
Administrativ assistent
Administrativ assistent
Administrativ assistent
Administrativ assistent
Administrativ assistent
Administrativ assistent
Administrativ assistent
Administrativ assistent
Administrativ assistent
Administrativ assistent

Erséttare-funktion
Administrativ assistent

Erséttare-funktion

Granskn.attest sker av resp. enhets granskn.attestant
Granskn.attest sker av resp. enhets granskn.attestant
Granskn.attest sker av resp. enhets granskn.attestant

Véard & omsorgschef
V&rd & omsorgschef
Vard & omsorgschef

Investeringar séangar & hjalpmedel
Inventarier VO
VON investeringar oférutsett

Myndighetschef
Myndighetschef
Myndighetschef

Vard- & omsorgschef har generell attestritt for samtliga enheter inom Vard- & omsorg






Vard- och omsorgskontoret Tjansteskrivelse

Sejla Salkic Datum
Kvalitetschef 2022-11-11
0156-52044 Diarienummer
sejla.salkic@trosa.se VON 2022/64

Uppfdljning av personlig assistans pa entreprenad i Trosa
kommun

Forslag till beslut

Vard- och omsorgsndmnden har tagit del av uppféljningen.

Bakgrund

All upphandlad verksamhet ska féljas upp arligen. Det géller bade kommunens
egna verksamheter och de som bedrivs pd entreprenad eller i privat regi. Syftet &r
att fa kunskap om verksamheternas styrkor, svagheter och viktiga
forbattringsomraden. Trosa kommun har efter upphandling lagt ut utférandet av
personlig assistans pa entreprenad. Efter fornyad upphandling frdn och med den 1
november 2022 utfér Carelli Assistans AB kommunens assistans, men kommunen
ar fortfarande ytterst ansvarig. Det innebar ett ansvar for att folja upp alla utférare
for att garantera en bra kvalitet pd de insatser kunderna far. Entreprenaden av
personlig assistans ska foljas upp arligen. Nar det galler personlig assistans som
drivs pa entreprenad ansvarar vard- och omsorgsndmnden fér uppféljning av bade
avtal och verksamhet. Férvaltningen redovisar nu drets verksamhetsuppféljning av
Carelli AB:s drift av personlig assistans.

Arendet

Verksamhetsuppféljningen genomférdes av uppféljningsansvarig kvalitetschef
tillsammans med kvalitetsutvecklare samt medicinskt ansvarig sjukskodterska under
november 2022.

Fran utféraren Carelli Assistans AB deltog VD, verksamhetsansvarig och
omradeschef. Uppféljningen genomférdes i form av intervju med ansvariga hos
entreprendren/utféraren, personal p& myndighetsenheten, personal anstéllda hos
utférare och granskning av rutindokument och dokumentation.

Kommunens uppféljning omfattar:

Avtalsuppféljning, tillsyn och granskning, samt

Kvalitetsuppféljning med samtliga krav stallda enligt kravspecifikation,
upphandlingsdokument och tilldelningskriterier?.

1 Program fér uppféljning och tillsyn av privata utférare. Kommunfullmaktige 2019-03-13, § 9, Dnr KS
2019/32

Postadress: Trosa kommun, 619 80 Trosa e Tel: 0156-520 00 o Fax: 0156-520 17 e E-post: trosa@trosa.se
www.trosa.se



TROSA KOMMUN Tjansteskrivelse Sida 2(2)
Vard- och omsorgskontoret 2022-11-11

Av avtalet framgar att utféraren ska vara registrerad i aktiebolags- eller
handelsregister, inneha F- skattsedel och man ska kunna pavisa ekonomisk
stabilitet och férmaga att fullgéra sina uppdrag. Det framgar ocksa att utféraren
inte ska ha avgifts- eller skatteskulder. Vid djupgdende granskning framkommer att
utféraren Carelli Assistans AB uppfyller samtliga ekonomiska krav. Granskningen
skedde genom utférarens egen upplysning och delgivning av dokumentation samt
utdrag ur UC och Skatteverket. Utféraren Carelli Assistans uppvisar enligt
inhamtade uppgifter det tillstdnd som krévs for fullféljande av krav enligt lag och
avtal och ha ekonomin i balans.

Verksamhetsuppfdljningen visade pa att i stort sett samtliga efterfragade rutiner
fanns pa plats och finns som del i féretagets system for ledning. Dessa foljer de
krav som stélls utifr@n avtal och gallande regelverk. Férutom att rutinerna finns i
skriftlig form framgar av intervjuad personal att dessa i stort &r féorankrade hos de
som arbetar. Vid uppféljningen framkommer att det finns ett behov av att
uppdatera rutinen fér samverkan kring kommunens yttersta ansvar. Samverkan
kommer att ske for framtagande av rutinen.

I och med att det fér narvarande inte fanns ndgra brukare som valt Carelli
Assistans AB som utférare som kommunalt alternativ fanns det inte mdjlighet att se
over den sociala dokumentationen. Méjlighet gavs med samtycke fran brukare med
kommunbeslut att titta p& genomférandeplanernas innehall. Under det gangna aret
har det inte inkommit avvikelser rérande utférare Carelli Assistans AB.

Bedémning

Den samlade bedémningen &r att entreprendren Carelli Assistans AB bedriver en
tillrackligt god kvalité fér uppfyllande av upphandlingskraven. Verksamheten
beddms fdlja kraven i lagstiftning och avtal. Verksamheten &r med andra ord
tillrackligt god foér att garantera en bra kvalitet.

Samir Salkic Sejla Salkic
Medicinskt ansvarig sjukskoéterska Kvalitetschef

Sofia Carlstrom
Kvalitetsutvecklare

Bilagor

Fr&geunderlag utférare av LSS-verksamhet



Mall fér uppféljning av utférare av LSS-verksamhet

A Basuppgifter

Utforare och enhet

Verksamhetens regiform

Tillstand fran IVO/Socialstyrelsen

Tillstdndets omfattning (platser,
insatser etc)

Inriktning pa verksamheten
Antal brukare i verksamheten
Varav fran Trosa kommun
Avtalspart/namnd

Adress Huvudkontor
Hemsida

Metod for uppfoljningen (platsbesok,
intervju etc.)

Uppfdljningen utférd av

Vid uppféljningen medverkade frén
utféraren

Datum f6r uppféljningen

Datum for nastkommande uppfdljning

Carelli Assistans AB
Kommunal regi
[] Enskild (privat) regi
Il Entreprenad
Il From Foérnyat 2022- 11-01
Tillstandsbevis daterat 2020-05-08

Personlig assistans

Utférande av personlig assistans
95

2 i Trosa kommun, ingen via LOU
Vard- och omsorg

Ronnebygatan, Karlshamn

www.carelli.se

Via Teams

Sejla Salkic, kvalitetschef
Sofia Carlstrém, Kvalitetsutvecklare
Samir Salkic, MAS

Anneli Astrém, VD
Cecilia Falkeborn, verksamhetsansvarig

Jessica Wallendorff, omradeschef
Malin Lindberg, kvalitetsutvecklare

2022-10-21

2023-10-19

trosa


http://www.carelli.se/

B Uppféljning

Tank pa att formulera texten som en redovisning av fakta och var férsiktig med
varderingar.

Om nagot omrade inte &r relevant vid uppféljningen, skriv en kommentar om varfor
[*] .
fragan inte besvaras.

1. Sammanfattande bedomning
Den sammanfattande bedémningen ska ge en allman objektiv bedémning av
verksamheten

Verksamhetsuppféljningen genomférdes av uppféljningsansvarig kvalitetschef
tillsammans med kvalitetsutvecklare samt medicinskt ansvarig sjukskoterska
under november 2022.

Fran utféraren Carelli Assistans AB deltog VD, verksamhetsansvarig och
omradeschef. Uppfdljningen genomférdes i form av intervju med ansvariga hos
entreprendren/utféraren, personal p& myndighetsenheten, personal anstéllda
hos utférare och granskning av rutindokument och dokumentation.
Kommunens uppféljning omfattar:

Avtalsuppféljning, tillsyn och granskning, samt kvalitetsuppféljning med
samtliga krav stdllda enligt kravspecifikation, upphandlingsdokument och
tilldelningskriterier!. Dessa dokument tillh6rande upphandling 2022, érende
VON 2022/30.

Av avtalet framgar att utféraren ska vara registrerad i aktiebolags- eller
handelsregister, inneha F- skattsedel och man ska kunna pavisa ekonomisk
stabilitet och formaga att fullgéra sina uppdrag. Det framgar ocksa att
utféraren inte ska ha avgifts- eller skatteskulder. Vid djupgdende granskning
framkommer att utféraren Carelli Assistans AB uppfyller samtliga ekonomiska
krav. Granskningen skedde genom utférarens egen upplysning och delgivning
av dokumentation samt utdrag ur UC och Skatteverket. Utféraren Carelli
Assistans uppvisar enligt inhamtade uppgifter det tillstdnd som kravs for
fullféljande av krav enligt lag och avtal och ha ekonomin i balans.

Verksamhetsuppfdljningen visade pa att i stort sett samtliga efterfragade
rutiner fanns pd plats och finns som del i féretagets system for ledning. Dessa
foljer de krav som stélls utifr@n avtal och géllande regelverk. Férutom att
rutinerna finns i skriftlig form framgar av intervjuad personal att dessa i stort
ar forankrade hos de som arbetar. Vid uppféljningen framkommer att det finns
ett behov av att uppdatera rutinen fér samverkan kring kommunens yttersta
ansvar. Samverkan kommer att ske for framtagande av rutinen.

I och med att det fér narvarande inte fanns ndgra brukare som valt Carelli
Assistans AB som utférare som kommunalt alternativ fanns det inte mdjlighet
att se dver den sociala dokumentationen. Méjlighet gavs med samtycke frén

N

Program foér uppféljning och tillsyn av privata utférare. Kommunfullmaktige 2019-03-13, § 9, Dnr KS 2019/32



brukare med kommunbeslut att titta pa genomférandeplanernas innehall.
Under det gangna aret har det inte inkommit avvikelser rérande utférare
Carelli Assistans AB.

Den samlade bedémningen, efter uppfoljning, av verksamheten Carelli
Assistans AB, som fran och med 1 november 2022 efter fornyad
upphandling, utfor personlig assistans i Trosa kommuns regi, ar att
verksamheten ar av tillrackligt god kvalité for uppfyllande av
upphandlingskraven (avtalsuppféljning och kvalitetsuppfoljning) (for
samtliga undersdkta delar, se bifogad bilaga).

2. Ekonomiska villkor

- Rutin finns fér avstamning med bestallaren for reglering av ersattning
[l Rutin finns for avvikelserapportering avseende ekonomi
- Fakturorna avser ratt period gentemot bestédliningen

[l Fakturorna ger tillréckligt underlag for betalning (dvs utforda timmar och
vem det avser med namnkod)

- Finns rutin fér reglering av kommunens yttersta ansvar

Enligt avtalet 2022/31 6.1 samt 6.2

Kommentar:

Det finns underlag for en rutin géllande kommunens yttersta ansvar men

denna kommer att ses éver under november 2022. Uppféljning av denna sker
vid ndstkommande uppféljning.

3. Krav pa utforare

3.1 Registrering
- Registrering finns hos Skatteverket fér F — eller FA-skatt
Enligt avtalet 2022/31 7.1.1

Kommentar:

3.2 Tillstand
Il Tillstdnd finns frdn IVO att bedriva personlig assistans.

Enligt avtalet 2022/31 7.1.2




Kommentar:

3.2.1 Forsdkring

Il Tecknad ansvarsférsakring finns.

Kommentar:

Ny ansvarsférsdkring fr8n 221001. Mailas till kommunen av Anneli. I mail
daterat 21 oktober 2022 tar undertecknad del av ansvarsférsakring.

3.3 Ekonomisk och finansiell stdllning

- UC visar lagst riskklass 3.

Enligt avtalet 2022/31 7.2

Kommentar:
UC oktober 2022 visar att Carelli uppfyller stédllda krav enligt avtal.

3.4 Ledning och personal
- Tydlig organisation och ansvarsfdordelning finns
Enligt avtalet 2022/31 7.3

Kommentar:
Arbetsbeskrivningar finns i ledningssystemet.

- Ansvarig chef har relevant hogskoleutbildning och erfarenhet.

Enligt avtalet 2022/31 7.3

Kommentar:

Totalt antal anstéllda personer pa enheten: 9 anstallda i Trosa kommun, 0 via
upphandling.

Totalt antal anstéllda p& enheten omréaknat till heldrsanstallningar: 9

- Det finns registerutdrag ur belastningsregistret for personal som arbetar
med barn och som anstallts efter 1 januari 2011.

Kommentar:
Just nu inga barndrenden. Utdrag gérs alltid vid nyanstéllning. Rutin finns vid
arbete med barn.

Personalomséttning de senaste 12 manaderna: 1 pensionsavgéng.
Personalens sjukfranvaro i % de senaste 12 manaderna: 7,5 for hela

foretaget. Byter I6nesystem och I6neredogérare 1/10-22, vilket kommer ge
béttre mdéjlighet att félja sjukfrénvaro.




Hur stor andel i % av personalen har adekvat utbildning eller mer &n 2 ars
dokumenterad yrkeserfarenhet: 100%

Hur stor andel i % av personalen behéarskar ndjaktigt svenska spraket: 100%.
Bedémning av sprékkrav gérs vid rekrytering.

3.5 Krav pa arbetstagares rattigheter

Il Lagar och férfattningar foljs avseende personalens anstéllningsformer.
Enligt avtalet 2022/31 7.3

Kommentar:

3.5 Rutiner for kompetensutveckling, introduktion och handledning

Plan finns for personalens kompetensutveckling (inkl fardighet i det
svenska spraket i tal och skrift)

[l Rutin finns for introduktion av nyanstélida
[l Rutin finns for information om sekretesslagstiftningen

[l Handledning (extern) finns att tillga

Enligt avtalet 2022/31 7.3

Kommentar:

Carelli uppger att det har blivit stérre konkurrens att hitta personal. Finns
regionala skillnader. I Trosa ndgot lattare hittills. I intervju med tvd personal
p8 Carelli Assistans AB styrks bilden av att det finns planer for
kompetensutveckling fér egen del och att detta &r n§got som tas upp i b&de
det individuella samtalet. Carelli erbjuder utéver detta kontinuerlig
kompetensutveckling under §ret genom frédmst digitala utbildningar.
Personalen har f8tt information om rutiner och vet vart man hittar dessa om
man har ytterligare frégor.

3.6 Meddelarfrihet

[l Rutin finns for meddelarfrihet och &r kand hos personalen.

Enligt avtalet 2022/31 7.3.1

Kommentar:

Ja. I intervju med personalen bekréftar en personal att man kénner till
dokumentet och vad det innebédr. En personal kdnner inte till detta.
3.7 Kvalitetsledningssystem

[l Det finns ett komplett ledningssystem fér kvalitet enligt SOSFS 2011:9.

Enligt avtalet 2022/31 7.4




Kommentar:
Nyligen ldmnad i samband med upphandling. Personal bekréftar bilden som
Carelli Assistans AB ger.

4. Krav pa tjinstens utforande

4.1 Tjanstens utforande

Il Uppfyller kravet pa tjénstens utférande utifran géllande lagar, riktlinjer
och Trosa kommuns styrdokument.

Enligt avtalet 2022/31 Bilaga 1.1

Kommentar:

P& fr8gan hur kommunens dokument anvénds, blir svaret att man tittar p§
styrdokumenten och jémfér med de egna. Uppféljning av implementering av
kommunens styrdokument gors vid kommande uppféljning.

4.2 Dokumentation

Det finns |6pande dokumentation.

Dokumentationen férvaras pa ett betryggande satt.

Det finns en rutin for hur avslut av insats ska utforas.

Genomfdrandeplaner finns fér samtliga brukare.

Samtliga brukare och/eller deras féretradare deltar i upprattandet av
genomfdrandeplan.

Utféraren dokumenterar avsteg av insats som en avvikelse gentemot
genomférandeplanen.

Enligt avtalet 2022/31 Bilaga 1.8

Kommentar:

Nytt verksamhetssystem sedan december 2021. Heter “Fast” och fungerar
béttre i mobiltelefon. Har sedan upphandlingen gjort en mindre féréndring i
mallen fér genomférandeplan. Arbetar utifr§n IBIC.

Mallen skickas till kommunen. I intervju med personal framkommer att
dokumentation gérs och att det finns rutiner for detta samt att mycket har
forbattrats genom det nya dokumentationssystemet.




4.3 Samverkan

Il Rutin finns for samverkan med andra myndigheter, halso- och sjukvard
och andra viktiga personer/organisationer for den enskilde.

[ Rutin finns for hur ansvar och uppgifter ska férdelas mellan bestéllare och
utforare.

[l Rutin finns for att utférare underréttar berérd ndmnd om vésentliga
forandringar i verksamheten.

[l Rutin finns for att utforare underréttar berérd ndmnd om vésentliga
forandringar kring den enskilde.

Enligt avtal 2022/31 Bilaga 1.6 och 1.11

Kommentar:
Féljer avtalet.

4.4 Synpunkter och klagomal

[l Rutin finns f6r synpunkts- och klagomalshantering.

- Rutin finns for uppfdljning och utvardering av synpunkts- och
klagomalshanteringen.

- Rutin finns for att ge information till den enskilde avseende synpunkts-
och klagomalshanteringen inklusive fér var hon/han ska vanda sig for att
l&mna synpunkter och klagomal.

- Redovisning finns éver inkomna synpunkter och klagomal samt vilka
atgarder som vidtagits med anledning av dessa.

Enligt avtal 2022/31 Bilaga 1.7

Kommentar:

Det finns en "kvalitets-mail” fér personalen om det dr ndgot de inte vill ta upp
med sin chef. Det p8g8r ett arbete att bygga upp ett Intranédt via Teams med
funktioner avseende synpunkter och klagomél. I utsago fr8n personal var
dessa rutiner kdnda for de och de visste hur man gér tillvédga.

4.5 Lex Sarah

[l Rutin finns for anmélan/rapport enligt Lex Sarah

- Rutin finns for att bestallande ndmnd omedelbart far kdannedom om
anmalan/rapport enligt Lex Sarah.




' Ingen anmalan/rapport enligt lex Sarah har skett sedan féregaende
uppfdljning.
Om anmalan gjorts; Antal anmalningar:
Avseende:

] Atgardsplan finns for dessa rapporter

Enligt avtal 2022/31 7.4.2

Kommentar:

Utredare av Lex Sarah &r Malin Lindberg och Jessica Svahn. Beslutsfattare &r
Cecilia Falkeborn. I utsago frdn personal styrks bilden av att ovanstdende
rutiner finns och att de vet hur de ska ga tillvdga vid rapportering av lex
Sarah.

4.6 Halso- och sjukvardsansvar

Rutin finns for samarbete med halso- och sjukvardsenheten.

Rutin finns fér samverkan och delegering

Rutin finns fér samverkan om brukaren/patienten t.ex. SIP.

All personal har utbildning i basala hygienrutiner.

Utféraren arbetar med basala hygienrutiner i enlighet med vardprogram
om s3 behdvs. Utrustning for detta finns tillgangligt fér personalen (ex.
handsprit, engangshandskar, plastférkladen)

Enligt avtal 2022/31 Bilaga 1.16, 1.17 och 1.18

Kommentar:

Ingen brukare aktuell fér hemsjukv8rd under senaste 8ret. Har dokumentation
om delegationer. PPM-métningar gérs 2 ggr/8r och det blir bra resultat.

MAS skickar senast uppdaterade rutindokument fér HSL-omr&det.

5. Sdkerstdllande av tilldelningskriterier

[l Kvalitetsledningssystem finns i alla delar.
[l Plan for rekrytering finns.

[l Introduktionsprogram finns.

[l Kompetensutvecklingsplan finns




[l Beskrivning av utformning av arbetsplatstréffar finns.
Enligt avtal 2022/31 Tilldelningskriterier 5.5

Kommentar:

Kompetensutveckling tas upp 8rligen vid utvecklingssamtalen. Det finns en
matris fér samtlig personal. Gemensamma utbildningssatsningar tas upp pé
APT. Personalen beréttar i intervjuer att de har kontinuerliga APTn, att det
finns en dagordning och méjligheten att ta upp 6vriga frégor.







Kvalitetsenheten Tjansteskrivelse

Sejla Salkic Datum
Kvalitetschef 2022-10-19
0156-52044 Diarienr
sejla.salkic@trosa.se VON 2022/62

Revidering av Riktlinje for avvikelser och missférhdllanden
lex Sarah enligt SoL och LSS

Forslag till beslut

Vard- och omsorgsndmnden antar revidering av Riktlinje fér avvikelser och
missférhallanden lex Sarah enligt SoL och LSS.

Arendet

Avvikelsehantering ar en del av ledningssystemet fér det systematiska
kvalitetsarbetet enligt Socialstyrelsens foreskrifter (SOSFS 2011:9).
Avvikelsehanteringens syfte dr att verksamheterna ska utvecklas och att
missforhallanden rattas till. Genom att skapa sakra rutiner och forbattra processer
som minskar riskerna for nya avvikelser leder till en 6kad kvalitet fér den enskilde
brukaren och i verksamheten.

Under hésten 2022 har en genomlysning av riktlinjen fran 2019 gjorts. D3
organisationen inom vard och omsorg &ndrats och kvalitetsenheten skapats har
bendmningar behdvts andras. I den nya skrivelsen har lex Sarah-ansvarig éandrats
fran verksamhetsutvecklare till kvalitetschef.

Tidigare riktlinje avsdg avvikelsehantering enligt lex Sarah fér bade vard-och
omsorgsnamnden och humanistiska namnden. Humanistiska namnden har nu en
egen riktlinje, varfér denna nya riktlinje endast avser vard- och omsorgsndmnden i
Trosa kommun.

Fredrik Yllman Sejla Salkic
Vard- och omsorgschef Kvalitetschef
Bilagor

Forslag till revidering Riktlinje avvikelse och missférh8llanden lex Sarah enligt SoL
och LSS.

Beslut till

Forfattningssamlingen
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Vard- och omsorgskontoret Riktlinje Lex Sarah

Syfte

Avvikelsehantering ar en del av ledningssystemet for det systematiska
kvalitetsarbetet enligt Socialstyrelsens foreskrifter (SOSFS 2011:9).
Avvikelsehanteringens syfte dr att verksamheterna ska utvecklas och att
missforhdllanden rattas till. Genom att skapa sakra rutiner och forbattra processer
som minskar riskerna for nya avvikelser och leder till en 6kad kvalitet for den
enskilde brukaren och i verksamheten.

Den namnd som ansvarar fér verksamheten ska faststalla riktlinjer kring:

e Skyldighet att rapportera, till vem och hur

o Skyldigheten att utreda, avhjélpa och undanréja missférhallanden

e Skyldigheten att anmala allvarliga missférhallanden och pataglig risk for
allvarliga missférhallanden till IVO

Omfattning

Detta dokument beskriver avvikelsehanteringsprocessen inom Vard- och
omsorgsnamnden echHumanistiskandmnaden | Trosa kommun. Arbetet med
avvikelser omfattar &ven missférhallanden enligt lex Sarah och &ar en del av
ledningssystemet for kvalitet. Riktlinjerna galler all personal som arbetar enligt
socialtjanstlagen (SoL) och lag om stéd och service till vissa funktionshindrade
(LSS).

Avgransning

Riktlinjerna omfattar hanteringen kring avvikelser och missférhallanden enligt SoL
och LSS. Syftet med avvikelser och bestammelserna om lex Sarah ar att ratta till
avvikelser som drabbat eller kan drabba enskilda, inte |6ésa arbetsmiljoproblem,
samarbetsproblem i en arbetsgrupp eller med andra verksamheter.

Postadress: Trosa kommun, 619 80 Trosa e Tel: 0156-520 00 o Fax: 0156-520 17 e E-post: trosa@trosa.se
www.trosa.se
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Ansvar och roller

Hanteringen av avvikelser ar uppdelat pa olika ansvarsomraden och roller, fran
produktionschef till den enskilde medarbetaren.

Den enskilda medarbetarens ansvar

Varje medarbetare inom socialtjansten ska medverka till att den verksamhet som
bedrivs och de insatser som genomfors ar av god kvalitet. Det innebar att vara
uppmaérksam och patala sddant som kan medféra risk for att den enskilde inte far
en god omsorg stéd och service under trygga férhallanden.
Rapporteringsskyldigheten: Alla som har uppdrag inom socialtjansten och LSS-
oavsett befattning ( dven de som praktiserar, har arbetsmarknadsinsatser etc.), har
en skyldighet att rapportera avvikelser, missférhallanden och risker for
missférhallanden inom verksamheten till ndrmaste chef. Rapportering ska géras
omedelbart i samband med upptackt. Alla medarbetare ska folja den lokala rutinen
for avvikelsehantering. Dokumentation kring héndelsen och atgéarder som rér
enskild ska goéras i den enskildes journal. Rapporteringen av avvikelser sker i
verksamhetssystemet Treserva samt i rapport om missférhallanden (se bilaga).

Den narmaste chefens ansvar

Den narmaste chefen ska ta emot och hantera/atgédrda inkomna avvikelser. Den
narmaste chefen ar aven ansvarig for att fylla i Avvikelserapport — uppféljning i
Treserva, samt att kvartalsvis presentera avvikelsen och atgarden pa ledningsgrupp
(och pa APT) samt skicka en kopia p& Avvikelserapporten och uppféliningen till
produktionschefen.

Produktionschefens ansvar

Produktionschefen ska vid behov bista den ndrmaste chefen (enhetschefen) vid
hantering/atgard av uppkomna avvikelser. Om en avvikelse innebar en atgard att
forandra rutiner och/eller riktlinjer ansvarar enhetschef fér att denna atgard
genomfors (vid behov delegeras detta ansvar). Vid behov kan enhetschef, eller den
som enhetschefen delegerat ansvaret till, involvera produktionschefen i detta
arbete.

Yerksamhetsutveeklarens Kvalitetschefens ansvar

Verksamhetsutveeklare Kvalitetschefen ansvarar fér sammanstéllning och att en
gang per ar presentera alla inkomna avvikelser och atgarder fér Vard-och
omsorgsnamnden/Humanistiskandmnden. Verksamhetsutveeklare Kvalitetschef har
namndens delegation att fatta beslut enligt lex Sarah. Handelser som bedéms som
avvikelse och inte missférhallande, returneras till enhetschef som atgardar
avvikelsen enligt sina rutiner. Om handelsen visar sig vara ett allvarligt
missforhallande eller risk for allvarligt missférhallande ansvarar
verksamhetsutveeklare kvalitetschef for att géra anmalan till IVO (Inspektionen for
vard och omsorg).
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Information till den enskilde som drabbats av missforhallande

Enligt allménna rad fran Socialstyrelsen ska den enskilde som berdrts av ett
missforhallande alltid underréattas om vad som intraffat. Enhetschefen beslutar pa
vilket satt enskilda brukare ska ges stéd och hur denne ska informerar som
rapporten och vidtagna atgérder. Ar personen under 18 ar ska vardnadshavare eller
annan legal féretradare alltid kontaktas direkt i samband med att en rapport om
missférhallande inkommit. Detsamma géller om det handlar om en vuxen person
som har god man, anhérig som far medgivande att ta del av information, eller
annan legal féretradare. Detta ska dokumenteras i den enskildes journal.

Verksamhetsutveeklare Kvalitetschef inom vard- och omsorg utreder avvikelser som
bedéms bara missférhallanden pa uppdrag av respektive enhetschef. Rapporten
avseende avvikelsen/missforhallandet diarieférs och delges ordférande och ansvarig
namnd. Utredningen pabérjas skyndsamt och ska slutféras inom 1 manad. Efter
utredning fattar verksamhetsutvecklare beslut om avvikelsen ar ett missfoérhallande
enligt lex Sarah, samt aterkopplar till ansvarig chef. Lex Sarahutredningen med
beslut skickas till enhetschef och produktionschef. I utredningen lamnas forslag till
ytterligare atgarder och nar de ska vara genomfdrda.

Verksarmhetsutveeklare Kvalitetschef har namndens delegation att fatta beslut
enligt lex Sarah. Handelser som beddms som avvikelse och inte missférhallande,
returneras till enhetschef som atgardar avvikelsen enligt sina rutiner. Om handelsen
visar sig vara ett allvarligt missforhallande eller risk for alvarligt missférhallande
ansvarar verksamhetsubveeklare kvalitetschef fér att géra anmalan till IVO
(Inspektionen for vard och omsorg).

Om werksamhetsubtveeklare kvalitetschef inte finns tillgéanglig inom myndigheten
utser produktionschef en annan utsedd person att utreda handelsen. I dessa fall
ldmnas utredningen till produktionschefen for beslut.

Avvikelser

Definition

En avvikelse ar en héndelse eller observation i verksamheten som medfort eller
skulle kunna medféra risk eller skada for den enskilde. Det kan vara handelser som
t.ex. avviker fran gallande rutiner, lag, férordning, kvalitetsmal och/eller
samverkansrutiner. D.v.s. om en verksamhet inte nar upp till krav och mal i lagar,
foreskrifter och beslut foreligger en avvikelse som verksamheten maste hantera och
utreda.

Begreppet avvikelser anvdnds i manga sammanhang och kan betyda olika saker
beroende pa sammanhanget. En avvikelse i detta sammanhang &r en negativ
handelse som medfért eller kunnat medféra ndgon typ av risk/obehag/skada for
brukaren. Exempel pa avvikelser &r:

- avsaknad eller brist i dokumentation (ex. journal/utredning)

- brister i bemd&tande

- brister i arbetsrutiner

- otillracklig kompetens
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- otillracklig bemanning

~  daliga lokaler/utrustning

~ avsteg fran beviljad insats

- forsenad insats och/eller helt utebliven insats.

Infér del- och &rsbokslut sammanstéller enhetschefen samtliga avvikelser per
kategori och lamnar till produktionschefen.

Processavvikelsehantering

Den enskilde Auvikelse intraffar
Analyserar och Rapporterar
Medarbetare Stgérdar avvikelsen till
omedelbart enhetschef
Analyserar och vidtar D e Sy Sammanstller

‘ rorsigomett  mmmmS  oikelser och
3 i L oo E c i
ev. ,'S’t‘??ml;:'an! missférhallanda Gﬁterkﬂpphl ill

l medarbetare

Uppdrag om
utredning till
kvalitetschef

1. Avvikelse intraffar/upptiacks (samtliga)
N&r en avvikelse intraffar eller upptacks ska detta rapporteras i
verksamhetssystemet Treserva och [amnas/skickas till ansvarig enhetschef.
Personal som upptéacker en avvikelse har ocksd ansvaret att direkt vidta atgard for
att undanréja avvikelsen.

2. Mottagande av rapport (enhetschef)
Den enhetschef som mottar rapporten ska omgaende géra en bedémning om vilka
5tgéirder som behdvs. Om avvikelsen/handelsen har medfért konsekvenser, eller
risk for konsekvenser for enskildas liv, sdkerhet, fysiska eller psykiska halsa ska
rapporten skickas till verksamhetsutveeklare kvalitetschef med uppdrag om vidare
utredning enligt lex Sarah.

3. Genomgang med personalgruppen (enhetschef)
Enhetschefen ska manadsvis ga igenom uppkomna avvikelser med personalgruppen
och vilka dtgarder som tagits/krévs for att det inte ska hadnda igen.
Enhetschefen sammanstadller regelbundet avvikelserna per kategori och analyserar
avvikelserna inom sin enhet. Enhetschefen gér sammanstalining och évergripande
analys for hela verksamheten och Idmnar uppgifterna till produktionschef i
samband med deldr- och arsbokslut.
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Missforhdllande - lex Sarah (SOSFS 2011:5)

Definition

En handelse som har, eller har kunnat drabba enskild och bedéms medféra
konsekvenser for enskildas liv, sakerhet eller fysiska eller psykiska halsa ses som
ett missforhallande som ska hanteras enligt bestimmelserna om lex Sarah.
Upprepade hidndelser som var fér sig inte behdver vara missférhallanden kan
tillsammans utgéra ett missférhallande som ska hanteras enligt lex Sarah.
Missférhallanden kan uppsta i alla processer i verksamheten som ex. utférande av
insatser, myndighetsutévning och handlaggning. Ett missforhallande &r alltsd en
avvikelse av allvarligare art.

Lex Sarah: En rapport om missférhallande eller pataglig risk for missférhallande
enligt 14 kap. 3 § SoL OCH 24B § LSS.

Lex Sarah-anmaélan: En anmalan till Inspektionen fér vard och omsorg (IVO),
gallande ett allvarligt missférhallande eller pataglig risk for allvarligt
missforhallande.

Handelser som ska rapporteras enligt lex Sarah

”...s8vél utférda handlingar som handlingar som n8gon av férsummelse eller av
annat skél har underl8tit att utféra och som innebdér eller har inneburit ett hot mot
eller har medfért konsekvenser for enskildas liv, sékerhet eller fysiska eller psykiska
hélsa. Med pétaglig risk for ett missférh8llande, som ocks§ ska rapporteras, ska
avses att det &r frga om en uppenbar och konkret risk fér ett missférh8llande.”

Exempel p& missférh8llanden som ska hanteras inom lex Sarah:

e Bemétande som klart avviker fran grundldggande krav pa respekt
for individens sjalvbestdammande, integritet, trygghet och vardighet.

o Overgrepp mot kund enskild som utgér ett hot mot kundens den en-
skildes liv, halsa och sdkerhet. Det kan exempelvis vara évergrepp
av fysisk, psykisk, sexuell, ekonomisk karaktar eller begransande av
rorelsefrihet.

e Brister i omsorgen om kurd enskild som innebar ett hot mot kur-
dens den enskildes liv, hélsa och sikerhet. Det kan vara fraga om
brister bade nar det géller personlig omvardnad som hygien eller
mat savél som brister i servicetjanster.

e Brister i rattssdkerhet vid handldggning och genomférande

e Brister i utférande av insatser, felaktigt utférda eller inte allt ut-
forda)

e Ekonomiska 6vergrepp
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e Brister i fysisk miljd, utrustning och teknik.

o Aterkommande brister i omsorgen kan sammantaget utgéra allvar-
liga missférhallanden dven om bristerna var fér sig inte kan anses
vara det.

Process lex Sarah-rapport

, o
Rapparierar
analyserar och
aveleker tll
. I &m“:m":;"t Sammarctiller Geromicr
En nserar r awnikedser och i Stgnder
e o, yieriigare dtgrder missferhilande deerkoppiar 1l s Jm:m
rrdarbetare mecarbetane
" |
"
"y
i \ Uppdrag om
-, utrestning til Faljer upp att
7 it iy E‘l!tgﬁrlszr
genomfirs
- Farsl
Kualitetschef Uitreckring inleds — pa ytterligars
atgarder

1. Hiandelse intraffar /upptacks (samtliga)

N&r en handelse intraffar eller upptécks ska detta omedelbart rapporteras pa
avsedd-blankett{se bilaga)eHer i verksamhetssystemet Treserva till ansvarig
enhetschef. Medarbetare som upptéacker ett missférhallande har ocksa ansvaret att
direkt vidta atgard for att undanrdja missférhallandet. Det finns d&ven méjlighet for
medarbetare att skicka avvikelserapporten direkt till verksamhetsutveeklare
kvalitetschef.

2. Mottagande av rapport

Den enhetschef som mottar rapporten ska omgdende gora en bedémning om vidare
dtgarder behdver tas. Enhetschefen ska ocksd géra bedémning om avvikelsen kan
vara ett missférhallande eller en risk for missférhallande och skickar éver rapporten
(se bilaga) till verksamhetsansvarig och kopia till produktionschef.

3.Genomgadng med personalgruppen (enhetschef)
Om ett missférhallande har intraffat i verksamheten ska personalen ges méjlighet
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att reflektera 6ver det intréffade samt diskutera dtgarder for att det inte ska handa
igen. Enhetschefen ska ga igenom uppkomna missférhallanden, utredningar och
dtgarder med personalgruppen och sin ledningsgrupp som en del av
larandeprocessen.

Utredningsprocessen lex Sarah (Merksamhetsutvecidare
Kvalitetschef)

Skickar
utredningsuppdrag till
kvalitetschef

3 1

Avvikelse hantering i
varsamheten

_— Gor bedomning om det Gar beddmning om Analyserar, utreder‘ f\terkqpplartill
Kvalitetschef Utredning inleds ror sig om ett ‘ m'\ssﬂirhélla_mdetér ) och lamnar forslag pé Pr;j[z];((:'\[::f;\‘ef
missforhallande ﬂgt A ytterligare atgérder enhetschaf och regist'rator
Utredning kring
Anmalan allvarligt
skickas till IVO missforhallande
till IVO
1. Uppdrag
Avvikelserapport inkommer frdn enhetschef med uppdrag om utredning enligt
lex Sarah.

2. Bedomning

En foérsta bedémning gérs om handelsen &r att betrakta som ett missférhallande
eller en avvikelse. I de fall handelsen ses som en avvikelse-och alltsd inte som
ett missforhallande inom ramen fér lex Sarh- atersénds rapporten till
enhetschefen. Om héndelsen bedéms vara ett missférhallande diarieférs
rapporten och utredning startas omgaende.

3. Utredning

Verksamhetsutvecklare genomfér lex Sarah- utredning. Utredningen ska vara
fardigstalld inom 1 m&nads tid. Aterkoppling gérs till produktionschef. Vid
allvarligt missférhallande eller risk for allvarligt missférhallande skickar
verksamhetsutvecklare en anmalan till Inspektionen fér vard och omsorg (IVO).
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Alla avvikelser och atgarder som blir upprattade pa myndigheten &r att betrakta
som allmanna handlingar enligt Tryckfrihetsférordningen (SES 1949:105).
Originalen pa de inkomna avvikelserna och atgérderna ska darfér sparas och
forvaras hos den enhet dar avvikelserapporten upprattas; kopior pa alla
rapporter ska skickas till produktionschefen.

4. Information till ansvarig namnd
Samtliga rapporter och utredningar enligt lex Sarah ldmnas som information till
ansvarig namnd.

Missforhdllande i enskild verksamhet

Yrkesmassigt driven enskild verksamhet &r ocksd skyldig att félja bestammelserna
om lex Sarah. Den enskilda verksamheten ansvarar sjalv for utredning av
missforhallande samt for anmalan till IVO. Den enskilda verksamheten har
skyldighet att informera den namnd som har beslutat om insatser fér den enskilde i
de fall anméalan om missférhallande férs till IVO.

Om Lex Sarah som kvalitetsmatt.

Manga tror att ju firre Lex Sarah anmalningar, desto hégre kvalitet &r det i verk-
samheterna. Det finns inget rakt orsakssamband mellan fa anmalningar och hég
kvalitet. Anmalningar och rapporteringar ar ett verktyg som kan anvandas for att
hitta och atgarda brister i den egna verksamheten. Brister ska analyseras for att
samma brist inte ska uppsta igen. Lex Sarah ska anvdndas som ett medel for att na
en hdgre kvalitet.

Lex Sarah bestar egentligen av tva delar; att vaka 6éver och att anmala.

Att vaka Over innebar att det i verksamheten ska finnas ett fungerande system for
rapportering av mindre fel och brister i arbetet. Det ar for att verksamhetsled-
ningen hela tiden ska fa veta var bristerna finns och kunna atgérda dem innan det
uppstar allvarliga missférhallanden. Hantering av fel och brister ska folja vissa steg.
Det ar

identifiering av fel eller brist (personalen rapporterar)

2. analys av fel eller brist (Vad hande? Vad orsakade? Vilka konsekvenser
fick det?)

3. utveckling/atgéard (Hur hindrar vi det hér frdn att handa igen?)
Hanteringen av fel och brister ska dokumenteras av enhetschef.

Kvalitetsmattet bér egentligen inte besta av hur manga anmaélningar som varit un-
der aret utan vad de lett till i frAga om direkta atgarder och verksamhetsutveckling.


http://sv.wikipedia.org/wiki/Svensk_f%C3%B6rfattningssamling
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Nyckeltal

e Antal rapporterade fel och brister med information om verksamhets-
utveckling for att férhindra en upprepning.

e Antal inkomna anmaélningar om allvarliga missférhallanden med in-
formation om verksamhetsutveckling fér att forhindra en upprep-
ning.

e Antal undertecknade Lex Sarah information i forhallande till antal
anstallda.

e Antal informationstillfallen for personal om Lex Sarah.

Referenser

Lagar
e Socialtjanstlagen (2001:453)
e Lag (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade

[ ]
Styrande dokument
e Socialstyrelsens foreskrifter SOSFS 2011:9- Ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete
e Socialstyrelsens foreskrifter SOSFS 2011_5 - Lex Sarah
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Samir Salkic Datum

MAS 2022-09-28
0156-52054 Diarienummer
samir.salkic@trosa.se VON 2022/63

Revidering av Riktlinje fér skydds- och
begrénsningsdtgéarder inom vard och omsorg fér vuxna

Forslag till beslut

Vard- och omsorgsndmnden antar revidering av Riktlinje for skydds- och
begrénsningsdtgdrder inom v8rd och omsorg fér vuxna.

Arendet

Kontoret har sett éver nuvarande Riktlinje fér skydds- och begrdnsningsdtgérder
inom vard och omsorg foér vuxna. 1 samband med 6versynen har en rubrik justerats
samt att vissa korrigeringar gjorts i texten. Aven vissa fortydligande har gjorts. I
ovrigt ar forslag till reviderad riktlinje ofdrandrat i sitt innehall.

Fredrik Yliman Samir Salkic
Produktionschef Medicinskt ansvarig

sjukskoterska
Bilagor

Forslag till revidering av Riktlinje fér skydds- och begrénsningsdtgérder inom v8rd
och omsorg foér vuxna.

Beslut till

Forfattningssamlingen

Postadress: Trosa kommun, 619 80 Trosa e Tel: 0156-520 00 o Fax: 0156-520 17 e E-post: trosa@trosa.se
www.trosa.se
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Rl ll. o I | (o] | | | | O| oo | o (o] I |
emsergfér—vixna Riktlinjer for skydds- och

begransningsatgarder inom vard och omsorg fér vuxna

Personer som far stéd, omsorg eller vard betecknas olika beroende pa
sammanhanget. I féljande riktlinje anvdnds begreppet vardtagare som en
gemensam beteckning fér vardtagare, brukare, klient och patient.

Bakgrund

Socialstyrelsens upphévde i juni 2010 féreskrifterna om begransningsatgarder
(1980:87 och 1992:17) med syfte att fortydliga regelverket. An finns inga nya
foreskrifter men en del fortydliganden har gjorts till stéd fér verksamheterna.
Svenskt Demenscentrum har pa@ uppdrag av Socialdepartementet tagit fram en
kunskapsoversikt “Fér vems skull?” (2010) som ger en bra vagledning. Beslut som
innebar tvang eller frihetsinskréankningar som saknar stdd i lag strider mot
regeringsformen.

Rattslaget

Bade halso- och sjukvardslagen och socialtjdnstlagen bygger pa frivillighet vilket
innebér att man inte far vidta atgarder mot den enskildes vilja. Halso- och
sjukvarden och Socialtjansten ska bygga pa respekt for den enskildes
sjalvbestammande och integritet, framja goda kontakter mellan vdrdtagaren och
personalen och tillgodose behovet av kontinuitet och sdkerhet i varden.

Insatser for den enskilde ska utformas och genomféras tillsammans med den
enskilde. Vard och omsorgsndmnden &r i egenskap av vardgivare ansvarig for att
vard- och omsorgsinsatserna har en god kvalitet och att det bedrivs ett
systematiskt kvalitetsarbete.

Varje medborgare &r skyddad enligt grundlag mot patvingat kroppsligt ingrepp och
frihetsberdévande. Till kroppsligt ingrepp avses i férsta hand vald, men hit hér dven
lakarundersbékningar, smarre ingrepp som vaccineringar och blodprovstagning samt
liknande féreteelser men dven tvadngsmedicinering.

Vilka omfattas av begreppet allvarlig kognitiv storning

Endast personer éver 18 dr omfattas. Huvudgruppen ar personer med mattlig eller
allvarlig demens men dven individer med en kognitiv nedsattning av andra orsaker
till exempel en traumatisk hjarnskada och vuxna med utvecklingsstérning.

Vad &r skyddsatgarder och begransningsatgarder och vad &r tvang?

En atgard som personen samtycker till &r ett stdd men kan istéllet vara en
tvangsatgard om den anvands mot personens vilja eller for att frihetsbegrénsa
personen. Ett exempel: Ett bdlte kan vara ett hjalpmedel, som bidrar till att
personen sitter bra och kdnner sig trygg och sidker men baltet blir en otilldten
tvangsatgard om syftet ar att begransa personen fran att réra sig fritt och om
personen visar att han eller hon inte vill vara fastspand utan upplever det
obehagligt.
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Andra hjalpmedel som antingen kan vara ett stod eller en begransningsatgard ar
brickbord till rullstol, sanggrindar, olika sorters individuella larm eller andra tekniska
Idsningar som 18s, kamera/video dvervakning, GPS sdndare med mera.

Aven omvardnadsatgarder, exempelvis att ge lakemedel, hjalp vid hygien eller
ldkarundersékningar och provtagning &r tvangsatgarder om personen sjélv inte ger
sitt samtycke till atgarden.

Samtycke

Samtycke krévs alltid for att vid anvdnda en skydds- och begrénsningsatgérd. Vid
kognitiv nedsattning kan det ibland vara svart att fa ett klart uttryckt samtycke
men samtycke kan ges pa olika satt. Vardtagaren som inte kan ge sitt samtycke
muntligt eller skriftlig kan istdllet genom agerande visa om han/hon samtycker till
en viss atgard eller inte.

Anhériga, god man eller férvaltare kan inte ge samtycke istallet fér vardtagaren
sjalv och de kan inte heller kréva att socialtjansten eller hilso- sjukvarden ska
anvédnda skydds- och begransningsatgarder. Det kan daremot vara en god hjalp att
samrada med dem for att f& synpunkter pa vad de uppfattar att vardtagaren sjalv
skulle ha samtyckt till om han/hon kunnat s.k. presumerat samtycke.

De atgarder vardtagarens samtyckt eller nekat till ska dokumenteras i journalen.
Om vardtagaren motsatt sig atgdrden men inte gjort det med ord ska vardtagarens
agerande och tolkningen beskrivas.

Om patienten vardtagaren vid ndgot tillfille visar motvilja mot skydds- och
begrénsningsatgarden galler inte tidigare l1amnat samtycke. Ett tidigare lamnat
samtycke kan nar som helst tas tillbaka av vardtagaren. Lokal rutin ska finnas for
stallningstagande till atgard.

Ansvar for skydds- och begransningsatgarder
Enhetschef eller legitimerad personal beslutar om anvéandande av skydds- och
begransningsatgarder pa individniva efter samrad med varandra och riskanalys.
Sjukskdterska ansvarar for:

e beslut om sanggrindar och larmmattor
Fysioterapeuter och arbetsterapeuter (rehabpersonal) beslutar om:

e Baélten, brickbord och andra skyddsatgérder i fallférebyggande eller

sittstddjande atgarder

Enhetschef beslutar om:

e L3sning av dérrar, grindar, skap, doérr- och rérelselarm och GPS-larm.
Lékare beslutar om:

o Epilepsilarm.
All personal som uppmaérksammar behov av skydds- och begransningsatgarder ska
kontakta enhetschef, sjukskéterska eller rehabpersonal, kontakt ska ocksa tas nar
behovet av beslutade skydds- och begrénsningsdtgarder upphér. Enhetschef,
alternativt en sjukskoéterska eller rehabpersonal, ska kalla teamet till utredning och
riskanalys.
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Dokumentation

Alla beslut om skydds- och begransningsatgarder ska dokumenteras i aktuell
journal, om vardtagaren har stdd fran b&de socialtjanst och hélso- och sjukvard ska
beslutet dokumenteras i bidgge journalerna. Dokumentationen ska innehalla
beskrivning av:

e Den skaderisk som utgér behovet av skyddsatgarden.

e De stédllningstaganden man gjort.

e Aktuell skyddsatgéard.

e Riskbeddémning

e Hur personen har gett sitt samtycke.

e Nar uppféljning ska ske.

Frihetsberdovande

Det &r inte tilldtet att frihetsberdva nagon i de verksamheter som Socialndmnden
ansvarar for. Med frihetsberévande menar man att ndgon faktiskt hindras fran att
forflytta sig utanfor ett rum eller annat relativt starkt begréansat omrade. Personen
kan till exempel vara férhindrad att lamna vissa lokaler genom att han eller hon
saknar nyckel till dorrl@set, har fatt information om var nyckeln finns men glémmer
det eller inte beharskar den kanske okomplicerad teknik som kravs for att 6ppna
dérren eller ett kodlas.

Avgorande &r alltsd om den enskilde faktiskt &r férhindrad att avlagsna sig fran
omradet.

Det ar ett olaga frihetsberévande om den enskilde inte far hjalp att ta sig ut nar
han/hon s& énskar.

Nodratten, vald eller tvdng i akuta situationer

Bestammelserna om nédrétten galler fér alla medborgare. Inom vard och omsorg
ar det framst vid fara for liv och hédlsa som det kan bli aktuellt. Noédratten kan
endast anvédndas i undantagsfall och far inte ligga till grund fér rutinmassiga
ingripanden utan endast vid enstaka handelser och far inte ske mer &n nédvandigt
for situationen. Situationen maste vara sadan att det finns en verklig allvarlig och
dverhangande fara for liv och halsa.

Vid vard och omsorg om personer med kognitiv funktionsnedséttning kan det
uppsta akuta situationer d@ personal maste ingripa med vald eller tvang for att
forhindra att tredje man eller personen sjalv skadas.

Att vald eller tvdng har anvénts i en akut situation ska alltid dokumenteras i den
sociala journalen. Dokumentationen ska beskriva hindelsen och de atgarder man
vidtog.

Om personen har kommunal hélso- och sjukvard ska anvandning av vald och tvéng
i en akut situation ocksd dokumenteras i patientjournalen med uppgifter om
handelsen, vidtagna atgérder, den information patienten har fatt och de
stallningstaganden man gjort infér val av behandlingsalternativ. Aven ett
stéllningstagande att inte vidta ndgon atgérd &r viktigt att dokumentera infor
uppféljningar av varden.
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Férebyggande insatser efter utredning och riskbedémning

Malet fér vard och omsorg ska vara att forséka hitta olika atgdrder som kan 8sa
riskabla situationen utan att anvanda begrénsningsatgérder. Situationen som ska
|6sas kan t.ex. vara att nagon riskerar att falla, férirra sig bort eller bli aggressiv
och utdtagerande . Teamet, bestdende av enhetschef, legitimerad personal och
omvardnadspersonal, ska géra en utredning tillsammans for att identifiera orsaker
till att riskabla situationer uppstar, bedéma risker och komma &verens om
forebyggande atgdrder som t.ex. kan vara fordndrat bemdétande, férandrad miljoé
eller andra I6sningar istéllet fér begrénsningar och tvang.
Utredningen kan ge svar pa om:
e en anpassning av den fysiska miljon kan minska personens beteendemass-
iga och psykiska symtom.
e utbildning och handledning av personal kring beteendemassiga och psykiska
symtom kan minska den demenssjukes beteendemassiga symtom.
e fysisk aktivitet kan minska symtomen hos personer med vandringsbeteende.
e lakemedel bidra till att personer med beteendemassiga och psykiska sym-
tom férbattras nar omvardnadsinsatser visat sig otillréckliga

Riskanalysens innehall:

e Syftet med dtgarden

e Personens samtycke till ev. begransningsatgérd

e Etisk reflektion, vad uppnar vi och vad férlorar vardtagaren eller vi med den
foreslagna dtgarden

e Risk for skada om begrdnsningsatgard inte anvands - sannolikhet och allvar-
lighetsgrad

e Omvardnadsatgarder som kan minska behovet av begrénsningsatgard

e Plan fér hur situationen hanteras om vardtagaren atertar sitt samtycke

¢ Vem som ansvarar for beslutet och har uppféljnings- och dokumentationsan-
svaret

e Eventuell dialog med narstdende, god man

Styrande och ré@dgivande dokument

Kunskapsguiden

Tvangs- och begrénsningsatgarder
https://www.kunskapsguiden.se/aldre/Teman/Tvang-och-
begransningar/Sidor/Tv%C3%A5ngs--och-
begr%C3%A4nsnings%C3%A5tg%C3%A4rder.aspx

Vardhandboken

Begransnings- och skyddsatgérder
https://www.vardhandboken.se/vard-och-behandling/basal-och-preventiv-
omvardnad/fallprevention/begransnings--och-skyddsatgarder/

BPSD Svenskt register for beteendemdssiga och psykiska symptom vid demens
http://www.bpsd.se/

Att forebygga tvangs- och begrénsningsatgérder inom vard och omsorg
Socialstyrelsen
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-
dokument/artikelkatalog/ovrigt/2016-1-23.pdf



https://www.kunskapsguiden.se/aldre/Teman/Tvang-och-begransningar/Sidor/Tv%C3%A5ngs--och-begr%C3%A4nsnings%C3%A5tg%C3%A4rder.aspx
https://www.kunskapsguiden.se/aldre/Teman/Tvang-och-begransningar/Sidor/Tv%C3%A5ngs--och-begr%C3%A4nsnings%C3%A5tg%C3%A4rder.aspx
https://www.kunskapsguiden.se/aldre/Teman/Tvang-och-begransningar/Sidor/Tv%C3%A5ngs--och-begr%C3%A4nsnings%C3%A5tg%C3%A4rder.aspx
https://www.vardhandboken.se/vard-och-behandling/basal-och-preventiv-omvardnad/fallprevention/begransnings--och-skyddsatgarder/
https://www.vardhandboken.se/vard-och-behandling/basal-och-preventiv-omvardnad/fallprevention/begransnings--och-skyddsatgarder/
http://www.bpsd.se/
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/ovrigt/2016-1-23.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/ovrigt/2016-1-23.pdf




Kanslienheten Tjansteskrivelse

Emma Eklund Datum

Namndsekreterare 2022-11-04

0156-522 50 Diarienummer

emma.eklund@trosa.se VON 2022/60 Trosa

Beslutsuppfdljning 2022

Forslag till beslut

Vard och omsorgsnadmnden anser att uppféljningen &r genomférd.

Arendet

Vard- och omsorgsnamnden beslutade 2013-11-29, § 49, att vard- och
omsorgskontoret ska aterkomma till n&mnden med uppféljning av beslut en gang
om aret. Vid uppféljningen ska beslut dar férvaltningen fatt i uppdrag att
genomfdra ndgot tas fram och redovisningen ska visa om férvaltningen har utfort
uppdraget eller €j.

Vid beslutsuppféljning fér &r 2022 finns inga uppdrag till férvaltningen att félja upp.

Fredrik Yllman Emma Eklund
Produktionschef Namndsekreterare

Postadress: Trosa kommun, 619 80 Trosa e Tel: 0156-520 00 o Fax: 0156-520 17 e E-post: trosa@trosa.se
www.trosa.se
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Emma Eklund Datum
Namndsekreterare 2022-11-04
0156-522 50 Diarienummer
emma.eklund@trosa.se VON 2022/61

Sammantradestider 2023 fér vard- och omsorgsndmnden

Fdrslag till beslut

Vard och omsorgsndmnden faststéller ndmndens sammantradestider 2023.

Arendet

Vard- och omsorgsndmnden ska faststalla sammantréadestider fér 2023.
Forslaget @r anpassat efter sammantradestiderna for kommunstyrelsens
arbetsutskott, kommunstyrelsen och kommunfullméktige. Férslaget tar ocksa
hansyn till lov och helgdagar.

Forslag pd sammantradestider:

Vard- och
2023 omsorgsnamnden

Kl. 13.30

Januari

Februari 1

Mars 15 bokslut,
internkontroll

April 26 kvartal +budget

Maj

Juni 14

Juli

Augusti

September

Oktober 11 deldr

November 29 internbudget

December

Forslag pa dag for utbildning och malarbete (heldag):

Mars ‘ 29 ‘

Emma Eklund
Namndsekreterare

Postadress: Trosa kommun, 619 80 Trosa e Tel: 0156-520 00 o Fax: 0156-520 17 e E-post: trosa@trosa.se
www.trosa.se
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Datum

trosa

2022-11-24
Diarienummer
VON 2022/1
Anmalan av delegeringsbeslut
Lopnr/ | Punkti | Arende och beslut Datum for | Delegat, titel
Dnr del. beslut
ordning
8.4 Rapportera ej verkstallda 2022-10-02 | Mirna Basic,

gynnande beslut enligt SoL
och LSS till KF, IVO och
revision.

myndighetschef

Postadress: Trosa kommun, 619 80 Trosa e Tel: 0156-520 00 o Fax: 0156-520 17 e E-post: trosa@trosa.se

www.trosa.se



Trosa

Fordelning: Beslut - Summering dver
antal beslut

Bestalld av: Angelina Tingstig

Beslutsstatistik

Framstalld: 2022-11-22 07:49

Anledning: Beslutsstatistik AO Oktober Namnden

Sida 1(2)

Urval:

Beslut 1900-1927 1928-1937 1938-1952 1953-2022 - - - Totalt
Beslut om avgift 9 19 31
Beslut under 1 1 1 0 0 0 0 0 3
utredningstid

Boendestod 0 0 0 4 0 0 0 0
Dagverksamhet 0 1 1 2 0 0 0 0

Egenvard 0 1 3 0 0 0 0 0

Hemliv 2 9 9 3 0 0 0 0 23
Hemtjanst i sarskilt 0 4 3 0 0 0 0 0 7
boende

Korttidsboende 1 1 15 0 0 0 0 0 17
Ledsagare 0 0 1 0 0 0 0 0 1
Matdistribution 0 0 1 0 0 0 0 0 1
Personlig vard 2 6 3 2 0 0 0 0 13
Rekreation och fritid 0 0 2 0 0 0 0 0

Sarskilt boende (behov 1 4 3 0 0 0 0 0 8
och verkstéllande)

Trygghetsbesok 1 2 1 1 0 0 0 0 5
Trygghetslarm 11
Vaxelvard 0 0 1
Totalt antal beslut: 11 41 68 15 0 0 0 0 135
Antal unika arenden: 99

Kéalla: Treserva

Sida 1(2)



Trosa Beslutsstatistik Sida 2(2)
Fordelning: Beslut - Summering dver Framstalld: 2022-11-22 07:49

antal beslut
Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Beslutsstatistik AO Oktober Namnden
Urval:
Antal unika huvudpersoner: 85 Antal unika &rendepersoner:
Varav kvinnor: 40 Varav kvinnor:
Varav man: 45 Varav man:

Varav okanda: Varav okanda:

Varav barn < 18 ar: Varav barn < 18 ar:

Varav flickor: Varav flickor:

O O O o o o o

o O O o

Varav pojkar: Varav pojkar:

Kéalla: Treserva Sida 2(2)



Trosa Delegationsbeslut Sida 1(23)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2022-11-17 11:17

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Statistik AO Namnden

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

2022-10-03 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistdndsenheten
Bifall
2022-10-03 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2022-10-03 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2022-10-03 Hemtjanst Hulthén, Dite Trygghetsbesodk Bistandsenheten
Bifall
2022-10-03 Hemtjanst Hulthén, Dite Hemliv Bistandsenheten
Bifall
2022-10-03 Hemtjanst Hulthén, Dite Personlig vard Bistandsenheten
Bifall

Kélla: Treserva Sida 1(23)
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Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2022-11-17 11:17

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Statistik AO Namnden

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

2022-10-03 Hemtjanst Erlandsson, Hanna Korttidsboende Bistdndsenheten
Bifall
2022-10-03 Hemtjanst Erlandsson, Hanna Boendestdd Bistandsenheten
Bifall
2022-10-04 Hemtjanst Erlandsson, Hanna Beslut under utredningstid Bistandsenheten
Bifall
2022-10-04 Hemtjanst Larsson, Marie Hemliv Bistandsenheten
Bifall
2022-10-04 Hemtjanst Larsson, Marie Matdistribution Bistandsenheten
Bifall
2022-10-04 Hemtjanst Nystrém, Sanna Korttidsboende Bistandsenheten
Bifall

Kélla: Treserva Sida 2(23)



Trosa Delegationsbeslut Sida 3(23)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2022-11-17 11:17

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Statistik AO Namnden

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

2022-10-04 Hemtjanst Erlandsson, Malin Hemliv Bistdndsenheten
Bifall
2022-10-04 Hemtjanst Erlandsson, Malin Hemliv Bistandsenheten
Bifall
2022-10-04 Hemtjanst Erlandsson, Malin Hemliv Bistandsenheten
Bifall
2022-10-05 Hemtjanst Outagourte, Anna-Karin Hemliv Bistandsenheten
Bifall
2022-10-05 Hemtjanst Hulthén, Dite Trygghetsbesodk Bistandsenheten
Bifall
2022-10-05 Hemtjanst Hulthén, Dite Dagverksamhet Bistandsenheten
Bifall

Kélla: Treserva Sida 3(23)



Trosa Delegationsbeslut Sida 4(23)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2022-11-17 11:17

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Statistik AO Namnden

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

2022-10-05 Hemtjanst Hulthén, Dite Egenvard Bistdndsenheten
Bifall
2022-10-05 Hemtjanst Nystrom, Sanna Korttidsboende Bistandsenheten
Bifall
2022-10-05 Hemtjanst Larsson, Marie Korttidsboende Bistandsenheten
Bifall
2022-10-05 Hemtjanst Erlandsson, Hanna Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten

verkstéallande)

Bifall
2022-10-05 Hemtjanst Erlandsson, Hanna Hemtjanst i sarskilt boende Bistandsenheten
Bifall
2022-10-05 Hemtjanst Erlandsson, Hanna Boendestod Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 4(23)



Trosa Delegationsbeslut Sida 5(23)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2022-11-17 11:17

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Statistik AO Namnden

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2022-10-06 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2022-10-06 Hemtjanst Outagourte, Anna-Karin Personlig vard Bistandsenheten
Bifall
2022-10-06 Hemtjanst Outagourte, Anna-Karin Hemliv Bistandsenheten
Bifall
2022-10-06 Hemtjanst Kuhlin, Sofia Personlig vard Bistandsenheten
Bifall
2022-10-07 Hemtjanst Nystrém, Sanna Hemtjanst i sarskilt boende Bistandsenheten
Bifall
2022-10-07 Hemtjanst Nystrém, Sanna Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten

verkstallande)

Kélla: Treserva Sida 5(23)



Trosa Delegationsbeslut Sida 6(23)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2022-11-17 11:17

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Statistik AO Namnden

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2022-10-07 Hemtjanst Nystrom, Sanna Hemtjanst i sarskilt boende Bistandsenheten
Bifall
2022-10-07 Hemtjanst Nystrém, Sanna Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)
Bifall
2022-10-07 Hemtjanst Larsson, Marie Korttidsboende Bistandsenheten
Bifall
2022-10-07 Hemtjanst Erlandsson, Hanna Korttidsboende Bistandsenheten
Bifall
2022-10-07 Hemtjanst Erlandsson, Hanna Korttidsboende Bistandsenheten
Bifall
2022-10-07 Trygghetslarm Jaberansari, Leila Trygghetslarm Bistdndsenheten

Kélla: Treserva Sida 6(23)



Trosa Delegationsbeslut Sida 7(23)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2022-11-17 11:17

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Statistik AO Namnden

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2022-10-10 Hemtjanst Erlandsson, Hanna Rekreation och fritid Bistandsenheten
Bifall
2022-10-10 Hemtjanst Hulthén, Dite Dagverksamhet Bistandsenheten
Bifall
2022-10-10 Hemtjanst Larsson, Marie Trygghetslarm Bistandsenheten
Bifall
2022-10-11 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2022-10-11 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2022-10-11 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 7(23)



Trosa Delegationsbeslut Sida 8(23)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2022-11-17 11:17

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Statistik AO Namnden

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2022-10-11 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2022-10-11 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2022-10-11 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2022-10-11 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2022-10-11 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2022-10-11 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 8(23)



Trosa Delegationsbeslut Sida 9(23)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2022-11-17 11:17

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Statistik AO Namnden

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2022-10-11 Hemtjanst Larsson, Marie Korttidsboende Bistandsenheten
Bifall
2022-10-12 Hemtjanst Hulthén, Dite Hemliv Bistandsenheten
Bifall
2022-10-13 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2022-10-13 Hemtjanst Erlandsson, Malin Vaxelvard Bistandsenheten
Bifall
2022-10-13 Hemtjanst Erlandsson, Malin Trygghetslarm Bistandsenheten
Bifall
2022-10-13 Hemtjanst Erlandsson, Malin Hemliv Bistdndsenheten

Kélla: Treserva Sida 9(23)



Trosa Delegationsbeslut Sida 10(23)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2022-11-17 11:17

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Statistik AO Namnden

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2022-10-13 Hemtjanst Erlandsson, Malin Hemliv Bistandsenheten
Bifall
2022-10-14 Hemtjanst Nystrom, Sanna Trygghetslarm Bistandsenheten
Bifall
2022-10-14 Hemtjanst Nystrom, Sanna Trygghetslarm Bistandsenheten
Bifall
2022-10-14 Hemtjanst Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)
Bifall
2022-10-14 Hemtjanst Kuhlin, Sofia Hemtjanst i sarskilt boende Bistandsenheten
Bifall
2022-10-14 Hemtjanst Nystrém, Sanna Beslut under utredningstid Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 10(23)



Trosa Delegationsbeslut Sida 11(23)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2022-11-17 11:17

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Statistik AO Namnden

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2022-10-14 Hemtjanst Larsson, Marie Korttidsboende Bistandsenheten
Bifall
2022-10-14 Hemtjanst Hulthén, Dite Korttidsboende Bistandsenheten
Bifall
2022-10-17 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2022-10-17 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2022-10-17 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2022-10-17 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 11(23)



Trosa Delegationsbeslut Sida 12(23)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2022-11-17 11:17

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Statistik AO Namnden

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2022-10-17 Hemtjanst Larsson, Marie Korttidsboende Bistandsenheten
Bifall
2022-10-17 Hemtjanst Nystrom, Sanna Personlig vard Bistandsenheten
Bifall
2022-10-18 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2022-10-18 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2022-10-18 Hemtjanst Erlandsson, Hanna Korttidsboende Bistandsenheten
Bifall
2022-10-18 Hemtjanst Outagourte, Anna-Karin Hemliv Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 12(23)



Trosa Delegationsbeslut Sida 13(23)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2022-11-17 11:17

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Statistik AO Namnden

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2022-10-18 Hemtjanst Outagourte, Anna-Karin Trygghetsbesdk Bistandsenheten
Bifall
2022-10-18 Hemtjanst Hulthén, Dite Personlig vard Bistandsenheten
Bifall
2022-10-18 Hemtjanst Hulthén, Dite Hemliv Bistandsenheten
Bifall
2022-10-18 Hemtjanst Basic, Mirna Korttidsboende Bistandsenheten
Bifall
2022-10-18 Hemtjanst Kuhlin, Sofia Egenvard Bistandsenheten
Bifall
2022-10-18 Hemtjanst Outagourte, Anna-Karin Trygghetsbesdk Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 13(23)



Trosa Delegationsbeslut Sida 14(23)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2022-11-17 11:17

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Statistik AO Namnden

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2022-10-18 Hemtjanst Outagourte, Anna-Karin Hemliv Bistandsenheten
Bifall
2022-10-18 Hemtjanst Outagourte, Anna-Karin Personlig vard Bistandsenheten
Bifall
2022-10-18 Hemtjanst Outagourte, Anna-Karin Trygghetslarm Bistandsenheten
Bifall
2022-10-19 Hemtjanst Larsson, Marie Personlig vard Bistandsenheten
Bifall
2022-10-19 Hemtjanst Larsson, Marie Hemliv Bistandsenheten
Bifall
2022-10-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 14(23)



Trosa Delegationsbeslut Sida 15(23)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2022-11-17 11:17

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Statistik AO Namnden

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2022-10-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2022-10-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2022-10-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2022-10-20 Hemtjanst Erlandsson, Malin Personlig vard Bistandsenheten
Bifall
2022-10-20 Hemtjanst Larsson, Marie Ledsagare Bistandsenheten
Bifall
2022-10-20 Hemtjanst Outagourte, Anna-Karin Hemliv Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 15(23)



Trosa Delegationsbeslut Sida 16(23)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2022-11-17 11:17

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Statistik AO Namnden

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2022-10-21 Hemtjanst Nystrom, Sanna Hemliv Bistandsenheten
Bifall
2022-10-21 Hemtjanst Erlandsson, Malin Rekreation och fritid Bistandsenheten
Bifall
2022-10-21 Hemtjanst Erlandsson, Malin Dagverksamhet Bistandsenheten
Bifall
2022-10-21 Hemtjanst Erlandsson, Malin Hemliv Bistandsenheten
Bifall
2022-10-21 Hemtjanst Erlandsson, Malin Personlig vard Bistandsenheten
Bifall
2022-10-21 Hemtjanst Erlandsson, Malin Trygghetslarm Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 16(23)



Trosa Delegationsbeslut Sida 17(23)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2022-11-17 11:17

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Statistik AO Namnden

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall

2022-10-21 Hemtjanst Larsson, Marie Hemtjanst i sarskilt boende Bistandsenheten

Bifall

2022-10-21 Hemtjanst Larsson, Marie Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)

Bifall

2022-10-23 Hemtjanst Erlandsson, Malin Hemliv Bistandsenheten

Bifall

2022-10-24 Hemtjanst Larsson, Marie Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)

Bifall

2022-10-24 Hemtjanst Larsson, Marie Hemtjanst i sarskilt boende Bistandsenheten

Bifall

Kélla: Treserva Sida 17(23)



Trosa Delegationsbeslut Sida 18(23)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2022-11-17 11:17

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Statistik AO Namnden

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

2022-10-24 Hemtjanst Hulthén, Dite Egenvard Bistdndsenheten
Bifall
2022-10-25 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2022-10-25 Hemtjanst Hulthén, Dite Beslut under utredningstid Bistandsenheten
Bifall
2022-10-25 Hemtjanst Larsson, Marie Personlig vard Bistandsenheten
Bifall
2022-10-25 Hemtjanst Hulthén, Dite Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten

verkstallande)

2022-10-25 Hemtjanst Hulthén, Dite Hemtjanst i sarskilt boende Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 18(23)



Trosa Delegationsbeslut Sida 19(23)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2022-11-17 11:17

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Statistik AO Namnden

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2022-10-25 Hemtjanst Hulthén, Dite Personlig vard Bistandsenheten
Bifall
2022-10-25 Hemtjanst Nystrom, Sanna Trygghetslarm Bistandsenheten
Bifall
2022-10-25 Hemtjanst Erlandsson, Hanna Boendestdd Bistandsenheten
Bifall
2022-10-26 Hemtjanst Larsson, Marie Trygghetslarm Bistandsenheten
Bifall
2022-10-26 Hemtjanst Larsson, Marie Personlig vard Bistandsenheten
Bifall
2022-10-26 Hemtjanst Larsson, Marie Korttidsboende Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 19(23)



Trosa Delegationsbeslut Sida 20(23)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2022-11-17 11:17

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Statistik AO Namnden

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2022-10-26 Trygghetslarm Jaberansari, Leila Trygghetslarm Bistandsenheten
Bifall
2022-10-27 Hemtjanst Nystrom, Sanna Trygghetslarm Bistandsenheten
Bifall
2022-10-27 Hemtjanst Erlandsson, Malin Trygghetsbesdk Bistandsenheten
Bifall
2022-10-27 Hemtjanst Larsson, Marie Korttidsboende Bistandsenheten
Bifall
2022-10-27 Hemtjanst Larsson, Marie Hemliv Bistandsenheten
Bifall
2022-10-28 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 20(23)



Trosa Delegationsbeslut Sida 21(23)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2022-11-17 11:17

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Statistik AO Namnden

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2022-10-28 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2022-10-28 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2022-10-28 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2022-10-28 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2022-10-28 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2022-10-28 Hemtjanst Larsson, Marie Korttidsboende Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 21(23)



Trosa Delegationsbeslut Sida 22(23)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2022-11-17 11:17

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Statistik AO Namnden

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2022-10-28 Hemtjanst Kuhlin, Sofia Egenvard Bistandsenheten
Bifall
2022-10-28 Hemtjanst Outagourte, Anna-Karin Dagverksamhet Bistandsenheten
Bifall
2022-10-29 Hemtjanst Outagourte, Anna-Karin Personlig vard Bistandsenheten
Bifall
2022-10-29 Hemtjanst Outagourte, Anna-Karin Hemliv Bistandsenheten
Bifall
2022-10-29 Hemtjanst Outagourte, Anna-Karin Boendestdd Bistandsenheten
Bifall
2022-10-30 Hemtjanst Outagourte, Anna-Karin Hemliv Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 22(23)



Trosa Delegationsbeslut Sida 23(23)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2022-11-17 11:17

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Statistik AO Namnden

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2022-10-31 Hemtjanst Erlandsson, Hanna Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)

Avslag

2022-10-31 Hemtjanst Kuhlin, Sofia Hemliv Bistandsenheten
Bifall

2022-10-31 Hemtjanst Kuhlin, Sofia Hemliv Bistandsenheten
Bifall

2022-10-31 Hemtjanst Kuhlin, Sofia Hemliv Bistandsenheten
Bifall

2022-10-31 Hemtjanst Nystrém, Sanna Korttidsboende Bistandsenheten
Bifall

Antal beslut: 136

Kélla: Treserva Sida 23(23)



Trosa

Fordelning: Beslut - Summering dver

antal beslut

Bestalld av: Angelina Tingstig

Beslutsstatistik Sida 1(2)
Framstalld: 2022-11-17 12:57

Anledning: Beslutsstatistik LSS Namnden

Urval:
Beslut 1900-1927 1928-1937 1938-1952 1953-2022 - - - - Totalt
LSS 9:10, Daglig 0 0 0 2 0 0 0 0 2
verksamhet
LSS 9:2, Personlig 0 0 0 2 0 0 0 0 2
assistans
LSS 9:2, Tillfallig 0 0 0 2 0 0 0 0 2
okning
LSS 9:4, Kontaktperson 2
LSS 9:6,
Korttidsvistelse
LSS 9:7, Korttidstillsyn
LSS 9:9, Bostad med 2 2
sarskild service (vuxna)
Totalt antal beslut: 0 0 0 14 0 0 0 0 14
Antal unika arenden: 13
Antal unika huvudpersoner: 13 Antal unika &rendepersoner: 0

Varav kvinnor: 3 Varav kvinnor: 0

Varav man: 8 Varav man: 0

Varav okanda: 0 Varav okanda: 0

Varav barn < 18 ar: 2 Varav barn < 18 ar: 0

Varav flickor: 0 Varav flickor: 0
Varav pojkar: 2 Varav pojkar: 0

Kéalla: Treserva

Sida 1(2)



Trosa Beslutsstatistik Sida 2(2)

Fordelning: Beslut - Summering dver Framstalld: 2022-11-17 12:57
antal beslut

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Beslutsstatistik LSS Namnden

Urval:

Kéalla: Treserva Sida 2(2)



Trosa Delegationsbeslut Sida 1(3)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2022-11-17 11:10

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Statistik till nAmnden

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

2022-10-01 LSS Erlandsson, Hanna LSS 9:4, Kontaktperson Bistandsenheten
Bifall

2022-10-12 LSS Erlandsson, Hanna LSS 9:6, Korttidsvistelse Bistandsenheten
Bifall

2022-10-19 LSS Erlandsson, Hanna LSS 9:10, Daglig verksamhet Bistandsenheten
Bifall

2022-10-21 LSS Basic, Mirna LSS 9:2, Tillfallig 6kning Bistandsenheten
Avslag

2022-10-24 LSS Outagourte, Anna-Karin LSS 9:6, Korttidsvistelse Bistandsenheten
Bifall

2022-10-28 LSS Basic, Mirna LSS 9:2, Personlig assistans Bistandsenheten
Bifall

Kélla: Treserva Sida 1(3)



Trosa Delegationsbeslut Sida 2(3)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2022-11-17 11:10

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Statistik till nAmnden

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

2022-10-28 LSS Basic, Mirna LSS 9:2, Personlig assistans Bistandsenheten
Bifall
2022-10-28 LSS Basic, Mirna LSS 9:2, Tillfallig 6kning Bistandsenheten
Bifall
2022-10-29 LSS Outagourte, Anna-Karin LSS 9:4, Kontaktperson Bistandsenheten
Bifall
2022-10-31 LSS Erlandsson, Hanna LSS 9:10, Daglig verksamhet Bistandsenheten
Bifall
2022-10-31 LSS Basic, Mirna LSS 9:9, Bostad med sérskild Bistandsenheten

service (vuxna)

2022-10-31 LSS Basic, Mirna LSS 9:9, Bostad med sarskild Bistdndsenheten
service (vuxna)

Kélla: Treserva Sida 2(3)



Trosa Delegationsbeslut Sida 3(3)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2022-11-17 11:10

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Statistik till nAmnden

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2022-10-31 LSS Erlandsson, Hanna LSS 9:7, Korttidstillsyn Bistandsenheten
Bifall
2022-10-31 LSS Erlandsson, Hanna LSS 9:6, Korttidsvistelse Bistdndsenheten
Bifall

Antal beslut: 14

Kélla: Treserva Sida 3(3)



Trosa

Fordelning: Beslut - Summering dver
antal beslut

Bestalld av: Angelina Tingstig

Beslutsstatistik
Framstalld: 2022-11-17 11:19

Anledning: Beslutsstatistik Fardtjanst Namnden

Sida 1(1)

Urval:

Beslut 1900-1927 1928-1937 1938-1952 1953-2022 - Totalt
Fardtjanst 0 4 3 0 8
Riksfardtjanst enstaka 0 0 0 3 0 3
resa

Totalt antal beslut: 0 4 3 4 0 11
Antal unika arenden: 10

Antal unika huvudpersoner: 10 Antal unika arendepersoner:

Varav kvinnor:

Varav man:

Varav okanda:

Varav barn < 18 ar:
Varav flickor:

o O O o o1 O

Varav pojkar:

Varav kvinnor:

Varav man:

Varav okanda:

Varav barn < 18 ar:
Varav flickor:
Varav pojkar:

o O O O o o o

Kéalla: Treserva

Sida 1(1)



Trosa Delegationsbeslut Sida 1(2)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2022-11-17 11:15
Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Statistik Fardtjanst_Riksfardtjanst
N&mnden
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

2022-10-06 Fardtjanst Outagourte, Anna-Karin Fardtjanst Kollektivtrafik
Bifall

2022-10-07 Fardtjanst Outagourte, Anna-Karin Fardtjanst Kollektivtrafik
Bifall

2022-10-07 Fardtjanst Outagourte, Anna-Karin Fardtjanst Kollektivtrafik
Avslag

2022-10-07 Fardtjanst Outagourte, Anna-Karin Fardtjanst Kollektivtrafik
Bifall

2022-10-07 Fardtjanst Outagourte, Anna-Karin Fardtjanst Kollektivtrafik
Avslag

2022-10-07 Féardtjanst Outagourte, Anna-Karin Fardtjanst Kollektivtrafik

Kéalla: Treserva Sida 1(2)



Trosa Delegationsbeslut Sida 2(2)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2022-11-17 11:15
Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Statistik Fardtjanst_Riksfardtjanst
N&mnden
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Avslag

2022-10-07 Riksfardtjanst Outagourte, Anna-Karin Riksfardtjanst enstaka resa Kollektivtrafik
Bifall

2022-10-10 Riksfardtjanst Outagourte, Anna-Karin Riksfardtjanst enstaka resa Kollektivtrafik
Bifall

2022-10-10 Riksfardtjanst Outagourte, Anna-Karin Riksfardtjanst enstaka resa Kollektivtrafik
Bifall

2022-10-27 Fardtjanst Outagourte, Anna-Karin Fardtjanst Kollektivtrafik
Bifall

2022-10-28 Fardtjanst Erlandsson, Hanna Fardtjanst Kollektivtrafik
Bifall

Antal beslut: 11

Kéalla: Treserva Sida 2(2)






Kommunkontoret Tjansteskrivelse

Emma Eklund Datum

Namndsekreterare 2022-11-23
0156-522 50 Diarienummer
emma.eklund@trosa.se VON 2022/2

Anmalningsarenden

Fdrslag till beslut

Vard- och omsorgsndmnden har tagit del av anmaélningarna.

Kommunfullmaktige

- Beslut 2022-11-09 § 75. Revidering av reglemente for kommunstyrelse och
namnder i Trosa kommun

- Beslut 2022-11-09 § 76. Revidering av arvodes- och ersattningsreglemente for
kommunal fortroendevalda i Trosa kommun.

- Beslut 2022-11-09 § 77. Faststéllande av inkallelseordning for ersattare i
namnder och styrelser mandatperioden 2023-2026.

- Beslut 2022-11-09 § 85. Val av ledaméter och ersattare i vard- och
omsorgsnamnden 2023.

- Beslut 2022-11-09 § 89. Deldrsbokslut per 31 augusti med heldrsprognos 2022.

Region Sé6rmland
- Antagen malbild: N&ra vard i Sérmland.

Namnden for samverkan kring vard och socialtjanst
- Protokoll 2022-10-28.

Emma Eklund
Namndsekreterare

Postadress: Trosa kommun, 619 80 Trosa e Tel: 0156-520 00 o Fax: 0156-520 17 e E-post: trosa@trosa.se
www.trosa.se
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