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§ 1 
 

Godkännande av dagordningen 

Dagordningen godkänns. 
 
____________ 
 
 
§ 2 
 
Val av justerare  

Monica Lundquist (PRO) utses att justera dagens protokoll tillsammans med 
ordförande. 
 
____________ 
 
 
§ 3 
 
Ordförande informerar 

Nära vård 
God och nära vård och omsorg är ett övergripande mål för den omställning som 
sker inom hälso- och sjukvården och omsorgen. Omställningen syftar till att vården 
och omsorgen i högre grad organiseras och bedrivs med utgångspunkt i individens 
behov och förutsättningar. När allt fler lever längre och när sjukdomar som tidigare 
var dödliga nu kan behandlas, och kan bli kroniska tillstånd, ställs nya krav på 
vården och omsorgen. Sörmland har idag höga ohälsotal både vad gäller den 
fysiska och den psykiska ohälsan. Antalet unga och gamla ökar snabbare än 
befolkningen i arbetsför ålder. Utifrån dessa förutsättningar liksom den 
teknikutveckling som sker i samhället kommer den nära vården och omsorgen att 
behöva utveckla nya arbetssätt som också kommer att ställa krav på ny 
kompetens.  
 
Utifrån överenskommelser mellan staten och SKR om en god och nära vård under 
åren 2020, 2021 och 2022 har Sörmlands närvårdsstruktur på uppdrag av 
Nämnden för samverkan kring socialtjänst och vård (NSV) arbetat fram en målbild 
som anger riktningen framåt. Omställningen är ett långsiktigt arbete och målbilden 
sträcker sig till 2035.  
 
Anhörigstöd 
Den 1 juli 2009 infördes en bestämmelse i 5 kap. 10 § socialtjänstlagen (2001:453) 
som anger att socialnämnden ”ska erbjuda stöd för att underlätta för de personer 
som vårdar en närstående som är långvarigt sjuk eller äldre eller som stödjer en 
närstående som har funktionshinder”. Kommunen har huvudansvaret för 
anhörigstödet och därmed också en samordnande roll. 
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Anhörigstödet i Trosa kommun har under år 2022 erbjudit stöd till flera personer 
inom anhörigstödets målgrupper såsom anhöriga till närstående med långvarig 
sjukdom, funktionsnedsättning eller som är äldre. De aktiviteter som har erbjudits 
under året är anhöriggrupper, enskilda anhörigsamtal samt olika aktiviteter under 
anhörigveckan. De senaste åren har den största målgruppen som anhörigstöd varit 
i kontakt med varit anhöriga till personer med demenssjukdom. År 2022 har dock 
den här trenden brutits och statistiken visar att anhöriga till närstående med 
psykisk funktionsnedsättning och framförallt föräldrar till barn med neuropsykiatrisk 
funktionsnedsättning numera är den största målgruppen. 
 
Följande är insatser som har ett avlastande syfte för anhöriga, är frivilliga och 
beviljas efter en individuell behovsprövning.  
Växelvård, avlösning i hemmet, avlösarservice, korttidsvistelse i form av 
korttidsfamilj, korttidsboende eller lägerverksamhet. Andra insatser som den 
enskilde kan ansöka som ger en avlastande verkan för den anhörige är t.ex. 
hemtjänst, dagverksamhet, personlig assistans m.fl. Brukaren kan även ansöka om 
anhörigbidrag. 
 
Aktiviteter 2023  

• Anhöriggrupper med anhöriga till personer med demensdiagnos samt 
anhöriga  

• (föräldrar) till barn med NPF – diagnos.  
• Enskilda stödjande samtal eller informerande samtal som även erbjuds att 

genomföras digitalt  
• Anhörigombudträffar  
• Föreläsning om autism  
• Uppmärksamma anhörigveckan  
• Samverka med närliggande kommuner i fråga om föreläsningar och 

aktiviteter som kan erbjudas anhöriga gemensamt  
• Uppmärksamma anhörigveckan  

 
Anhörigkonsulentens uppdrag omfattar att samordna, stödja, informera, samverka 
utbilda, omvärldsbevaka anhörigfrågor samt följa upp arbetet med anhörigfrågor.  
Anhörigkonsulenten på vård och omsorg ger stöd till anhöriga till personer med 
funktionsnedsättning, psykisk ohälsa och/eller äldre personer i behov av stöd och 
omsorg. Stöd till barn som anhöriga och anhöriga till personer med beroende för 
anhörigstöd via socialtjänsten, individ- och familjeomsorgen. 
 
Finska föreningen efterfrågar information om anhörigstöd på finska. Ordförande och 
sekreterare undersöker.  
 
___________ 
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§ 4 
 
Information och frågor från föreningarna 

• SPF frågar om parkeringstillstånd för handikappade.  
 
På Trosa kommuns webbplats står att läsa: 
Du som har betydande gångsvårigheter är berättigad till att söka ett 
parkeringstillstånd för rörelsehindrade. Parkeringstillståndet är ett bevis om 
tillstånd att parkera med undantag från de parkeringsregleringar som 
meddelats i de lokala trafikföreskrifterna. 
 
Ansökan om parkeringstillstånd för rörelsehindrade gör du på särskild 
blankett till Trosa kommun. Ansökningsunderlag finns att hämta hos Trosa 
kommuns servicecenter på Västra Långgatan 4 samt hos vårdcentralen. 

 
Rådet undrar vad som gäller för chaufför som kör anhörig rörelsehindrad. I 
ett informationsblad som ges ut tillsammans med ansökningsblanketten 
står att läsa att för rörelsehindrad som inte själv kör fordon kan 
parkeringstillstånd utfärdas om man behöver förarens hjälp utanför 
fordonet i den grad att man inte ensam kan invänta föraren vid 
målpunkten.  
 
I alla fall där ansökan om parkeringstillstånd görs krävs läkarintyg som 
bevisar varaktigt och relevant funktionshinder.  

 
• Finska föreningen frågar om färdtjänst och rättighet till medföljande 

ledsagare. Ordförande Helena Koch (M) hänvisar till riktlinjerna som finns 
för färdtjänst i Trosa kommun och åtar sig att kolla upp ett ärende där en 
sökande uppges fått avslag på ansökan om ledsagare.  

 
• PRO och SPF efterfrågar kommunens kommentar på undersökningen 

Hemtjänstindex 2022 som tagits fram på initiativ av SPF och vars resultat 
nyligen presenterades. Trosa placerar sig där på plats 258 av 290 
kommuner. Ordförande Helena Koch kommenterar utifrån de fyra 
delområden som hemtjänstindexet mäter kvaliteten på. 

 
Delindex 1 – Information 
Kommunen kommer göra en genomsyn av informationen som finns på kommunens 
webbplats. En förbättring är att lägga dit en slags räknesnurra så det enkelt går att 
beräkna sin ungefärliga hemtjänstkostnad. 
Kommunen kommer också ta fram och förbättra broschyrer om hemtjänst och med 
information om vart man vänder sig för klagomål och synpunkter. Informationen 
ska gå att tillhandahålla på finska. Information om anhörigstöd ska ses över.  
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Delindex 2 – Biståndshandläggning 
När beslut lämnas ut skickas numera hela beslutsunderlag med. Då vet den 
sökande vad som legat till grund för beslutet.  
 
Delindex 3 – Utförande 
Resultatet visar att en del brukare upplever en stressad situation på grund av att 
hemtjänstpersonalen inte hänger av sig ytterkläderna vid besök för exempelvis 
hjälp att ta sin medicin. Att ha på sig ytterkläderna kan signalera att personalen har 
ont om tid. Det ska undvikas. 
Kontaktuppgifter till brukarens kontaktperson ska finnas tillgängligt för brukaren 
och dess anhöriga så det är enkelt att ta kontakt. 
Målsättning om att en brukare ska träffa max 11-12 olika personal på en 
treveckorsperiod. Kommunen har vuxit snabbt och det är en utmaning att hitta 
personal vilket påverkar verkligheten.  
Satsningar på utbildning i vårdsvenska. En brukare ska aldrig möta enbart personal 
som inte talar svenska. 

 
Delindex 4 – Stöd och utveckling 
Ett mötesforum ska skapas för bidragshandläggare och samordnare inom 
hemtjänsten för att diskutera gemensamma utvecklingsfrågor.  
Satsning på kvalitetssäkring av svar som lämnas på enkäter så att det är relevanta 
svar som lämnas och att frågor tolkas på samma sätt.  
 
Övrigt kopplat till Hemtjänstindex 
En annan undersökning som mäter kvalitet inom äldreomsorgen (inklusive 
hemtjänst) är Socialstyrelsens årliga enkät Vad tycker dom äldre om 
äldreomsorgen? Under våren sker en ny omgång med den och det resultatet kan 
sedan också diskuteras i rådet.  
 
SPF frågar om andelen utbildade undersköterskor inom personalen. Ordförande 
meddelar att kommunen satsar mycket på utbildning av egen personal. I dagsläget 
är cirka 70 % av personalen inom SÄBO undersköterskor. För hemtjänsten ligger 
den siffran på cirka 40-45 %. En del av förklaringen kan ligga i att personal inom 
hemtjänsten även får göra uppgifter som inte är direkt vårdrelaterade, såsom 
städning. 
 
SPF kommenterar att kommunerna generellt inte uppnår mer än 50 % kvalitet 
enligt vad indexet mäter.  
 
SPF föreslår en arbetsgrupp av kommunens politiker, tjänstepersoner och 
organisationerna som gemensamt hittar lösningar utifrån de problemställningar 
som undersökningen tar upp.  
 
Ytterligare information och kommentar om detta ges från vård- och omsorgschef 
Fredrik Yllman på rådets nästa möte den 22 maj.  
 
____________ 
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§ 5 
 
Genomgång av föregående mötesprotokoll  

Genomgång av protokollet från föregående sammanträde med äldre- och 
omsorgsrådet. Inga synpunkter förs fram. 
 
____________ 
 
 
§ 6 
 

Övriga frågor 

• Finska föreningen frågar om det går att få hörslinga eller annan 
ljudutrustning till Lånesta gård? Ordförande undersöker. 

• Rådet diskuterar eventuella studiebesök framöver. Intressanta mål vore de 
särskilda boendena, nya avdelningen på Ängsgården och nya 
dagverksamheten på Häradsgården.  

• SPF frågar om uppdelningen dementa brukare/inte dementa brukare på 
kommunens särskilda boenden. Ordförande informerar att det finns 
särskilda demensavdelningar men att de boende ändå blandas till viss del.  
 

____________ 
 
 
§ 7 
 
Nästa möte 

Nästa möte är måndag den 22 maj kl. 17. Då besöker kommunstyrelsens 
ordförande Daniel Portnoff (M) rådet. Även vård- och omsorgschef Fredrik Yllman 
kommer då till rådet för att prata om den kommunala hemtjänsten.  
 
____________ 
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