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1. Inledning

1.1 Riktlinjernas syfte

Riktlinjerna omfattar handlaggning och dokumentation av vuxenarenden. Syftet
med dessa riktlinjer ar att skapa tydlighet och samsyn i arbetet som roér socialkon-
torets myndighetsutdévning gédllande vuxna. Riktlinjerna ska sékerstélla rattssaker-
het och likabehandling och fungera som en vagledning i det praktiska arbetet, nar
det gadller att utreda och bedéma vuxnas behov av stdd, behandling och skydd samt
planera och félja upp verkstdllda beslut.

1.2 Malgrupp

Malgruppen for dessa riktlinjer &r vuxna fran 18 @r som vistas i kommunen. I vissa
fall berdérs unga upp till 21 &r av handlaggning och dokumentation av barn- och
ungdomsarenden om grunderna for 3 § LVU foreligger, det vill sdga missbruk,
brottslig verksamhet och/eller annat socialt nedbrytande beteende. Riktlinjerna
omfattar inte ekonomiskt bistand da det finns sarskilda riktlinjer fér detta omrade.

1.3 Socialtjanstens ansvar

Enligt socialtjanstlagens portalparagraf, 1 kap. 1 § SolL, ska samhallets socialtjanst
pa demokratins och solidaritetens grund framja manniskornas ekonomiska och so-
ciala trygghet, jamlikhet i levnadsvillkor och aktiva deltagande i samhallslivet. Soci-
altjansten ska under hansynstagande till ménniskans ansvar for sin och andras so-
ciala situation inriktas pa att frigdra och utveckla enskildas och gruppers egna re-
surser. Verksamheten ska bygga pa respekt fér manniskornas sjalvbestammande
och integritet.

1.4 Samverkan och delaktighet

Socialtjansten har huvudansvaret fér samverkan och bér ha rutiner fér samverkan
med hélso- och sjukvarden och polisen samt évriga tdnkbara samverkansparter.
Detta dvergripande ansvar frantar dock inte andra verksamheter att inom ramen
for sina ataganden svara for individens personliga och sociala utveckling.

All verksamhet inom socialkontoret ska, s 1&ngt det &r méjligt, bedrivas sa att den
enskilde far mojlighet till stérsta méjliga delaktighet sa val vid handlaggning av
myndighetsbeslut som vid insatser och service. All ssamverkan ska ske med den
enskildes samtycke och delaktighet med malet att 6ka den enskildes livskvalitet.

2 Lagstiftning

Riktlinjerna utgar framst fran féljande lagstiftning:

e Socialtjanstlagen (2001:453) SolL

e Lagen om vard av missbrukare i vissa fall (1988:870) LVM
e Socialtjanstférordningen (2001:937) SoF

e Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) OFSL
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2.1 Socialtjanstlagen

Socialtjénstlagen ar en malinriktad ramlag med en kombination av skyldighets- och
rattighetsregler. Lagens overgripande syfte ar att framja manniskors ekonomiska
och sociala trygghet, jamlikhet i levnadsvillkor och aktiva deltagande i
sambhallslivet.

Socialtjanstlagen, SoL utgoér grunden for allt arbete inom socialtjansten.
Socialkontorets arbete ska praglas av socialtjanstlagens vagledande principer;
helhetssyn, frivillighet och sjalvbestammande, normalisering, kontinuitet, flexibilitet
och narhet.

e Helhetssynen forutsatter ett samarbete 6ver sektorsgranserna.

e Frivillighet och sjalvbestéammande ska vara vagledande vid handlaggning av
enskilda arenden.

e Stdd- och hjalpinsatser ska “normaliseras” sa att manniskor inte kénner sig
stamplade eller utpekade.

o Insatser sa I3ngt som méjligt genomférs av samma personal, enligt
kontinuitetsprincipen.

e Av néarhetsprincipen féljer att insatser i hemmet gar fére vard utanfor
hemmet och att varden ska anordnas s& ndra hemmet som méjligt.

I 5 kap 9 § Sol finns de sarskilda bestammelserna om missbrukare. Namnden ska
enligt dessa aktivt sorja for att den enskilde missbrukaren far den hjélp och vard
som han eller hon behéver for att komma ifran missbruket. Ndmnden ska i
samférstand med den enskilde planera hjélpen och varden och noga bevaka att
planen fullféljs. I 3 kap 7§ finns det aven ett stycke dar ansvarig namnd enligt
denna paragraf ska arbeta for att férebygga och motverka missbruk av alkohol och
andra beroendeframkallande medel. Socialndmnden ska aven arbeta for att
forebygga och motverka missbruk av spel om pengar.

2.2 Lagen om vard av missbrukare i vissa fall
Se avsnitt 3.2

2.3 Socialtjanstférordningen

I socialtjanstforordningen ges kompletterande féreskrifter till socialtjanstlagen,
lagen med sarskilda bestammelser om vard av unga och lagen om vard av
missbrukare i vissa fall.

2.4 Offentlighets- och sekretesslagen

Alla anstallda inom socialtjansten ar skyldiga att folja bestammelser i lagen om
offentlighet och sekretess, OSL. Enligt 26 kap 1 § OSL galler sekretess inom
socialtjansten fér uppgift om enskildas personliga férhallanden om det inte star
klart att uppgiften kan réjas utan att den enskilde eller ndgon honom néarstaende
lider men. Sekretessen géller saval gentemot enskild som mellan myndigheter.
Inom den egna verksamheten kan tjdnsteman samrada med kollegor d& det behdvs
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for att fullgdéra de uppgifter som aligger tjénsten.
Sekretessen kan brytas:

e vid samtycke fran den enskilde

e vid misstanke om allvarliga brott, t ex vid misstanke om brott mot barn

e om menprodvning leder fram till att handlingen eller uppgiften kan lamnas ut
e om uppgiftsskyldighet féljer av lag eller férordning 14 kap. 1 och 6 § § SoL

Enligt 26 kap 9 § i OSL kan uppgifter om en enskild eller nagon nérstaende till
honom/henne lamnas mellan myndigheter om det behdvs fér att ge den enskilde
nddvandig vard, behandling eller annat stéd och han/hon: 1) inte fyllt 18 ar, 2)
fortgdende missbrukar alkohol, narkotika eller flyktiga 16sningsmedel eller 3) vardas
med stéd av lagen om psykiatrisk tvangsvard, LPT eller lagen om réattpsykisk vard,
LRV.

2.5 Sekretesskydd for anmalare/uppgiftslamnare

For att kunna vara anonym far anmaélaren inte uppge sitt namn. Den anmélare som
uppger sitt namn ar inte anonym och kan darmed inte uteslutas i dokumentation.
Undantag fran detta regleras i 26 kap 5 § OSL; Sekretess galler i verksamhet som
anges i 1 och 4 §§ for uppgift i anmalan eller utsaga av en enskild om ndgons
halsotillstand eller andra personliga férhallanden, i férhallande till den som anmélan
eller utsagan avser, endast om det kan antas att fara uppkommer for att den som
har lamnat uppgiften eller ndgon narstaende till denne utséatts for vald eller lider
annat allvarligt men om uppgiften réjs. Fér uppgift i en allman handling galler
sekretessen i hogst femtio ar. Skyddet géller bara uppgiftslamnare som &ar enskilda
personer. Om uppgifterna kommer fran en tjansteman med anmalningsplikt galler
inte skyddet.

3. Missbruk och beroende

I detta avsnitt ingar myndighetsutdvningen géllande missbruk och beroende for
vuxna.

3.1 Handlaggning och dokumentation

I 11 kap 5 § Sol faststalls att handlaggning av drenden som rér enskilda samt
genomfdrande av beslut om stddinsatser, vard och behandling ska dokumenteras.
Dokumentationen ska ange beslut och atgarder som vidtas i &rendet samt faktiska
omsténdigheter och handelser av betydelse. Detta innebér att sdval den som fattar
beslut om insatser som den som utfér dem har skyldighet att dokumentera.

Aktualisering av drende

Ett d&rende kan aktualiseras genom ansdkan, anmaélan, pa initiativ av myndigheten
sjalv eller pd annat satt, exempelvis genom en begéran fran annan myndighet om
ett yttrande. En muntlig ansdkan eller anmaélan ska alltid dokumenteras.
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Ansodkan

Ansdkan kan goras muntligt eller skriftligt av den enskilde sjdlv eller genom ett
ombud som den enskilde sjalv anlitar. Ombudet ska ha en muntlig eller skriftlig
fullmakt. Om enbart muntlig fullmakt finns ska kontroll géras med den enskilde.
Aven i de fall dar det fran borjan star klart att en ansdkan inte kommer att kunna
beviljas, maste en utredning géras och ett beslut maste fattas.

Anmadlan

Anmaélan kan géras muntligt eller skriftligt. Om ndgon &r i behov av vard enligt LVM
har vissa myndigheter, som i sin verksamhet regelbundet kommer i kontakt med
malgruppen, anmaélningsskyldighet enligt 6 § LMV. Socialndmnden har ocksa
skyldighet att inleda utredning om namnden fatt kdinnedom om ndgot som kan
foranleda dtgard enligt SoL eller LVM. Om det inte finns férutsattningar

att inleda utredning enligt 7 § LVM far utredning endast inledas med stéd av 11 kap
1 § Sol, vilket innebar att dtgarder inte far vidtas utan den enskildes samtycke.

Forhandsbedémning

Fragan om en utredning ska inledas avgérs genom en férhandsbedémning.
Utredning ska inte inledas om det redan fran bérjan ar klarlagt att socialndmnden
inte kan eller bér vidta ndgra atgarder. Utredning ska alltid inledas, oavsett den
enskildes installning, nar begdran inkommer frdn andra myndigheter dit
socialnamnden har skyldighet att yttra sig (exempelvis yttrande om
korkortsfragor). En férhandsbedémning gar ut pa att bilda sig en uppfattning om
den enskildes situation och installning till att ta emot hjdlp. Beddmningen tar sin
utgangspunkt i vad som framkommit i aktuell anmalan, eventuella tidigare
anmalningar och tidigare kdnnedom om personen ifréga. Under en
forhandsbeddmning far information enbart tas fran den enskilde. Det finns dock
modjlighet att kontrollera inkomna uppgifter genom att ta kontakt med anmalaren.
En forhandsbeddémning bor genomféras skyndsamt enligt 11 kap. 1 § Sol for att
bibehalla rattssakerheten. Om férhandsbedémningen leder fram till
stallningstagandet att utredning inte ska inledas ska detta dokumenteras.

Utredning

Begreppet utredning galler fér all den verksamhet som behdvs for att gora det
madjligt fér en myndighet eller delegat att fatta beslut eller ett begart yttrande i ett
drende. Utredning anvinds ocksd som ett sammanfattande begrepp fér den slutliga
dokumentation som sjalva utredandet resulterar i. Syftet med en utredning ar att
ge beslutsfattaren ett tillférlitligt beslutsunderlag samt att utgéra en grund fér valet
av fortsatta insatser. Inom socialtjansten i Trosa kommun genomférs
kartldggningen med hjalp av intervju- och utredningsinstrumentet Addiction
Severity Index (ASI) som bestar av en grund-, aterkoppling och en
uppféljningsintervju. Denna metod anvands i missbruks- och beroendeutredningar.

Ovrigt
Planer fér genomférande och uppféljning av insatser Socialndmndens insatser for
den enskilde ska utformas och genomfdras tillsammans med denne. Det ar viktigt
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att denne ges méijlighet att framféra sina synpunkter pa innehallet. Fér varje beslut
ska en vardplan uppréttas. En vardplan &r en dvergripande plan som syftar till att
skapa ett malinriktat arbete. I vardplanen ska &ven finnas uppgifter om féreslagen
vardform och under vilka férutsattningar varden kan upphéra. Vardplanen, som
bygger pa utredningen, ar ett fristdende dokument och ska finnas med nér
socialnamnden tar stéllning till féreslagen vard. En vardplan ska finnas i alla
bistandsdrenden och skall undertecknas av bada parter.

Hur en beslutad insats ska genomféras, dokumenteras i en genomférandeplan som
upprattas hos utféraren. Genomférandeplanen syftar till att skapa en tydlig struktur
for genomfdrandet och uppfdljningen av en beslutad insats. Genom planen
tydliggors bade for den enskilde och for utféraren vad som ska géras, vem som ska
gbra vad, nar och hur.

Region Sérmland och kommunen har ett gemensamt ansvar for personer med bade
missbruk och psykisk ohélsa. Nar en klient behéver bade hélso- och sjukvard och
stod frén socialtjansten, ska regionen och kommunen tillsammans upprétta en
individuell plan, en SIP. De huvudman som kallas till en SIP &r skyldiga att narvara.
For att kunna kalla till en SIP krévs samtycke frén klienten. Denna skall, om det ar
mojligt, ndrvara vid métet. Kommunen och regionen har l1angtgdende skyldigheter
att uppratta SIP. Darfor ska den som begér en SIP som regel fa det.

Ansdkan om substitutionsbehandling goérs till Region Sérmlands beroendecentrum
och utreds inte av socialndmnden. Om den enskilde har behov av insatser fran
socialtjansten bor socialtjdnsten vara delaktig i upprattandet av vardplanen och i
évrigt samverka med hélso- och sjukvarden enligt vad som regleras i 8 b § Halso-
och sjukvardslagen (1982:763) och 5 kap. 9 a § Socialtjanstlagen (2001:453).

Utredare av vuxnas missbruk och beroende ar skyldiga att anmala till mottagning
barn, unga om det framkommer att barn vistas i missbruksmiljéer. Detsamma
géller fér personal inom éppenvarden. Anmalan kan géras muntligt eller skriftligt.

3.2 Lagen om vard av missbrukare i vissa fall LVM

Vard till missbrukare ska alltid i férsta hand ges i samférstand med den enskilde
enligt bestammelserna i Socialtjanstlagen. Under vissa forutsattningar, som finns
angivna i LVM, ska dock vard beredas missbrukaren oavsett av dennes samtycke.
Tvangsvarden ska syfta till att motivera missbrukare till att medverka frivilligt, till
fortsatt behandling och till att ta emot stdd fér att komma ifran missbruket (2 § och
3 § LVM).

Socialnamnden skall inleda en LVM-utredning, nar den genom anmalan enligt 6 §
LVM eller pd nagot annat satt har fatt kannedom om att det kan finnas skal att
bereda nagon tvangsvard. Nar utredningen har inletts skall socialndmnden, om det
inte &r uppenbart obehoévligt, besluta om ldkarundersékning av missbrukaren samt
utse en lakare fér undersdkningen. Lakaren skall i ett intyg ange missbrukarens
aktuella hélsotillstdnd. Av socialndmndens utredning skall framg& missbrukarens
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férhallanden samt tidigare vidtagna och planerade atgérder. Av utredningen skall
ocksa framga i vilket hem intagning kan ske och vilken vard utanfér hemmet som
planeras, om intagning sker.

Enligt 4 § LVM ska tvangsvard beslutas om nagon till féljd av ett fortgdende
missbruk av alkohol, narkotika eller flyktiga Idsningsmedel &r i behov av vard for
att komma ifran sitt missbruk och om vardbehovet inte kan tillgodoses enligt
socialtjanstlagen eller pa nagot annat satt. Och individen till féljd av missbruket
utsatter sin fysiska eller psykiska halsa for allvarlig fara samt I6per en uppenbar
risk att forstora sitt liv eller kan befaras komma att allvarligt skada sig sjalv eller
nagon néarstaende.

Om nagon for en kortare tid ges vard med stdd av Lagen (1991:1128) om
psykiatrisk tvangsvard hindrar detta inte ett beslut om tvangsvard enligt denna lag.
Beslut om tvangsvard fattas av Foérvaltningsratten (5 § LVM).

For att en person ska bli aktuell fér ett omhandertagande och placering pa
behandlingshem enligt LVM maste missbruket vara av svar karaktér. De allra flesta
som blir aktuella fér LVM har haft ett missbruk under flera &r som de inte klarat av
att bryta pd egen hand. Ofta &r beroendet ocksa forknippat med omfattande
psykosociala problem. De behandlingshem som kommer ifraga ska vara anpassade
for den vard och hjalp som individen behéver. Det &r klientens behov som avgor
vilken typ av hem som &r det basta.

Placering pa ett LVM-hem gaéller i hégst sex manader. S3 snart som méjligt ska
varden 6verga till vard i annan form utanfor institutionen, sa kallad § 27-vard.
Exempel pa vard i annan form &r vard vid ett annat behandlingshem, deltagande i
dppenvardsprogram eller familjehemsvard. Beslut om § 27-vard tas av férestandare
pa SiS-institutionen.

Yttrande i samband med 6verlamnande till annan vard

Om en klient begatt brott och samtidigt kan antas bli foremal fér vard enligt LVM
kan ratten enligt 31 kap 2 § BrB éverlamna &t socialndmnden att anordna behévlig
vard. Om den enskilde klienten redan befinner sig i LVM-vard kan ratten besluta om
att denna vard ska bestd och 6verlata ansvaret at den som férestar hemmet. Detta
géller endast for brott dar paféljden inte &r langre &n ett &r. Innan ratten beslutar
om dverlamnande ska socialndamnden eller den som férestdr hemmet horas. Att
skriva ett sddant yttrande innebér att genomféra en utredning enligt 11 kap 1 §
SoL.

3.3 Kontraktsvard

Kontraktsvard ar ett alternativ till fingelsestraff. Malgruppen ar personer som
normalt skulle démas till fangelse men vars brottslighet i vasentlig grad kan
relateras till missbruk av beroendeframkallande medel och som ar villiga att
genomga vard och behandling enligt en sérskild plan. Aven andra omstandigheter
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som fordrar vard och behandling kan utgéra grund fér kontraktsvard. Frivarden har
ansvaret for utredning och planering i ett kontraktsvardsarende. Socialndmnden
har till uppgift att ta stallning till eventuellt kostnadsansvar efter tidpunkten for
tankt frigivning. Socialndmndens kostnadsansvar for varden intrader fran och med
dagen efter den tankta tidpunkten for frigivning alternativt villkorlig frigivhing och
pagar fram till behandlingstidens slut. Socialférvaltningen bér Iamna en skriftlig
ansvarsforbindelse till kriminalvarden betrédffande kostnadsansvaret efter ténkt
frigivning. I férekommande fall betalar klienten egenavgift p@ samma grunder som i
andra drenden. Kontraktsvard &r ett annat ord fér straffet skyddstillsyn med
foreskrift om sarskild behandlingsplan och regleras i Brottsbalkens (1962:700)
(BrB) 28:e och 30: e kapitel.

3.4 Vardvistelse

Vardvistelse enligt Fangelselagen (2010:610) 11 kap. 3 § innebér att en intagen
som har behov av vard eller behandling mot missbruk av beroendeframkallande
medel kan fa behandling i hem for vard eller boende eller i familjehem. Varden kan
ocksa gélla annat sérskilt férhallande som kan antas ha samband med den intagnes
brottslighet, till exempel valdsbendgenhet, spelberoende eller sexualbrottsrelaterat
beteende. Vardvistelsens ldngd avgérs av den intagnes behandlingsbehov. Den
intagne bdr ha genomfért ndgon form av brotts- och missbruksrelaterad
programverksamhet i anstalt eller pd annat sétt visat att den &r redo for att
bearbeta sin problematik pa det satt som kommer att krévas under vardvistelsen.
Kostnaderna for vardvistelse delas mellan kriminalvdrden och socialtjansten genom
att kriminalvarden svarar foér kostnaderna fram till tidpunkten fér tankt frigivning.

3.5 Spelmissbruk

Fr&n och med den 1 januari 2018 har socialtjinstens ansvar for att férebygga och
motverka missbruk utdkats till att aven omfatta missbruk av spel om pengar (3
kap. 7 § SolL). I likhet med vad som galler fér missbruk av alkohol och andra
beroendeframkallande medel ska socialndmnden bistd med insatser eller férsoka
motivera personer som missbrukar spel om pengar som behdver stéd, vard och
behandlingsinsatser att séka hjalp for att komma till ratta med sina problem.

De regler och krav pa handlaggning och myndighetsutévning enligt SoL som géller
vid substansmissbruk géller &ven vid spelmissbruk. Daremot &r tvangsvard i
enlighet med lagen om vard av missbrukare i vissa fall (LVM), inte tillamplig nar det
galler spelmissbruk.

5. Sociala boenden

5.1 Inledning

Kommunens bostadsforsdrjningsansvar styrs av lag (2000:1383) om kommunernas
bostadsférsérjningsansvar, och ligger inte under socialtjanstens omrade.
Socialtjénsten har ingen generell skyldighet enligt socialtjanstlagen att bistd med
bostader men har ett ansvar nar det kommer till att utreda sddant bistdnd som kan



TROSA KOMMUN Sida 9(15)
Socialkontoret

falla under "livsféring i dvrigt” enligt 4 kap 1 § Socialtjdnstlagen, samt sddant akut
bistand enligt kommunens yttersta ansvar som fdljer av 2 kap 1 § Socialtjanst-
lagen.

Varje kommuninvanare har ansvar for att ordna sin egen bostad, utifran de
forutsattningar som rader pa bostadsmarknaden. Det kan bland annat innebéara att
vara inskriven i bostadskder, sdka bostader pa den allmanna bostadsmarknaden vid
behov, ta hjdlp av sitt natverk, samt att anpassa sin bostad och det geografiska
omradet for sitt bostadsstkande efter radande omstandigheter.

5.2 Definition av sociala boenden

Socialt kontrakt

Socialt kontrakt ar ett avtal om andrahandsboende som tecknas genom
socialtjansten. Socialtjdnsten i Trosa kommun kan teckna avtal med bade med det
kommunala bostadsbolaget och privata hyresvardar. Individen som tecknar att
socialt kontrakt far en handlaggare pa socialtjdnsten som féljer upp boendet. En
forutsattning for att fa ett socialt kontrakt &r att denne uttémt alla mojligheter att
fa ett boende pa den reguljdra bostadsmarknaden (se avsnitt 5.5) och att den
fortsatt séker boende pa den reguljara bostadsmarknaden.

Traningsboende

Tréningsboende &r ett socialt kontrakt dar sjdlva malsattningen ar att trana sig i att
bo i en lagenhet och skodta den eftersom ett traningsboende ar en insats som
omfattas av en genomférandeplan dar syftet ar att individen ska trana sig i att bo i
ett reguljart boende och s&8 smaningom ska fa ett boende pa den reguljara
bostadsmarknaden. Traningslagenheterna hyrs ut moéblerade. Traningsboendet féljs
upp och omprévas var sjatte manad.

Jourboende

Jourboende ar ett tillfélligt boende vid akut hemléshet och anvands fér sarskilda
grupper, framst familjer men dven enskilda vuxna, som behdver ett kortvarigt
boende for att 16sa en akut social situation. Vid insatsen jourboende tecknas inget
socialt kontrakt utan istéllet ett jourboendekontrakt. Ett boende i en jourldgenhet
kan leda till ett socialt kontrakt om individen uttémt alla méjligheter till ett boende
pa den reguljira bostadsmarknaden, dock ej i det aktuella jourboendet. Under
jourboendeperioden finns mojlighet till att utreda individens behov av socialt
kontrakt. Jourboendet hyrs ut méblerat. Akutboende kan &ven beviljas pa
exempelvis vandrarhem eller liknande.

Besittningsskydd

I dessa sociala boendeformer forhandlas alltid den boendes besittningsskydd bort.
Avtalet, avstaende av besittningsskydd ska vara skriftlig i ett separat dokument och
maste godkédnnas av hyresnamnden.

5.3 Syfte sociala boenden

Syftet med socialt kontrakt och traningsboende &r att det ska utmynna i ett eget
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forstahandskontrakt. Traningsboendet och det sociala kontraktet ar ett steg pa
vagen mot ett eget hyreskontrakt. I traningsboendet har hyresgasten godkants
som andrahandshyresgast av fastighetsdgaren efter forslag fran socialtjansten. Det
finns en vardplan som beskriver vad som férvédntas av den enskilde, samt en
genomférandeplan som beskriver hur detta ska genomfdras. Foljer hyresgasten
planeringen kan det komma att kvalificera till ett eget hyreskontrakt.

5.4 Heml6shet

Humanistiska namnden har ansvar for sarskilda insatser for att motverka
hemldshet. Socialstyrelsen anger fyra situationer dar personer betraktas som
heml6sa:

e Personen ar hanvisad till akutboende, harbarge, jourboende, skyddade
boenden eller motsvarande. Har ingdr dven personer som sover i offentliga
miljoer, utomhus eller i trappuppgangar, talt, bilar eller motsvarande.

e Personen &r intagen eller inskriven pa kriminalvardsanstalt, hem fér vard av
boende (HVB), familjehem eller en SiS-institution, stddboende. Personen ska
flytta darifrdn inom tre manader men har ingen bostad ordnad infér
utskrivning. Hit rdknas aven de personer som skulle ha skrivits ut, men som
ar kvar pa grund av att de inte har ndgon egen bostad ordnad.

e Personen bor i en av kommunen/socialtjansten ordnad boendelésning sdsom
traningsldgenhet, socialt kontrakt, jourboende eller motsvarande p& grund
av att personen inte far tillgang till boende inom den ordinarie
bostadsmarknaden. Ovanstdende kommunala boendelésningar har ndgon
form av hyresavtal dar boendet dr férenat med tillsyn, sarskilda villkor och
regler.

e Personen bor tillfalligt och kontraktsldst hos bekanta, familj/nérstdende eller
har ett tillfdlligt inneboende- eller andrahandskontrakt hos privatperson pa
max tre manader.

5.5 Grundkrav for socialt kontrakt/traningslagenhet

Socialtjansten ger rad och stoéd vid hyresskulder, samt andra boendefragor.
Socialtjiansten gar i undantagsfall in med hyreskontrakt till personer som saknar
bostad och inte kan fa eget boende. Individen ska géra sitt yttersta for att skaffa
bostad. Det kan exempelvis réra sig om att kontakta hyresvardar i kommunen. For
att kunna fa socialt kontrakt/traningsboende krévs att den enskilde gjort vad som
dr mojligt for att ordna bostad. Det innebéar att man ska redovisa svar fran samtliga
sbkta lagenheter och att detta goérs kontinuerligt.

5.6 Malgrupp

Fér den som inte sjalv kan skaffa ett ordinarie fullvardigt boende p& den éppna
bostadsmarknaden kan socialtjdnsten ldmna bistand genom att teckna kontraktet
at den enskilde, ett sa kallat socialt kontrakt. Prioriterade grupper i férsta hand &r
barnfamiljer och individer utsatta for relationsvald eller annat skyddsbehov samt
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personer som bor pa institutioner och stédboenden och som inte har nagon bostad
ordnad vid utskrivning.

5.7 Ansdkan, bedémning och utredning

Ansdkan om socialt kontrakt/traningsboende utreds av socialsekreterare.
Socialsekreteraren skriver fram utredningen och gér en bedémning. Darefter ges
forslag till beslut om socialt kontrakt/traningsboende. Enhetschef fattar beslut om
traningsboende i samverkan med socialchef.

5.8 Vrakningsforebyggande atgarder

Socialtjansten bedriver ett vrakningsforebyggande arbete som dels innebar en
formaliserad uppféljning av hyresskulder samt uppsdkande verksambhet vid
allvarligare stérning som kan leda till uppsagning av hyresavtalet.

Alla hyresvardar ar enligt lag skyldiga att informera socialndmnden om skulder. For
att i mojligaste man férebygga och motverka vriakning till féljd av hyresskulder
foljer socialtjansten upp denna information. Detta gérs genom informationsbreuv till
enskilda, samt vid bedémt behov ett mer aktivt uppsékande arbete. Detta arbete
bedrivs i huvudsak av férsérjningsstédshandlaggare.

Socialtjansten har ett ansvar for att sarskilt beakta barns situation. Skulder och
stérningar som rér familjer med barn eller umgangesbarn foljs darfér upp sarskilt.
M3alet &r att i mojligaste man undvika att barnfamiljer sdgs upp eller vraks fran sin
bostad. For att gbra det ska socialtjansten nar det ar méjligt komma i kontakt med
barnfamiljer som hotas av uppségning i ett s3 tidigt skede som méjligt. Utredare av
ekonomiskt bistand ar skyldiga att anmala till mottagning barn, unga om det
framkommer att barn riskerar att vrdkas.

6. Vald i nara relation

Socialnamnden skall sarskilt beakta att personer som ar eller har varit utsatta for
vald eller andra dvergrepp av nérstaende kan vara i behov av stéd och hjalp for att
forandra sin situation. Begreppet “néarstdende” &r kénsneutralt och syftar pa varje
person som den valdsutsatta bedéms ha en néra och fértroendefull relation till. Det
kan handla om sdval makar, sambor, pojk- eller flickvanner som féréldrar, syskon,
barn eller andra sléktingar. Det kan dven gélla andra personer som den valdsutsatta
har eller har haft en nara och fértroendefull relation till. Bedémningen om vem som
kan betraktas som narstaende ska géras utifran familje- och levnadsférhallanden i
det enskilda fallet. I en utredning som galler en valdsutsatt vuxen ska det géras en
beddmning av risken for att den vuxna kommer att utsattas for ytterligare vald. Det
ar viktigt att socialnamnden inte bara gér riskbedémningen vid ett tillfélle utan ser
o6ver och utvarderar om bedémningen behéver éndras. Det kan till exempel handla
om situationer dar den valdsutsatta avser att separera fran valdsutdvaren, att
valdsutévarens frigivning fran ett fangelsestraff narmar sig, att den valdsutsatta
ska lamna ett skyddat boende, att en dom om vardnad ska meddelas eller att
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situationen kring boende eller umgdnge avseende gemensamma barn ar under
forandring. Den nya bedémningen gors vid behov under utredningstiden (HSLF-FS
2022:39). Nar socialndmnden utreder ett &rende om vald i néra relation och far
kannedom om att det finns barn, ska en orosanmalan upprattas till enheten fér
barn och familj som d& utan dréjsmal ar skyldiga att starta en utredning.

Personer som under I3ng tid mottagit ekonomiskt bistdnd &r en grupp som &r
dverrepresenterade nar det géller att ha fatt vard for eller avlidit p& grund av yttre
vald. Det galler bdde mé&n och kvinnor. Bland de som &r utsatta fér vald i nara
relationer &r bistdndsmottagare dverrepresenterade och kvinnor i majoritet.

Valdsutsatta kvinnor drabbas ofta av I1angsiktiga ekonomiska konsekvenser. Det
finns starka samband mellan att vara utsatt fér vald och att ha dalig ekonomi,
ohélsa och vara arbetslds. De som drabbas av vald I6per en vésentligt stérre risk
att behéva ekonomiskt bistdnd och risken kvarstdr manga ganger I&ng tid efter att
valdet har upphért. Dessa behov ska sarskilt beaktas vid ansékan om ekonomiskt
bistand. I 6vrigt hanvisas har till riktlinjerna for ekonomiskt bistand i Trosa
Kommun.

Socialndmnden ska utreda valdets karaktdr och omfattning. Detta &r ndodvandigt for
att kunna bedéma den valdsutsattas behov av stod och hjélp. Avsikten &r inte att
géra en polisidr bedémning av vad som intréffat. Féljande &r exempel pa frdgor att
stalla:

e Hur ldnge har valdet pagatt?

e Har det dkat eller minskat i omfattning?

o Ar det enstaka slag eller knuffar eller &r det ett utdraget och I&ngvarigt vald?

e Hur ofta férekommer det?

e Har valdet och krénkningarna éndrat karaktar med tiden?

o Fdrekommer valdet vid vissa tillfallen eller i vissa situationer?

e Har valdsutdvaren varit paverkad av alkohol eller andra
beroendeframkallande medel nér valdet &gde rum?

e Har den som utdvat valdet anvéant tillhyggen av ndgot slag?

e Har eventuella barn upplevt valdet mellan parterna?

Valdsutsatta personers situation omfattar ofta manga fler svarigheter an sjélva
valdet. Socialtjansten kan behéva ta hansyn till alla dimensioner av utsatthet samt

gbra en helhetsbeddmning av situationen och behovet av stéd och hjalp.

Det &r viktigt att dokumentera valdet utifrdn bestdmmelserna i 11 kap. 5 § SoL och
Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rdd SOSFS 2014:5.

Utredare av vuxnas relationsvald &r skyldiga att anmaéla till mottagning barn, unga
om det framkommer att barn upplevt relationsvald av ndgon nérstdende.

Trosa kommun &r skyldig att hantera en ansdkan fran en enskild oavsett om
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personen &r bosatt i den kommun personen séker i eller inte. Om en person pa
grund av vald eller andra dvergrepp behdver flytta till en annan kommun men inte
kan gbra det utan stdd har han eller hon ratt att séka stéd fran den kommun som
denne 6nskar flytta till. En sadan ansdkan ska av ndmnden behandlas som om den
sbkande var bosatt i Trosa kommun (2a kap 8-9§ Sol).

Namnden bér dven vidare utreda om nagon atgard behdver vidtas i fraga
om vardnad, umgénge, formynderskap eller malsdgandebitrade en-
ligt 5 kap. 2 § forsta stycket socialtjanstféorordningen (2001:937).

I 6vrigt hanvisas till Trosa kommuns handlingsplan mot relationsvald.

7. Yttranden (kérkort, vapen etc.)

7.1 Korkortsyttrande

Lagstiftning réorande koérkort regleras i kdrkortslagen (1998:488) samt i
korkortsférordningen (1998:980).

Transportstyrelsens uppgift &r att handlagga ansdkningar om kérkortstillstand.
Enligt 3 kap. 8 § kérkortsférordningen far transportstyrelsen vid handldggning av
en ansdkan om kérkortstillstadnd eller férhandsbesked begéra in yttrande av
polismyndighet, frivardsmyndighet eller socialndmnd.

Att skriva ett korkortsyttrande innebar att genomféra en utredning enligt 11 kap 1
§ SoL. Ett kérkortsyttrande ska innehalla en redogdrelse for de omsténdigheter som
har betydelse for att bedéma sdékandens lamplighet som innehavare av kérkort eller
traktorkort ur nykterhets-/drogfrihetshianseende. Nadgon generell regel for
utredningens omfattning och utredningstidens ldngd finns inte. Den maste dock
vara sa omfattande att transportstyrelsen har en realistisk méjlighet att géra sig en
beddmning av om personen ur nykterhets-/drogfrihetshdnseende ar lamplig att
inneha korkort eller inte. Socialnamnden avgor vilka uppgifter som behdvs som
underlag for beddmningen. Bestammelser om hur ldnge en person med tidigare
kanda missbruksproblem ska ha varit nykter/drogfri for att kunna bedémas vara
lamplig att inneha koérkort finns inte. Det ar dock viktigt att personen har visat en
langre tid av dokumenterad nykterhet/drogfrihet efter eventuell avslutad
missbruksbehandling.

7.2 Yttrande enligt vapenlagen och hemvarnsférordningen

Lagstiftning rérande vapen regleras i Vapenlagen (1996:67)

Vid handldggningen av ett drende om ansdkan om tillstand till innehav av
skjutvapen eller aterkallelse av sadant tillstand far polismyndigheten inhamta
yttrande fr&n Kriminalvarden eller en socialndmnd (Rikspolisstyrelsens allmanna rad
2009:13 3 kap.), om det finns sérskild anledning att anta att Kriminalvarden eller
namnden kan lamna upplysningar av betydelse for drendet. Yttrandet ska innehalla
en redogorelse for de omstandigheter som har betydelse for att bedéma sékandens
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eller tillstandshavarens lamplighet att inneha skjutvapen. Aven yttrande enligt
Hemvéarnsférordningen 5 § om sdkandes lamplighet kan efterfrdgas fran
Forsvarsmakten. I 6vrigt galler samma regler for att skriva ett yttrande enligt
vapenlagen och hemvardsférordningen som ovanstaende stycke om
korkortsyttrande.

8. Ovrigt

8.1 Yttranden

Nar andra myndigheter begar humanistiska namndens yttrande har namnden en
skyldighet att yttra sig. En utredning ska alltid inledas oavsett vad den enskilde
har fér instédllning. En begdran om yttrande, fran exempelvis aklagare eller fran
kammarrétt i en LVM-process handldggs pa samma satt som andra utredningar
inom socialtjdnsten och ska dokumenteras och kommuniceras som andra
utredningar.

8.2 Ej verkstallda beslut

Alla gynnande beslut enligt 4 kap 1 § SoL som inte verkstallts inom tre manader
fran dagen da beslutet fattades ska anmalas till Inspektionen for vard och omsorg
(IVO). Aven arenden dar verkstélligheten avbryts och inte dterupptas inom tre
manader ska anmalas. Rapportering sker en gang per kvartal.

8.3 Kommunicering och underrattelse om beslut

En myndighet far inte avgéra ett drende som avser myndighetsutévning mot
enskild utan att den som ar s6kande har underrattats. Myndigheten ska ge parten
tillfélle att inom en bestamd tid yttra sig 6ver materialet. Skyldigheten att
kommunicera ska fullgdras i tva steg:

e Den som har stallning som part ska underrattas om utredningsmaterialet
e F3 mojligheter att yttra sig 6ver det

Denna skyldighet géller dven yttrande till annan myndighet exempelvis aklagare
och domstol samt ansékan om vard enligt LVM enligt Férvaltningslagen 25 §.
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