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Bokslut 2024 for vard- och omsorgs-namnden

Forslag till beslut

Vard- och omsorgsnamnden éverlamnar bokslut 2024 till kommunstyrelsen.

Arendet

Vard- och omsorgsndmnden redovisar ett negativt resultat pa 22,9 mkr vid arets slut. Resultatet
inkluderar namndens buffert samt reglering mot central buffert fér demografi aldre.

Aldreomsorgen redovisar totalt sett ett dverskott pa 8,5 mkr medan funktionshinderomréadet

redovisar ett sammantaget underskott pa 30,6 mkr.

Enligt bilaga presenteras vard- och omsorgsnamndens verksamhetsberattelse.

Fredrik Yliman Alexandra Palsson Osterberg
Produktionschef Ekonom

Beslutsunderlag

1. Verksamhetsberattelse 2024 for vard- och omsorgsnamnden
2. Maluppfyllelse 2024

Beslut till

Kommunstyrelsen

Postadress: Trosa kommun, 619 80 Trosa * Tel: 0156-520 00 « Fax: 0156-520 17 « E-post: trosa@trosa.se
www.trosa.se



Vard- och omsorgsndmnden

Ordforande: Helena Koch (M)
Produktionschef: Fredrik Yliman

Totalt, tkr 2024 2023 2022

Budget, netto 269 065 267 615 237 259
Resultat, netto 291 929 266 226 235875

Avvikelse -22 864 1390 1384
Antal

3rsarbetare 317 297 275
Antal kvinnor 279 263 248
Antal man 45 42 35
Frisknarvaro*,

% 38 45 43

*Andel manadsavlénade som har fem eller farre
. o
sjukdagar per ar.

VERKSAMHETSOMRADE

= Aldreomsorg
*  Funktionshinderomradet
*  Hélso- & sjukvard

Vard- och omsorgsnamnden ansvarar for alla
kommuninv@nare som har behov av stdd,
service och omvardnad. Inom
verksamhetsomradena ges insatser till enskild
utifrdn Socialtjanstlagen (SolL), Lag om stod
och service till vissa funktionshindrade (LSS),
Hélso- och sjukvardslagen (HSL), lag om
fardtjanst och lag om riksfardtjanst.

EKONOMISK ANALYS

ARETS RESULTAT
Vard- och omsorgsnamnden redovisar ett
underskott om 22 864 tkr for verksamhetsaret
2024. Resultatet inkluderar namndens buffert
samt reglering av central buffert for demografi
aldre om 1 840 tkr. Resultatet inkluderar inte
reglering for LSS om 21 024 tkr, med vilken
resultatet skulle ha landat pa -1 840 tkr i
avvikelse mot budget for verksamhetsaret
2024. Fér budgetar 2025 har budgetram-
modellen setts dver och resursférdelning
kommer ske &ven till LSS-omradet baserat pa
volym och standardkostnad per
arendekategori.

Aldreomsorgen redovisar totalt sett ett
dverskott pa 8 508 tkr inklusive ndmndens
buffert som utgor 4 246 tkr.

Resultatenheterna for sarskilt boende
redovisar ett utfall pd +3 674 tkr, vilket
innebér att enheterna hamtat igen tidigare &rs
underskott och visar ett totalt éverskott om 2
796 tkr vid arets slut. Det férklaras av dkade
intakter till foljd av nya bistdndsbedémningar i
kombination med ldgre personalkostnader

Hemtjénstens resultatenheter har dkat sitt
o6verskott med 1 782 tkr under 2024 till en
total nivd pa +3 721 tkr jamfort med budget.
Det forklaras framst av dkade
verksamhetsintakter till foljd av 6kat antal
brukare i kombination med ett 6kat vdrdbehov
hos bade nya och befintliga brukare samt god
bemanningsplanering.

Hélso- och sjukv8rdsenheterna (HSE) inklusive
tekniska hjélpmedel redovisar ett underskott
om 3 354 tkr. Sjukskoéterskeenhetens resultat
avvek med -396 tkr mot budget, men d& det
fanns budgeterade medel for kdp av HSL-
insatser hos hemtjansten om 9 000 tkr, dar
endast 7 098 tkr nyttjats, landar det verkliga
resultatet pd ett underskott om 2 299 tkr.
Detta innebar att det totala underskottet for
HSE i sjélva verket ar totalt 5 257 tkr. Detta
forklaras framst av 0kade l6nekostnader for
sjukskoterskor samt 6kade kostnader fér
hjalpmedel pd enheten tekniska hjalpmedel.
Rehabiliteringsenheten gick in i aret med ett
budgetunderskott pa 2 563 tkr och avslutar
dret med ett underskott pd 1 595 tkr, dar en
del av underskottet hamtats igen genom lagre
personalkostnader samt férsaljning av fordon.

Funktionsstédomrédet redovisar ett
sammantaget underskott om 30 607 tkr dar
LSS utgdr 28 964 tkr. Underskottet harrors
framst till att forvaltningen inte fatt
budgetmedel enligt den beraknade
standardkostnaden for de befintliga arenden
som forekommit. Enligt Trosas modell ska i
stallet dtersokning fran central buffert vara
m&jligt for sddana kostnader, for dret
estimerat till 21 024 tkr. Det verkliga
underskottet fér LSS uppgar alltsa till 7 940 tkr
vilket harrors till externa kdp av placeringar



samt kostnader for personlig assistans utan
SFB-beslut. Inom dessa tva omraden har dels
flera kostsamma placeringar funnits under

o o o

aret, dels engangskostnad som avsag
personlig assistans utférd i tidigare perioder.
De verksamheter kommunen bedriver i egen
regi redovisar ett dverskott om 387 tkr.

Férdtjanst redovisar ett underskott pa 765 tkr.
Kostnadsokningen beror, som tidigare ar, pa
att foérvaltningen 6vertagit ansvaret for
sarskilda skolskjutsar fran Barn- och
utbildningsférvaltningen samt 6kning av
antalet fardtjanstresor. Infor budgetar 2025
finns en beslutad utdkning om 500 tkr med i
budget fér enheten. Antalet fardtjanstresor har
okat med ca 21 % jamfort med féregdende ar.

Under 2024 redovisar férvaltningen intakter
fran statsbidrag om totalt 20 222 tkr, varav
generella bidrag utgér 8 957 tkr. Under 2025
kommer knappt 5 000 tkr férdelas ut som
avser generella statsbidrag. Vad vi vet i
dagslaget kommer dessa sedan inte
dterkomma, utan pa sikt troligtvis ingd i det
kommunala utjamningssystemet.

MALUPPFYLLELSE

Enligt kommunfullmaktiges mal ska
aldreomsorgen tillhdéra de 25 % bdésta i landet
vad galler néjdhet samt att kommunens
kostnader ska vara i nivd med
standardkostnaderna for karnverksamheterna.
Standardkostnaderna avser ar 2023 och dar
ligger kostnaderna dver standardkostnaden
inom LSS-verksamhet samt aldreomsorg.
Standardkostnadsavvikelsen ar fér LSS-
verksamhet 6,5 % och fér aldreomsorgen 12,4
%. Malet kring néjdhet mats i Socialstyrelsens
enkat "vad tycker de aldre om
aldreomsorgen”. Resultaten for bade sarskilt
boende och hemtjanst ligger p& gul niva i
Kolada vilket innebér att malet inte uppnas.

Namndens mal géller fér hela mandatperioden.
Malen méts i egna undersékningar samt
nationella undersékningar. Vad galler
ndmndens mal om trygghet &r sarskilt boende
pd grént medan hemtjénsten ar pd gult vilket
gor att malet &r delvis uppfyllt. Malet om att
verksamheten for personer med
funktionsnedséattning fungerar bra uppnas.
M3let kring fossilfria transporter &r delvis
uppfyllt d& 80 % av transporterna sker med

HVO-diesel, det ar ett omfattande arbete att ta
fram hur mycket bransle som gatt at for
elbilarna i verksamheten varfor de ar uteslutna
s8 den totala andelen fossilfria brénslen &r
egentligen annu hégre. Malet kring engagerade
medarbetare uppnas delvis d@ hemtjanstens
resultat &r gult medan bade sarskilt boende
och funktionsstdd har de hogsta HME-
resultaten i riket. M3let kring medarbetarnas
kompetens uppnés delvis da funktionsstéd och
myndigheten har ratt andel medarbetare med
formell kompetens medan aldreomsorgen har
74 % underskoterskor vilket understiger
malnivén pa 83 %.

VASENTLIGA
PERSONALFORHALLANDEN

Heltidsresan, som innebar att heltid ar norm
inom vard- och omsorgskontoret, har inneburit
att fler medarbetare 6kat sin
sysselsdttningsgrad. Det ar inte sannolikt att
det gdr att hoja den genomsnittliga
sysselsattningsgraden sarskilt mycket mer.
Kontoret har aven dkat det totala antalet
medarbetare samt antalet arsarbetare under
3ret.

Friskndrvaron har minskat jamfért med
foregdende &r, fr@n 45 % till 38 %. Den totala
sjukskrivningen har dock minskat frdn 9,3 %
till 9,0 %. Det finns fortfarande en
forbattringspotential och alla enheter gor ett
arbete kring att minska sjukskrivning, framst
genom Friskfaktorlabbet som &r en
partsgemensam satsning via Sunt arbetsliv.
Till viss del beror en del sjukskrivningar pad
Folkhadlsomyndighetens tidigare
rekommendationer kring nér personer ska vara
hemma fran arbetet. Det har skapat en
medvetenhet om att vara hemma fran arbetet
vid symtom som kan riskera att smitta
brukare. Vard- och omsorgskontorets
medarbetare har i mycket liten utstrackning
mdojlighet till hemarbete.

Under de senaste 3ren har svarigheten att
rekrytera personal, med adekvat kompetens,
blivit stérre och spridit sig till bredare grupper.
Kontoret har en relativt god tillgéng pa
arbetskraft men det &r svarare att rekrytera
vissa specialistgrupper sdsom legitimerad
personal och bistandshandl&ggare. Aven
rekryteringen av underskéterskor har blivit
svarare och da sarskilt inom hemtjénsten.



Vard- och omsorgskontoret har de senaste fem
dren erbjudit cirka 75 medarbetare, som
saknar formell kompetens, utbildning till
underskoterska. Det finansieras delvis av det
statliga bidraget dldreomsorgslyftet, dock
bekostas kostnaden for utbildningen med egna
medel. D8 verksamheten vill sékerstalla
kompetensen i praktiska moment har en
satsning pa det interna kliniska tréningscentret
(KTC) gjorts, dar finns en anstalld
sjukskoterska som fungerar som vardlarare
och bekostas av statsbidrag. Arbetet involverar
nu aven fortbildning av befintlig personal fér
att fortsatt 0ka kvaliteten i de praktiska
vardmomenten.

Det har genomforts mycket internutbildning
under 3ret. Det har varit uppdragsutbildning
pa hogskoleniva for legitimerad personal.
Exempel pa andra utbildningar &r
vitalparametrar, basal hygien, hjart- och
lungraddning, sdrbehandling, inkontinensvard,
forebygga trycksar, palliativ vard,
dokumentation, avvikelsehantering,
diabetesvard, fallprevention, hot och vald,
demensutbildning med mera. Det har ocksa
genomfdrts en tvadagars utbildning for alla
sommarvikarier. Funktionshinderverksamheten
har tva utbildade instruktorer i
utbildningsprogrammet “MHFA- férsta hjalpen
till psykisk hdlsa”. Dessa instruktdrer har haft
en tvarprofessionell utbildning fér medarbetare
inom vard- och omsorgskontoret och kommer
framat att fortsatta utbildningen samt ge
mdojlighet att utbilda fler medarbetare brett
inom Trosa kommun.

Verksamheten har pdbérijat ett arbete med att
infora praktiska spraktester pa det kliniska
traningscentret.

For att skapa nya karridrvagar fér medarbetare
har kontoret tagit fram ett koncept med
kompetensférskjutning och en tydlig
karridrvagsmodell for baspersonal dar det ar
definierat vilka yrkeskategorier som ska finnas
inom vard- och omsorg, vilken utbildning som
kravs samt vad tjansterna ska innehalla.

Vissa enheter arbetar med halsoinspiratérer
som har till uppgift att inspirera, informera och
paverka sina kollegor till att f& en béttre halsa.

Alla enheter har haft planeringsdagar under
3ret och dar diskuteras omraden som
exempelvis hur namndens mal ska uppnas och
vilka aktiviteter som krévs pa enheten for att
gbra detta.

VIKTIGA FORHALLANDEN FOR
RESULTAT OCH EKONOMISK

STALLNING
Det har tidigare varit en stor 6kning av
inflationen vilket 6kat priserna pa bland annat
hyror, energi och livsmedel.

Fré&n och med héstterminen 2023 anséker
gymnasieelever med stort och varaktigt
funktionshinder och som har vasentliga
svarigheter att resa med den allménna
kollektivtrafiken om att resa med fardtjanst till
och fran sin gymnasieskola. Det sker d&
skolkontoret &ndrat sina riktlinjer och det
dkade fardtjanstkostnaderna under dret.

Den forsta september 2023 éppnade den nya
avdelningen, Lunden, pa Angsgarden med 11
nya platser. Under hésten 2024 6ppnade
ytterligare tva platser och Angsgdrden har nu
okat med totalt 13 platser. Starten medfor en
dkning av antalet platser totalt inom vard- och
omsorgskontoret och har ocksd dkat
kostnaderna initialt da flera platser statt
tomma. Under senare delen av aret har alla
platser varit belagda. De nya platserna har
inneburit att myndighetsenheten inte har
behévt kdépa platser externt under 2024.

Verksamheten har dven erhdllit ett flertal
statsbidrag under aret som méojliggjort
satsningar.

V&rd- och omsorgsnamnden har under 3ret
fattat beslut om att avveckla restaurangen pa
Trosagdrden da det &r fa personer som nyttjar
restaurangen samt att beslut om omvandling
av de flesta trygghetsboendeplatser fattats.
Aven matdistributionen har ersatts av digitala
inkép och insatsen kommer endast att beviljas
da det finns medicinska skal till det.

HANDELSER AV VASENTLIG

BETYDELSE
Verksamheten véxer kontinuerligt och
efterfrdgan pa alla insatser okar. Sarskilt
markant ar det inom hemtjansten. Det beror



till stor del pd att befolkningen blir dldre men
ocksa p3 inflyttning av dldre personer till Trosa
Kommun. Det har tidigare varit ett underskott
pa platser pa sarskilt boende men under aret
har det funnits tomma platser och
verkstallighetstiden har darmed minskat
kraftigt. Det har funnits svarigheter att hinna
med att bemanna i tillrécklig omfattning pa
hemtjénsten da volymerna 6kar konstant.

Verksamheten ar under standig férandring och
omvardnaden som utférs i hemmet blir mer
och mer avancerad. Detta stiller krav pa
kompetensutveckling hos personalen samt
utdkat samarbete med interna och externa
verksamheter. Ett steg &r att ta vara pa den
kompetens som redan finns i verksamheten
genom att underskéterskor far méjlighet att
utfora fler kvalificerade uppgifter som idag
utférs av sjukskoterskor genom arbetssattet
kompetens- och uppgiftsférskjutning. Genom
att dela upp insatserna och anvanda
kompetensen rétt, dar underskoéterskor far
gbra mer kvalificerade uppgifter, ar
forhoppningen att vi kan bli en mer attraktiv
arbetsgivare for utbildade underskoterskor.

Hemtjansten har under aret testat att ha ett
serviceteam som ska skoéta insatser som
exempelvis stad, tvatt och inkop sd att
underskoterskor kan fokusera pd omvardnad.
D& det varit vakanser har det mesta arbetet
varit att skéta digitala inkép. Det pagdr nu en
oversyn av hur det interna utférandet av
hemtjanst ska ske i Trosa kommun.

I oktober 6ppnades det en ny dagverksamhet
for personer med demenssjukdom i
Vagnhérad. Den &r beldgen pd Haradsgdrden
och med den s3 &ar behovet av dagverksamhet
tackt for manga ar framover.

Under de senaste ren har det varit en ékning
av hemtjanstinsatser, den 6kningen vantas
dven fortgd da de demografiska prognoserna
visar att andelen personer som &r dver 80 ar
kommer att 6ka med drygt 50 % de narmsta
dren. En forbéattring av kontinuiteten i
hemtjansten har skett men behdver forbéattras
ytterligare genom noggrann planering med fast
omsorgskontakt i fokus.

Den stora 6kningen inom hemtjansten innebar
samtidigt en 6kning av antalet patienter

anslutna till hemsjukvarden. Det finns ocksa
en tendens att allt fler patienter valjer att bo
kvar hemma med mycket komplexa
sjukdomstillstdnd och det sker en forflyttning
av vard frén sjukhus till det egna hemmet
vilket stéller stora krav pa framtida
kompetensutveckling hos bade baspersonal
och legitimerad personal men &ven p3 att det
finns 6verenskommelser kring ansvarsgranser
med Region Sérmland.

Arbetet med utvecklingen av det
multiprofessionella demensteamet har fortsatt.
Teamet bestar av sjukskéterskor,
arbetsterapeut och specialistunderskoéterskor.
De har ocksa arbetat fram ett
utbildningskoncept for all personal samt att ny
handlingsplan ar framtagen och beslutad i
namnd. Det finns ocksa ett team som pa
motsvarande s&tt arbetar med palliativ vard
och aven dar har ett nytt utbildningskoncept
tagits fram samt dven checklistor for palliativ
vard.

Aven inom funktionsnedsattningsomradet &r
det en konstant volymdkning.
Serviceboendena i egen regi fortsatter att vaxa
och dven andra insatser sdsom daglig
verksamhet och korttidsvistelse ékar ocksa.
For att mota behovet av daglig verksamhet har
lokalerna p& Industrigatan byggts ut for att
battre mota behovet hos nya malgrupper. Det
har aven startats upp ett samarbete med
Kulturskolan dar personer med
funktionsnedsattning fatt prova olika typer av
instrument samt sdng.

Under &ret har arbetet med anhérigtréffar
fortsatt med myndighetens anhérigkonsulent.
Flera grupper har hallits fér anhériga till
personer med demenssjukdom samt féraldrar
till barn med neuropsykiatriska
funktionsnedséattningar. Under hésten startade
aven ett anhorigcafé samt ett samarbete med
biblioteket kallat shared reading.

Myndighetsenheten har under férsta halvaret
gjort en omvéarldsbevakning samt ett stort
forarbete for att kunna inféra arbetssattet
forenklad handlaggning. Arbetssattet startar
under vdren 2025 och beddms kunna frigora
en del arbetstid som handlaggarna ska kunna
rikta mot arbetet med de mest vdrdbehévande



individerna samt att félja upp sina tidigare
fattade beslut.

Det rehabiliterande och férebyggande
arbetssattet ar fortsatt prioriterat. Det har
utvecklats ett teamarbete med ett ndra och
tatt samarbete mellan hélso- och
sjukvardspersonal, baspersonal och
bistdndshandléggare. I samband med det har
ocksd ett nytt utredningskoncept kallat beslut
under utredning utvecklats.

Under hosten testades ett nytt arbetssatt
kallat "Nér en &r nog”. Arbetssattet syftar till
att g8 frn dubbelbemanning till
enkelbemanning, dar det ar méjligt, med
anvandande av sarskilda hjalpmedel for
forflyttning. Arbetsséttet testades pd
Haradsgarden och kommer att utvarderas
under vinter/var 2025. Blir det ett positivt
utfall kommer arbetssattet att spridas i
organisationen.

P& de sarskilda boendena har det satsats
mycket pd aktiviteter. En aktivitetsvérd ar
anstalld som samordnar och utfor aktiviteter
pd alla tre sarskilda boenden. Exempelvis har
det genomforts aktiviteter sdsom,
tipspromenader, sangstunder, anhérigtréffar,
julgransplundring, schlagerfest, bingo, spel och
lekar inomhus och utomhus, cykling utan alder
och utomhusaktiviteter med kyrkan, Lions,
Réda Korset och stadsmusikkaren. Aven inom
funktionshinderomradet &r det mycket
aktiviteter sdsom fritidshuset, sommarlager for
barn och ungdomar, sommarresa for
serviceboendena, badhus etc.

Verksamheten har under 2023 tagit fram ett
arbetssatt med halsosamtal for dldre personer.
Under 2024 har samtalen genomforts via
telefon och erbjudits alla som fyller 80 &r
under aret. Samtalen ger, bland annat, en
mojlighet att identifiera en mdéjlig
ensamhetsproblematik och vid behov kunna
introducera den aldre till olika aktiviteter som
sker av det offentliga eller av civilsamhéllet.
Detta kommer att fortsatta under 2025.

Under &ret har det tillkommit nya digitala
|I6dsningar inom kontoret, exempelvis
tvafaktorsautentisering till kansliga
verksamhetssystem via digital legitimation e-
SITHS. P3bérjat inférande av Cosmic Link som

ar ett system fér kommunikation mellan
Region S6rmland samt olika delar inom
kommunen, sdsom skola, socialtjénst,
funktionshinderverksamhet och dldreomsorg.
Inférandet av digitala inkép har intensifierats
och de allra flesta som har insatsen inkdp gor
nu detta digitalt. Under hésten har det inforts
lakemedelsautomater i hemtjansten.
Verksamheten startade med 10
ldkemedelsautomater men ytterligare
automater ar inkdpta och kommer att placeras
ut under 2025.

Det har genomforts en upphandling av nya
trygghetslarm inom hemtjansten och alla
trygghetslarm byttes ut under hdsten. Det har
under nagra 8r pagatt ett projekt i samverkan
med Region Sérmland fér inférande av sa
kallad hemmonitorering for multisjuka
patienter. Projektet avslutade under varen och
tyvarr var resultaten inte s positiva. Detta
trots att det i andra verksamheter visat
resultat som gér patienten mer sjalvstandig
och néjd samtidigt som verksamhetens
resurser anvands mer effektivt dd onddiga
hembesdk kan undvikas.

Kvalitetsenheten fortsatter arbetet med den
lansgemensamma upphandlingen av nytt
verksamhetssystem och inférande av ny
modul, halsodrende, i befintligt
verksamhetssystem. Kvalitetsenheten har
aven tagit 6ver systemfdrvaltningen for alla
system som anvénds inom vard- och
omsorgskontoret.

Kvalitetsenheten har arbetat med att
sakerstélla att vara digitala tj&nster foljer
lagkrav, ar informationssékrade, att
behdrighetskontroller sker samt se till att
kunskapen om hanteringen av dessa finns.

Kvalitetsenheten har aven fortsatt arbetat med
att inventera och férnya avtal och fa en
struktur i hanteringen av dessa. Ett verktyg for
att fa éverblick dver samtliga avtal finns
utarbetat.

V&rd- och omsorgskontoret har fortsatt arbetet
med att bygga verksamheten robust for att
klara av kriser och i varsta fall krig.
Kontinuitetsplanen ar uppdaterad och material
for att sprida den i verksamheten har tagits
fram, en risk- och sdrbarhetsanalys har



genomfoérts, nytt material for kriser har kopts
in och lagerhallningen har utdkats. Det har
dven genomfdrts utrymningsovningar pa alla
sarskilda boenden under senare delen av
2025.

FORVANTAD UTVECKLING

Antalet inv8nare i Trosa kommun fortsatter att
Oka. Utvecklingen innebdr ett 6kat infldde av
personer som behéver insatser, bdde inom
aldreomsorgen och inom
funktionsstodsverksamheten. Denna utveckling
kommer att fortsatta framat sarskilt med tanke
pd den demografiska utvecklingen med en
kraftig 6kning av antalet personer 6ver 80 &r
samt en befolkningsékning som medfor fler
personer med funktionsnedséttning i
befolkningen.

Heltidsresan har skapat en 6verkapacitet av
anstalld personal och den resursen som skapas
maste planeras pd ett bra sitt. Det kommer
att medféra att dvertiden samt andelen
arbetad tid som utfdrs av timvikarier behdver
minska framd&ver. Samtidigt ar de
demografiska utmaningarna stora med en
alltmer 8ldrande befolkning som gér att alla
verksamheter inom vard- och omsorgskontoret
kommer att behéva utdkas de narmsta aren.

Infér 2025 tar vard- och omsorgsnamnden
Over det ekonomiska ansvaret for
bostadsanpassningsbidrag fran
samhallsbyggnadsnamnden.

Den snabbast véxande malgruppen inom vard-
och omsorgskontoret @r personer med
demenssjukdom. D3 13 nya platser till sarskilt
boende for dldre har byggts ar det nu en
jamvikt i antalet platser. Verksamheten
kommer behdva fortsatta utékningen av
antalet platser pa sarskilt boende framéver
men utbyggnaden kan vénta ytterligare ndgot
3r. P38 Trosagdrden planeras det fér en ny
avdelning med 10 platser som kan starta
under 2026. Det finns ocksa ett beslut om att
omvandla ytterligare platser pd
trygghetsboendet till korttidsplatser vilket ger
ytterligare 5-7 korttidsplatser samtidigt som
det gamla korttidsboendet d& kan omvandlas
till 5 nya permanenta platser.

Det har under dret kommit manga statsbidrag
inom aldreomsorgen, det ar sjdlvklart

valkomna medel men allt kan inte ga till att
dka verksamheten permanent da den
I1&ngsiktiga finansieringen &r oklar. De flesta
statsbidragen upphérde vid drsskiftet.

Utredningen framtidens socialtjdnst har lamnat
sitt slutbeténkande, dar ingdr en éversyn av
Socialtjanstlagen (Sol). Propositionen en
férebyggande socialtjdnstlag- fér 6kade
réttigheter, skyldigheter och mdjligheter,
ldmnades till riksdagen den 20 januari 2025.
Foérslaget innebar bland annat att
Socialtjanstlagen 6ppnas upp for en férenklad
handlaggning och beslutsfattande av vissa
arenden, att verksamheten ska bedrivas i
enlighet med vetenskap och beprévad
erfarenhet, att sarskilt vdaga in behovet av
tidiga och férebyggande insatser vid
planeringen etc. Regeringen avser att inféra en
ny socialtjanstlag den 1 juli 2025. Det finns
statsbidrag, for att méta den nya lagen,
avsatta fér 8ren 2024-28. Under 2024 har
vard- och omsorgskontoret pabérjat att utreda
vad som behdver forberedas infor den nya
lagstiftningen. Tillsammans med lénets évriga
kommuner genomférdes i november en
dialogtraff tilsammans med SKR och
Socialstyrelsen for att férbereda sig fér den
nya lagstiftningen.

SKR och staten har traffat en
6verenskommelse om att vidareutveckla den
nédra varden. Malet med omstillningen av
hélso- och sjukvarden &r att patienten far en
god, nara och samordnad vard som starker
hilsan. Den bygger p8 samverkan mellan den
regiondrivna primarvarden och den
kommunala halso- och sjukvarden och hur
omsorgen kan underlattas och hur granssnittet
mellan dessa verksamheter bér se ut. Arbetet
utgor ett viktigt steg i en strukturférandring av
det svenska halso- och sjukvardssystemet,
som innebar att primarvarden blir den verkliga
basen och férsta linjen i hilso- och sjukvarden.
I region S6rmland finns det projektledare som
arbetar med fragan tillsammans med de nio
kommunerna och regionen. I Trosa kommun
finns det en processledare som arbetar med
inforandet.

Regeringen har beslutat om en demensstrategi
med titeln; "Varje dag rdknas: Nationell
demensstrategi 2025-2028". Strategin pekar
pa flera utvecklingsomraden som &r av sarskild



betydelse for personer som har en
demenssjukdom. Fér varje omrade har mal
formulerats.

Regeringen foreslar att, den 1 juli 2026, infora
en fast omsorgskontakt i sarskilt boende for
aldre, motsvarande den ordning som galler i
hemtjansten.

Huvudmannaskapsutredningen har presenterat
sitt forslag under 2023 och foresldr att staten
tar ett samlat ansvar for beslut om och
finansiering av insatsen personlig assistans.
Kommunerna ska fortsatt ha ett ansvar for att
utféra insatsen personlig assistans om den
enskilde begdr det. Forslaget ar att det statliga
huvudmannaskapet ska trdda i kraft den 1
januari 2026 och férslaget bereds just nu i
Regeringskansliet fér stillningstagande framat.

Socialstyrelsen har tagit fram underlag for en
nationell strategi fér anhériga. Kommunerna ar
skyldiga att erbjuda stéd till anhériga som ger
vard eller stéd till ndgon de star nara.

VERKSAMHETSMATT

Budget Utfall Budget
2024 2024 2025

Demografi aldre/antal
per aldersgrupp

65-79 ar 2 746 2 803 2 696
80-89 ar 900 915 984
90 - 130 115 134

UPPLYSNING OM VASENTLIGA
PRIVATA UTFORARE

Hemtjansten i Trosa kommun omfattas av
lagen om valfrihet (LOV). Det innebar att
brukare av hemtjanst kan valja andra utférare
an kommunen. I Trosa kommun finns det, i
dagslaget, ingen annan godkand utférare an
kommunen. Under &ret har nytt
forfrAgningsunderlag tagits fram och
annonserats for att férsoka fa till fler
valmoéjligheter for brukarna.

Det kommunala utférandet av personlig
assistans ar upphandlat och ligger i extern regi
sedan sex ar. Under 2022 gjordes en ny
upphandling och det tidigare upphandlade
foretaget fortsatter som tidigare.

Verksamheten fortsatter att képa platser fér
gruppbostad samt delvis fér daglig verksamhet
for personer som ingar i LSS personkretsar.
Under hésten kommer det att ske en
upphandling fér insatserna daglig verksamhet
och sarskilt boende enligt LSS.

Fran och med 1 januari 2023 utfér inte Trosa
kommun personligt ombud i egen regi utan har
avtalssamverkan och omfattas av Nyképings
kommuns verksamhet, dar aven Gnesta och
Oxelosund ingdr.



VARD- OCH OMSORGSNAMNDENS MAL 2023-26

Mal

Malprecisering

Upp-
fyllelse Trend

Utfall

Matmetod

Rubrik

Brukare inom
1. aldreomsorgen ar
sammantaget ndjda

For att uppnd malet (gront) ska Trosa kommun
tillhéra de 25 % basta i riket inom omr8dena sarskilt
boende och hemtjénst. Fér delvis uppfyllt (gult) sd
ska malet uppnds inom ett av omradena. Uppnas
inte malet (rétt) inom ndgot av omrddena &r

malnivan inte uppfylld.

SABO= 83 (Gult)
Htj=85 (Gult)

Brukarbedémning hemtjanst aldreomsorg-
helhetssyn ID:U21468

Brukarbeddmning sarskilt boende
aldreomsorg - helhetssyn ID:23471 Kalla:
Kolada

Brukare inom
aldreomsorgen ska kdnna
sig trygga i sitt hem med
stod

For att uppna malet (grént) ska Trosa kommun ha
ett index pa minst 90 inom omradena sarskilt
boende och hemtjanst. For delvis uppfyllt (gult) s3
ska malet uppnds inom ett av omr@dena. Uppnés
inte malet (rott) inom nagot av omradena &r

mélnivan inte uppfylld.

O —

SABO=95 (grént)
Htj=85 (gult)

Brukarbeddmning hemtjanst — Trygghet,
andel ID:U21505

Brukarbed®dmning sarskilt boende -
Trygghet, andel ID:U23251 Kalla:
Kolada

Kommunens verksamheter
for personer med
funktionsnedsattning
fungerar bra

For att uppnd malet (gront) ska Trosa kommun
tillhéra de 25 % basta i riket. Om resultatet ar sémre

&n de 25 % béasta uppnds inte malet (rétt).

Trosa kommun &r pa
plats 16 i riket

Medborgarundersékningen — Kommunens
verksamheter for personer med
funktionsnedsattning fungerar bra i
kommunen, andel % ID:N0O0535

Kalla: Kolada

V&rd- och omsorgskontoret
4, har engagerade
medarbetare

For att uppnd malet (grént) ska Trosa kommun
tillhora de 10 % basta i riket inom omradena sarskilt
boende, hemtjanst och funktionsnedsattning. For
delvis uppfyllt (gult) sd ska malet uppnas inom tva

[} o . o . . .
av omradena. Uppnas inte malet (rétt) inom minst

tva av omrddena ar malnivan inte uppfylld.

O

SABO=91 (Grént)
Htj=75 (Gult)
Funk=91 (Groént)

Medarbetarengagemang (HME) -
hemtjanst aldreomsorg - Totalindex
ID:U21200

Medarbetarengagemang (HME) - sarskilt
boende a@ldreomsorg — Totalindex
ID:U23200

Medarbetarengagemang (HME) - omsorg
om personer med funktionsnedsattning,
andel (%) ID:U25200

Kalla: Kolada

Vard- och omsorgskontoret
ar kostnadseffektivt

For att uppnd malet (gront) ska vard- och
omsorgskontoret inte dverstiga
nettokostnadsavvikelsen inom omradena

aldreomsorg och LSS. Fér delvis uppfyllt (gult) s8
ska nettokostnadsavvikelsen inte 6verstigas inom ett
av omradena. Overstigs nettokostnadsavvikelsen
inom bagge omradena uppfylls inte malet (rott).

Aldreomsorg 12,4 %
LSS 6,5 %

Nettokostnadsavvikelse dldreomsorg, (%)
ID:N20900
Nettokostnadsavvikelse LSS (%)
ID:N28018

Kolada

Kalla:




Vard- och omsorgskontorets
transporter sker fossilfritt

For att uppnd malet (gront) ska 90 % av vard- och
omsorgskontorets bilar drivas av fossilfria drivmedel.
For delvis uppfyllt (gult) s& ska 80-89 % av bilarna
drivas av fossilfria drivmedel. Om resultatet ar samre
&n 80 % uppnas inte malet (rott).

Q_

80%

Egen matning som utférs drsvis vid
8rsskiftet

Vard- och omsorgskontorets
personal har ratt kompetens

For att uppnd malet (gront) ska 85 % av
medarbetarna inom dldreomsorg ha skyddad
yrkestitel underskéterska ar 2026 (2023 80 %, 2024-
25 83 %), 85 % av medarbetarna inom verksamhet
for personer med funktionsnedsattning ska ha
relevant utbildning fér uppdraget ar 2026 (2023 80
%, 2024-25 83 %), 90 % av medarbetarna inom
myndighetsenheten ska relevant utbildning for
uppdraget. . For delvis uppfyllt (gult) sa ska tva av
omradena uppfyllas. Uppnas inte malet (rétt) inom
ndgot av omradena &r malnivan inte uppfylld.

Q_

Aldreomsorg= 74 %
av medarbetarna ar
underskoterskor
SABO=81 %
Htj=65 %

Funk=83 %
Myndighet= 100%

Egen métning som utfoérs arsvis vid
8rsskiftet.




Kommentar

Nytt resultat kommer 2025

Hogre standardkostnad inom bade
aldreomsorg och LSS




80 % av branslet ar fossilfritt,
resultatet &r egentligen hogre da
elbilarnas forbrukning ej ar
medréknade i resultatet







Vard- och omsorgskontoret Tjansteskrivelse

Mia Kihlstrand Datum

Enhetschef stdd och utvecklingsenheten 2025-03-04

Mia.Kihlstrand@trosa.se Diarienummer
VON/2025:9

Kvalitetsberattelse 2024, Vard och omsorgskontoret

Forslag till beslut

Vard och omsorgsnamnden godkanner kvalitetsberattelse 2024

Sammanfattning av arendet

Enligt foreskrifter och allménna rad om ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete (SOSFS
2011:9,7 kap1§) bor den som bedriver socialtjanst varje ar uppratta en kvalitetsberattelse.

Den beskriver hur verksamheten bedrivit ett systematiskt kvalitetsarbete, vilka atgarder som
vidtagits for att sdkra verksamhetens kvalitet och vilka resultat som har uppnatts.

Kravet pa god kvalitet galler bade enskild (naringsidkare som bedriver socialtjanst) och offentlig
verksamhet inom socialtjansten.

Resultat fran bland annat avvikelser, internkontroll, granskningar och pa annat satt
uppmarksammade handelser bor ligga till grund fér vard och omsorgsnamndens fortsatta
forbattringsarbete 2025. Prioriteringar for 2025 ligger till grund for att kvalitetssakra
verksamheten.

Fredrik Yllman Mia Kihlstrand
Produktionschef Enhetschef stdd och
utvecklingsenheten

Beslutsunderlag
Kvalitetsberattelse 2024

Postadress: Trosa kommun, 619 80 Trosa * Tel: 0156-520 00 « Fax: 0156-520 17 « E-post: trosa@trosa.se
www.trosa.se



Kvalitetsberattelse 2024
Vard och omsorgskontoret

Postadress: Trosa kommun, 619 80 Trosa * Tel: 0156-520 00 « Fax: 0156-520 17 « E-post: trosa@trosa.se
www.trosa.se




TROSA KOMMUN Sida 2 (13)

Innehall

L INIEANING 1o e 3
2. Organisatoriskt ansvar och roller i kvalitetsarbetet .........cccccoooviiiiiiinieiee, 4
3. Systematiskt forbattringsarbete ... 6
L YAV 1= £ =Y 10
5. VerksamhetsuppfOIjning @XEEIN...........euueeeiiiiiiiiiieiiieie et 13

B. PriorteriNgar 2025 ... —— 13




TROSA KOMMUN

1. Inledning

Enligt foreskrifter och allménna rad om ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete
(SOSFS 2011:9, 7 kap 1 §) bor den som bedriver socialtjanst varje ar uppratta en
kvalitetsberattelse. Den beskriver hur verksamheten bedrivit ett systematiskt
kvalitetsarbete, vilka atgarder som vidtagits for att sékra verksamhetens kvalitet och
vilka resultat som har uppnatts.

Det systematiska kvalitetsarbetet utgar fran dvergripande mal och grundldggande
varderingar i Socialtjanstlagen (SOL) och Lagen om stdd och service till vissa
funktionshindrade (LSS). Motsvarande galler f6r kommunala halso- och sjukvarden
som regleras i halso- och sjukvardslagen (HSL).

Kravet pa god kvalitet galler bade enskild (naringsidkare som bedriver socialtjanst)
och offentlig verksamhet inom socialtjansten. Kvalitetsbegreppet omfattar
socialtjanstens verksamhet pa alla nivaer: strukturinriktade, allmant inriktade och
individinriktade insatser. Medborgare har ratt att f& adekvat stdéd och hjalp av god
kvalitet.

Socialstyrelsen beskriver kvalitet med féljande definition: att en verksamhet uppfyller
de krav och mal som galler for verksamheten enligt lagar och andra féreskrifter om
halso- och sjukvard, socialtjanst och stdd och service till vissa funktionshindrade och
beslut som har meddelats med stdd av sadana foreskrifter.

Socialstyrelsen har ocksa identifierat kvalitetsindikatorer for socialtjanstens arbete och
definierat deras betydelse.

Enligt dessa ska verksamhetens tjanster:

e Bygga pa respekt for manniskors sjalvbestdmmande och integritet

e Utga fran en helhetssyn, vara samordnade och praglas av kontinuitet

e Vara kunskapsbaserade och effektivt utférda

e Varatillgangliga och jamlikt fordelade

e Vara trygga, sékra och praglas av rattssdkerhet i myndighetsutévningen

Dessa indikatorer fungerar som utgangspunkter vid verksamhetsplanering och
verksamhetsutveckling samt i allt kvalitetsarbete.

Vard och omsorgsforvaltningens ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete
faststalldes 2021. Av ledningssystemet framgar hur ansvaret ar férdelat i
forvaltningen, vilka omraden som ingar, vilka processer, rutiner och stédjande
dokument som ar kopplade till respektive omrade. Har framgar ocksa hur uppféljning
sker.

Processer och rutiner utgor ledningssystemets mest grundlaggande delar och ar
darfor viktiga for kvalitetssakringen av verksamheterna.

Vard och omsorgsfoérvaltningen har identifierat féljande huvudprocess utifran
lagstiftningen:
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Styrande dokument

Huvudprocess
Behovav tillgodosett
stod Kontakt Identifiera behov Genomfora Upploljning }
Stodprocesser

‘ Ekonomi ‘ ‘ Personal ‘ IT ‘ ‘ Kvalitet

Grunden for att utveckla och sakra kvaliteten i verksamheten &r ett valfungerade och
systematiskt kvalitetsarbete. | detta arbete ingar att uppmarksamma och férebygga
kvalitetsbrister och ta hand om synpunkter och klagomal i syfte att férbattra
verksamheten for brukarna och minska risken for missférhallanden.

Kvalitet i vard och omsorgsverksamheten innebar att vi skapar varde tillsammans med
dem vi ar till for.

2. Organisatoriskt ansvar och roller i kvalitetsarbetet

Ett valfungerande kvalitetsarbete forutsatter att det finns en tydlig ansvarsfordelning
och befogenheter for att implementera, utveckla och vidta atgarder inom
verksamhetens enheter.

Vard och omsorgsndmnden

Namnden beslutar om ledningssystem for kvalitet, beslutar om mal och matvarden for
verksamheten och foljer upp malen. Namnden ska ocksa forsakra sig om att det
bedrivs ett systematiskt kvalitetsarbete i 6vrig yrkesmassigt bedriven verksamhet dar
namnden upphandlar tjanster eller har avtal med.

Produktionschef

Produktionschefen ansvarar for att leda och férdela férvaltningens kvalitetsarbete i
enlighet med namndens direktiv och Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad.
Produktionschefen har dven det yttersta ansvaret for att utvardera och férbattra
kvalitetsarbetet.



TROSA KOMMUN

Enhetschef Stod och utvecklingsenheten

Enhetschefen ansvarar for att kvalitets och utvecklingsarbete planeras, genomfors,
dokumenteras och foljs upp for att verksamheten ska leverera mot Vard och
omsorgsnamndens mal.

Enhetschefen har ocksa ansvar for utredning av Lex Sarah samt for att sammanstalla
kvalitetsberattelsen for férvaltningen.

Myndighetschef

Myndighetschefen har det yttersta ansvaret for rattssakerhet och kvalitet i
handlaggning och utredning och ansvarar aven for:

Ekonomisk ersattning till interna och externa utférare av Sol och LSS
Avtal med externa utférare
Verksamheten for personligt ombud samt anhérigkonsulent

Myndighetschefen leder aven det strategiska utvecklingsarbetet pa
myndighetskontoret.

Medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS)

| varje kommun ska det enligt HSL 11 kap 4§ finnas en medicinskt ansvarig
sjukskoterska. | halso- och sjukvardsférordningen (2017:80) beskrivs att MAS
ansvarar for att patienten far en andamalsenlig halso- och sjukvard av god kvalitet
inom kommunens ansvarsomrade, att beslut om att delegera ansvar for halso- och
sjukvardsuppagifter ar férenliga med patientsdkerheten och att det finns
andamalsenliga och val fungerande rutiner for Iakemedelshantering och att
rapportering enligt 6 kap 4§ patientsakerhetslagen (2010:659) utférs. Medicinskt
ansvarig sjukskoterska utreder alla allvarliga handelser inom vard och omsorg som
galler halso- och sjukvard efter delegation av namnden.

Enhetschef

| uppdraget som enhetschef ingar att ta fram verksamhetsnéra mal som &r kopplade
till Vard och Omsorgsnamndens évergripande mal och ansvara for att de ar val kdnda
inom ansvarsomradet. Enhetschefen ska sakerstalla att medarbetarna pa enheten
arbetar i enlighet med kvalitet och ledningssystemet.

Medarbetare

Det ar i motet mellan brukare och medarbetare som det verkliga kvalitetsarbetet ager
rum och darfér ar medarbetaren den viktigaste lanken i kvalitetskedjan.

Alla medarbetare ska kontinuerligt medverka i det systematiska kvalitetsarbetet.

Av 14 kap. 2 § socialtjdnstlagen (2001:453) och 24 a § LSS framgar det att var och en
som fullgér uppgifter inom socialtjénst eller i verksamhet enligt LSS &r skyldig att
medverka i verksamhetens kvalitetsarbete.
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3. Systematiskt forbattringsarbete

| det systematiska forbattringsarbetet laggs vikt vid férebyggande atgarder for att
kunna forhindra att missférhallanden och andra avvikelser intraffar. Den som bedriver
verksamhet ska undersdka verksamhetens resultat och kontrollera kvaliteten.
Darutdver ska inkomna rapporter, klagomal och synpunkter tas emot, utredas,
sammanstallas och analyseras for att sakra kvaliteten.

«  Arbeta utifrén faststéllda
processer och rutiner

. Ta emot rapporter,

klagomal och

synpunkter - utred,

sammanstall och analysera

+ Identifiera krav och mal
i lagstiftningen

+ Planera arbetet for att
sdkerstélla dessa krav och
mal - ta fram processer
och rutiner

* Riskanalyser

Y Planera I Genomiora

Forbattra

Féljia upp och utvéardera

rocesser och rutiner - arbeta
P resultatet - egenkontroll

Utveckla och férbéattra
fér att uppnd krav och mal

Riskanalys

Riskanalys ar en metod som anvands for att férutse och forebygga skador och andra
negativa handelser som kan drabba brukare. Riskanalys handlar om att kartlagga
risker som finns i verksamheten for att uppna langsiktiga I6sningar som ar
brukarcentrerade.

Internkontrollplan

Varje ar ska en ny internkontrollplan arbetas fram och antas av Vard och omsorgs

namnden. Den nya internkontrollplanen bygger dels pa den riskanalys som arligen
gors av forvaltningens ledningsgrupp gallande de upptackter som gjorts i samband
med utférd internkontroll. Internkontroll 2024 ar genomférd samt ny riskanalys finns
framtagen.

Egenkontroll

Till skillnad fran riskanalyser som innebar att arbeta férebyggande, innebar
egenkontroll att granska och utvardera om verksamheterna bedrivs enligt lagkrav,
kvalitetskrav och andra uppsatta mal. Egenkontroll &r en form av intern granskning
som ger verksamheten en mdjlighet att forbattra kvaliteten och utveckla
verksamheterna.

Pa Vard och omsorgskontoret finns ett framtaget ars-hjul for att fortydliga vilka
egenkontroller som ska genomféras. Egenkontrollen inneholl 2024 granskning av
journaler, akter och annan dokumentation. Denna pavisade en hég procent av
godkanda journaler och genomférandeplaner. De uppfyller stallda krav och inga
felaktigheter fanns. Dock finns fortsatt utvecklingsbehov och under aret har flertalet
utbildningar inom dokumentation hallits internt. Det finns &ven ombud som har
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spetskompetens pa respektive enhet som utbildar pa plats vid introduktion och vid
behov.

Rutiner

Det ingar i det systematiska kvalitetsarbetet att félja upp och revidera rutiner kopplat
till kvalitet och ledningssystemet.

Uppdatering av samtliga riktlinjer och rutiner i ledningssystemet ar ett pagaende
arbete utifran forandringar och behov. Oversyn av flera rutiner har skett under 2024.

GDPR

For att uppfylla stallda lagkrav som foljer av Dataskyddsférordningen (GDPR) har
personuppgiftsbitradesavtalet (Pub) uppdaterats.

Rapportering har skett till den arliga GDPR rapporten som tas fram av kommunens
dataskyddsombud.

Under 2024 inkom det totalt 4 rapporter gallande personuppgiftsincidenter. Ingen av
dessa anmaldes vidare till tillsynsmyndigheten Integritetsmyndigheten (IMY).
Personuppgiftsincidenterna handlade exempelvis om sms som skickats fel. Samtliga
personuppgiftsincidenter har foranlett till olika atgarder inom verksamheten.

Arbete kring sakerstallande att nuvarande digitala system och kommande digitala
verktyg foljer lagkrav har genomforts.

Arbete med informationssakerhet pa forvaltningsniva har skett genom att
klassificeringar/identifieringar av eventuella sékerhetsbrister har atgardats i samtliga
system som anvands av foérvaltningen.

Uppdatering av registerférteckning samt anpassade forteckningar i Draftit, ett system
for registrering av personuppgifter har genomférts.

Socialstyrelsen nationella brukarundersékning dldreomsorg

Undersdkningen omfattar brukare med hemtjanst i ordinart boende och brukare pa
sarskilt boende. Resultaten for 2024 ars undersdkning inom aldreomsorgen har
redovisats till Vard och omsorgsnamnden.

Utifran resultatet 2024 har flera utvecklingsomraden tagits fram och arbetats med i
utférarverksamheterna.

Hemtjanst
Utvecklingsomraden:

v' Meddela tider i férvag
v' Paverkan av tider

Utifran dessa omraden har man arbetat med att ta fram nya mal fér verksamheten
samt skapat verksamhetsnara rutiner. Férbattringsomradena féljs upp pa
arbetsplatstraffar.
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Sarskilt boende
Utvecklingsomraden:

v' Aktiviteter
v' Utemiljo
v" Trivsel

Utifrdn dessa omraden har man arbetat med att ta fram nya mal for verksamheten.
Scheman for aktiviteter har tagits fram, utemiljoer har setts éver bade av
verksamheten samt av Trobo. | verksamheten har man ocksa sett 6ver miljon vid
maltider samt umgangesytor. Forbattringsomradena foljs upp i verksamheten pa
arbetsplatstraffar.

Funktionsstédsomsorgen

En brukarundersokning inom funktionshinderomradet har skett under hésten 2024.
Enkaten ar anpassad till Vard och omsorgsnamndens mal. Resultatet av
undersokningen anvands av enhetschef och gruppchefer som underlag i
utvecklingsarbetet.

Utvecklingsomrade:
v' Trygghet och néjdhet

Involvering av brukare i har skett i olika forum for att ta fram nya mal for
verksamheten. Dessa mal har sen kopplats till Vard och omsorgsndmndens mal samt
till LSS lagens krav. Uppféljning sker genom interna brukarundersékningar samt pa
arbetsplatstraffar.

Hemtjanstindex

Hemtjanstindex ar ett samlat matt pa hemtjanstens kvalitet i Sveriges 290 kommuner.
Indexet bygger pa offentliga data och bygger pa fyra delomraden:

1. Information
2. Bistandshandlaggning
3. Utférande

4. Stdéd och utveckling

Data inhdmtas fran Socialstyrelsens nationella brukarundersékning samt
Socialstyrelsens enhetsundersokningar.

2024 placerade sig Trosa totalt pa 43:e plats, vilket ar en forbattring fran 83:e plats
2023.

Resultatet har presenterats i Vard och omsorgsnamnden 2024.
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Kompetensutveckling

Vard och omsorgskontoret har en hdg andel personal med adekvat utbildning vilket ar
en viktig forutsattning for god kvalitet i utférandet. Gemensamma satsningar pa
kompetensutveckling har skett genom att vidareutbilda personal inom
Aldreomsorgslyftet samt &ven interna utbildningar pa kliniskt traningscentrum (KTC) i
egen regi under hela 2024.

Da framtidens omsorg kraver hdogre kompetens gallande omvardnad av multisjuka
samt demenssjuka personer kravs en samlad insats for att starka underskoéterskeyrket
vilken ar den stora yrkeskategorin inom omsorgen.

Underskoéterskors kompetens ska starkas och anvandas ratt. Under 2023 startade
man inom hemtjansten en servicegrupp som arbetar med serviceinsatser, vilket
avlastar underskoterskorna sa att dessa kan dgna mer tid 4t omvardnadsinsatser
samt fran legitimerad personal delegerade arbetsuppgifter. Detta gor att aven
legitimerad personal avlastas arbetsuppgifter. Parallellt erbjuds behovsframtagna
samt systematiska utbildningar pa KTC for att méta personalens behov av
kompetensforstarkning. En framtagen plan finns som har redovisats i Vard och
omsorgsnamnden 2024.

Under 2024 utbildades 96 underskoterskor i Vitala Parametrar.

Arbetet med att sakerstalla att kompetenser anvands pa ratt satt ar viktigt for brukares
sakerhet men ocksa for att kunna attrahera arbetskraft i framtiden.

4. Avvikelser
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| Socialstyrelsens foreskrifter SOSFS 2011:9 anges att inkomna rapporter, klagomal
och synpunkter ska sammanstallas och analyseras for att den som bedriver
verksamhet enligt SOL och LSS ska kunna se monster eller trender som indikerar
brister i verksamhetens kvalitet. Det kan exempelvis vara att man inte har utfort det
som ar faststallt i rutiner eller i den enskildes genomférandeplan. Det kan ocksa
handla om olampligt bemétande mot brukare, eller bristande samverkan mellan olika
verksamheter och huvudman.

Utover avvikelser som personalen sjalv rapporterar kommer aven klagomal och
synpunkter fran brukare och anhériga som ska hanteras som en del i det systematiska
forbattringsarbetet.

Avvikelser
Begreppet avvikelser i redovisningen innefattar:

e Auvvikelser enligt SOL inom aldreomsorgen och funktionshinderomradet
¢ Klagomal och synpunkter
e Lex Sarah

Under 2024 har samtliga enheter i Vard och omsorg rapporterat in totalt 95 avvikelser.

Inom hemtjansten rapporterades 28 avvikelser in vilka framst handlade om brister i
dokumentation samt informationsmissar.

Inom sarskilt boende rapporterades 33 avvikelser in vilka framst handlade om brist i
omvardnad, dokumentation, samt kontinuitet.

Inom funktionshinderomradet rapporterades 9 avvikelser in vilka framst handlade om
information och samverkansbrister.

Inom myndighetskontoret rapporterades 25 avvikelser in vilka framst handlade om
informationsbrister samt handlaggning.

Trosa kommuns upphandlade utférare av personlig assistans hade inga avvikelser
registrerade under 2024.

Analys och atgard:
Hemtjanst:

Avvikelserna inom hemtjansten handlade till stérsta del om informations samt
kommunikationsbrister. Hemtjansten hanterar ett stort fldde med insatser dagligen och
planeringen styrs av olika handelser. Bevakning av inkommande information som
ligger till grund for planeringen fran myndigheten, halso- och sjukvardsenheten,
Regionen samt aven fran individen och dennes anhdriga I16per konstant. Detta flode
som ar bade stort och manga ganger oférutsett kraver standig éversyn av planeringen
samt information till berérda om alla &ndringar som sker. Under 2024 har
rutinjusteringar gallande flédet genomférts och personalen har utbildats i
dokumentation.

Sarskilt boende:
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Pa sarskilt boende handlade de flesta avvikelserna om férdréjning vid besvarande av
larm, samre personalkontinuitet pA sommaren samt dokumentationsbrister. Under
2024 har rutinjusteringar gjorts gallande hantering av larmbesvarande.
Schemalaggningen pa sommaren sags 6ver gallande kontinuitet och utbildningar i
dokumentation har genomforts.

Funktionsstédsomsorgen:

Inom funktionsstddsomsorgen handlade avvikelserna mestadels om brister i
information och samverkan. Utifran dessa avvikelser har éversyn av rutiner och mal
setts Over och arbetats med pa arbetsplatstraffar.

Myndighetskontoret:

Pa myndighetskontoret handlade avvikelserna om brister i kommunikation, information
samt handlaggning. Under aret har rutiner utifran dessa omraden setts 6éver pa
arbetsplatstraffar.

Atgarder pa helhet:
Samtliga avvikelser har analyserats och atgardats utifran rutin for avvikelsehantering.

Pa varje arbetsplatstraff gar enhetschefen tillsammans med personalen igenom
avvikelser som inkommit.

Avvikelserna utreds sedan och utifran dessa utredningar tas atgarder till férbattringar
fram.

Verksamheterna och enheten for Stod och utveckling samverkar i forbattringsarbetet
och om behov foreligger ses gamla rutiner dver alternativt nya skapas.

Aven arbetssatt ses éver och édndras da behov foreligger.

Verksamheten har haft behov av utbildning i avvikelserapportering, social
dokumentation samt uppférande av genomférandeplaner som Stdd och
utvecklingsenheten tillhandahallit under 2024.

Klagomal och synpunkter

Trosa kommun har kommungemensam hantering av klagomal och synpunkter fran
medborgare. Hanteringen sakerstaller att dessa tas tillvara for att kunna atgarda eller
forbygga fel och brister. Synpunkter och klagomal kan inkomma vid besok, via
telefonsamtal, brev, e-post eller formular pa hemsidan.

Nar dessa inkommer skickas de vidare till ansvarig i forvaltningen, alternativt till extern
utforare.

Analys sker sedan i respektive verksamhet/utforare for att synliggora och atgarda
eventuella brister.

Vard- och omsorgskontoret har mottagit 0 synpunkter och 8 klagomal under 2024 och
aterkoppling har skett till samtliga brukare/anhériga.
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Klagomalen under aret har rort avgiftshéjningar matabonnemang sarskilt boende,
bemdtande i trafik, forstord tvatt hos en brukare i hemtjansten, férseningar till besok i
hemtjansten samt dppettider pa atervinningsbutiken pa Industrigatan 8B.

Missforhallanden enligt Lex Sarah

Att rapportera missforhallanden och utreda handelser som inneburit hot mot eller har
medfért konsekvenser for enskildas liv, sédkerhet, fysiska eller psykiska halsa
(definition enligt SOSFS 2011:5) tillhér det systematiska kvalitetsarbetet. Det kan
exempelvis vara fysiska, psykiska, sexuella eller ekonomiska 6vergrepp (stolder). Det
kan ocksa vara brister i bemotande, rattssakerhet vid handlaggning eller brister i
utférandet av insatser. Alla som arbetar i verksamheten ska kanna till skyldigheten att
rapportera missforhallanden och patagliga risker for missférhallanden. Ledningen ska
informera sin personal om lex Sarah rapporteringsskyldigheten minst en gang per ar.
Rapportering av handelser som intraffat inom Vard och omsorgsverksamheter utreds
av enhetschef pa Stdd och utvecklingsenheten.

Allvarliga missférhallanden, det vill sdga handelser som har medfért allvarliga
konsekvenser eller risk for allvarliga konsekvenser for brukarens liv och hélsa, ska
anmalas till Inspektionen for vard och omsorg (IVO).

Under 2024 har inga Lex Sarah rapporter inkommit.

| upphandlad verksamhet ar det verksamheten sjalv som ansvarar for att utreda
missférhallanden och anmala dessa till IVO. Den upphandlade verksamheten ska
ocksa informera den ndmnd som ar ansvarig for den drabbade brukaren. Inga
rapporter om missférhallanden har inkommit 2024.

5. Verksamhetsuppfoljning extern

All upphandlad och avtalad verksamhet ska foljas upp arligen. Det géller bade de som
bedrivs pa entreprenad och i privat regi. Verksamhetsuppféljning gors utifran avtal
med externa verksamheter samt lagstiftning och 6vriga regelverk. Uppféljningen har
under hdsten 2024 skett av kommunens upphandlade verksamhet for personlig
assistans LOU. Uppfédljningen visade att den externa utféraren féljer de krav som
kommunen staller och erbjuder insatser av god kvalitet. Utféraren har battre ekonomi
2024 an foregaende ar.

Da kommunen inte langre har nagra LOV-utférare inom hemtjanst sa gjordes inga
uppfdljningar enligt mallen fér LOV-uppféljning.

6. Prioriteringar 2025

» Fortsatt 6versyn av riktlinjer och rutiner som ger stéd for kvalitetsarbetet i vard
och omsorgsverksamheten

» Fortsatt stod till utvecklingsomraden utifran brukarundersékningar

» Fortsatt arbete med forbattringsomraden utifran avvikelser, klagomal och
synpunkter

» Fortsatt stdd till kompetensférsdrjning och utbildning inom yrkeskategorier i
vard och omsorg

» Fortsatt arbete med systemforvaltning och viss utveckling av befintligt system
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» Fortsatt arbete med att av ndmnd beslutad handlingsplan inféra valfardsteknik

» Fortsatt arbete och omstallning infér nya SOL 2025

> Fortsatt arbete i projekt gallande upphandling av lansgemensamt
verksamhetssystem

» Fortsatt arbete med att utveckla Nara vard utifran framtagen fardplan
tilsammans med Regionen

» Fortsatt arbete med halsosamtal utifran statsbidrag

» Genomférande av Senior-dag hdsten-25

» Fortsatt arbete med kompetenshojning gallande personuppgiftsincidenter
inom Vard och omsorgskontoret
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Patientsakerhetsberattelse vard och omsorg 2024

Forslag till beslut

Vard- och omsorgsndmnden godkanner Patientsakerhetsberattelse for vard och omsorg Trosa
kommun ar 2024 och de foreslagna delmalen for ar 2025.

Sammanfattning av arendet

Under 2024 har verksamheten arbetat aktivt med olika férandringsarbeten for att utveckla och
starka det systematiska patientsakerhetsarbetet. Flera av uppsatta mal for verksamheten under
2024 har antingen uppfylits eller att plan finns nar arbetet ska bdrja, vilket bér ses som
framgang trots radande forhallanden och utmaningar som verksamheten prévats for under aret.
En viss struktur 6ver patientsdkerhetsarbetet kommer att skapas framover i och med
framtagande av den lokala handlingsplanen for 6kad patientsakerhet. Den sammanfattande
beddmningen ar att verksamheterna har gjort ett gott arbete utifran de férutsattningar som ratt
for att uppna god patientsakerhet under 2024.

Arendet

Patientsadkerhetsarbetet har huvudsakligen utgatt pa enheterna fran framtaget arshjul for
patientsdkerhet som berdr aterkommande aktiviteter och egenkontroller. Det dvergripande
arbetet utgar ifran den framtagna handlingsplanen for 6kad patientsdkerhet som stracker sig
mellan 2024-2026. Darfor har arets patientsdkerhetsberattelse utformats sa att aven de
prioriterade fokusomraden ur handlingsplanen tas med och analyseras. Pa detta satt far
verksamheten men aven ansvarig namnd en tydligare struktur éver pagaende men aven det
planerade patientsékerhetsarbetet inom vard och omsorg.

Handlingsplanen for 6kad patientsakerhet har for 2024 pekat ut totalt 11 atgarder som
prioriterats. Bedomningen ar att alla atgarder har antingen pabdrjats eller ar avklarade. Manga
av prioriterade omraden ar av sadan karaktar att det séllan gar att satta ett klart tecken efter,
utan det ar i de allra flesta fall ett stédndigt pagaende arbete i verksamheten. Den totala
fordelningen av arets prioriterade fokusomraden och atgarder redovisas i
patientsdkerhetsberattelsen under tillhérande omraden.

Den storsta utmaningen som verksamheten har framfor sig ar att behalla kompetensen och
skapa forutsattningar fér kompetensutveckling. Kompetensférskjutningen behdver fortsatta men
samtidigt behover det ske pa ett patientsakert satt dar bade kunskap och medféljande
skyldigheter enligt gallande lagstiftning inom halso och sjukvarden ska tillampas. Detta innebar
att verksamheten behdver beakta alla delar vid utférande av halso och sjukvardsuppgifter. | och
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med att antalet utbildade underskoterskor 6kar stadigt for varje ar behdver dven arbetsuppgifter
forflyttas fran tex den legitimerade personalen till utbildade underskéterskor. En
kompetensforflyttning ar nédvandig for alla parter for att verksamheten ska kunna klara av
framtida utmaningar nar det galler kompetensférsérjningen.

Fredrik Yliman Samir Salkic
Produktionschef Medicinskt ansvarig sjukskoterska
(MAS)

Beslutsunderlag

Patientsdkerhetsberattelse for vard och omsorg Trosa kommun ar 2024
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Inledning

Utformningen av patientsakerhetsberattelsen utgar fran lagkrav och foljer strukturen fér den nationella
handlingsplanen for 6kad patientsakerhet. | de fall lagkrav finns gors hanvisningar under respektive
rubrik.

Mallen utgar aven fran metodiken for systematiskt kvalitets- och patientsakerhetsarbete.

Syftet med att anvanda sig av samma mall &r att belysa énskvard struktur éver arbete med
patientsdkerhet i Trosa kommun och involvera hela Vard och omsorgskontoret att utga ifran denna
struktur vid allt patientsékerhetsarbete. Aven den framtagna handlingsplanen for ékad patientsékerhet
foljer samma struktur och har en direkt koppling till patientsakerhetsberattelsen. Numera finns det
framtaget en lokal handlingsplan for 6kad patientsakerhet som utgar fran de identifierade nationella
fokusomradena for God och saker vard 6verallt och alltid.

PSL 2010:659, SOSFS 2011:9 7 kap. 3 §

Enligt patientsdkerhetslagen ska vardgivaren varje ar uppratta en patientsakerhetsberattelse. Syftet
med patientsdkerhetsberattelsen ar att dppet och tydligt redovisa strategier, mal och resultat av
arbetet med att forbattra patientsdkerheten.

Patientsdkerhetsberattelsen ska ha en sadan detaljeringsgrad att det gar att bedéma hur arbetet med
att systematiskt och fortlépande utveckla och sakra kvaliteten har bedrivits i verksamhetens olika delar
samt att informationsbehovet hos externa intressenter tillgodoses.

Patientsakerhetsberattelsen ska upprattas arligen, finnas tillganglig for den som vill ta del av den och
den boér utformas sa att den kan inga i vardgivarens ledningssystem for patientsékerhet.
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och beredskap vardskador

Engagerad
ledning och
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som med-
Stdrka Tillfarlitliga
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Kalla: Socialstyrelsen "Nationell handlingsplan for 6kad patientsdkerhet i halso- och sjukvarden 2020-2024”
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SAMMANFATTNING

Under 2024 har verksamheten arbetat aktivt med olika férandringsarbeten for att utveckla och
starka det systematiska patientsdkerhetsarbetet. Flera av uppsatta mal for verksamheten under
2024 har antingen uppfyllts eller att plan finns nar arbetet ska bdrja, vilket bér ses som framgang
trots radande forhallanden och utmaningar som verksamheten prévats for under aret. En viss
struktur éver patientsékerhetsarbetet kommer att skapas framéver i och med framtagande av
den lokala handlingsplanen for 6kad patientsakerhet. Den sammanfattande bedémningen ar att
verksamheterna har gjort ett gott arbete utifran de férutsattningar som ratt for att uppna god
patientsakerhet under 2024.

Viktigaste atgarder som vidtagits for att 6ka patientsakerheten

Utbildning av underskéterskor i praktiska vardmoment, kompetensforflyttning

Arbete med kontinuiteten bade bland legitimerad - och omvardnadspersonal

Medverkande i olika kvalitetsregister for det preventiva arbetet

Utveckla arbete géllande avvikelsehantering samt analys av uppkomna avvikelser

Arbete med den lokala handlingsplanen for 6kad patientsakerhet

Kliniskt traningscenter (KTC), utbildningssatsning pa praktiska moment och vitala parametrar
Implementering av lakemedelsautomater for 6kad sjalvstandighet hos patienterna

Forstarkt kunskap i dokumentation i vardplaner fér omvardnadspersonal

Utveckling av delegeringsprocessen

Framtiden — inriktning for okat patientsédkerhetsarbete

Verksamheten har for avsikt att fortsatta arbeta med uppsatta mal for att uppna god patientsdkerhet
med god kvalitet. Dessa mal ska uppnas genom féljande arbete:

Komptentenshojande insatser, interna och externa utbildningar av bade omvardnadspersonal
och legitimerad personal

Fortsatt arbete med den lokala handlingsplanen i patientsakerhet

Kompetensforskjutning av arbetsuppgifter sa att varje profession ska kunna arbeta pa toppen
av sin kompetens med bibehallen patientsékerhet

Fortsatt medverkande i olika nationella matningar sdsom PPM, Svenska HALT samt olika
kvalitetsregister som Senior Alert, BPSD, SveDem och Palliativa registret

Forstarka kunskapen kring analys och atgarder vid uppkomna avvikelser

Digital lakemedelssignering, erbjuda digitala hembestk samt digitala ronder med lakare
Dokumentera enligt ICF struktur, implementera nytt journalsystem for legitimerad personal
som gor det majligt att féra dokumentation i olika processer.

Fortsatt kvalitetssakring gallande delegeringsprocessen



GRUNDLAGGANDE FORUTSATTNINGAR FOR SAKER VARD

For att starka det systematiska patientsakerhetsarbetet och kunna na den nationella visionen
"God och saker vard — éverallt och alltid” och det nationella malet “ingen patient ska behdva
drabbas av vardskada”, har fyra grundlaggande foérutsattningar identifierats i den nationella
handlingsplanen for 6kad patientsékerhet (se sid 2. for en helhetsbild).

Alltmer avancerad halso och sjukvard utfors idag inom den primarvard som aven kommunerna har
ansvar Over. For att moéta dessa forandringar och samtidigt sékerstalla en god och saker vard behéver
patientsékerhetsarbetet starkas och utvecklas pa alla nivaer.

Systematiskt patientsakerhetsarbete

Enligt SOSFS 2011:9 ska varje vardgivare aktivt arbeta med att skapa systematik i arbete med
patientsakerhet. Malet under 2024 har varit att paborja arbete med olika atgarder ur den lokala
handlingsplan for patientséakerhet inom vard och omsorg i Trosa kommun som tagits fram. Syftet med
en lokal handlingsplan for patientsakerhet har varit att utifran vard och omsorgskontorets bedémningar
av nulaget och behov av utveckling identifiera gemensamma mal, omraden for aktiviteter samt hitta
viktiga principer som ska vagleda verksamheten i att kunna fatta viktiga beslut.

Prioriterade omraden som tagits fram under analysen ska inkluderas i verksamhetsplaner och arbete
behodver ske aktivt under hela aret. Prioriterade omraden har tagits fram i samrad med enhetschefer

for utférarverksamheter samt godkants av vard och omsorgschefen. Framtagen handlingsplan galler
for perioden 2024—-2026, darefter gors en ny nulagesanalys av patientsakerhetsarbetet.

Det finns totalt nio omraden, fyra grundldggande férutsattningar och fem fokusomraden i den
lokala handlingsplanen. Dessa kommer att redovisas med ett status (trafikljussymboler) samt en
kort analys over de omraden som skulle ha genomforts eller pabdrjats under 2024. Syftet med
denna redovisning ar att pa ett enkelt satt redovisa arbete och hur val arbetet svarar upp mot
den beslutade handlingsplanen fér 6kad patientsakerhet.

Forklaring av status:

Q = klart Q = pdgdende ‘ = ej pabdrjat

Strukturbild nedan &ver lokal handlingsplan.

Vision: Stérkt patientsékerhet och god kvalitet genom séker v8rd och omsorg med patienten som medskapare
Mal: V&rd och omsorg i Trosa kemmun ska genomsyras av en god patientsdkerhetskultur

Nationell handlingsplan fér patientsédkerhet |

1 ] 1 1

Lokal handlingsplan for patientsiakerhet J

Arshjul
patientsdkerhet

Enhetens

kvalitetsmal Egenkontroller

Kvalitetsomraden

Enhetens aktiviteter J
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Engagerad
ledning och
tydlig styrning

*’-*x:}
Engagerad ledning och tydlig styrning, handlingsplan fér 6kad patientsékerhet 2024

Engagemang och kunskap for det Sakerstalla att ledning och styrning har tillracklig
gemensamma arbetet med systematisk kunskap och kompetens for att uppratthalla en

patientsdkerhet, genom utbildning och saker vard utifran framskrivna prioriteringar.
ansvarsfordelning pa alla nivaer.

Engagerad ledning och tydlig styrning

En grundldggande férutsattning for en saker vard ar en engagerad och kompetent
ledning och tydlig styrning av halso- och sjukvarden pa alla nivaer. Vid
framtagande av den lokala handlingsplanen visade analysarbetet att kunskapen
om patientsakerhet behdver starkas pa flera ledningsnivaer.

Grundlaggande
utbildning inom
patientsakerhet for alla
nya enhetschefer samt
till nytilliradd namnd
efter varje valar

Stod till enhetschefer for att

kunna utvecklas i rollen
med ansvar for enhetens
kvalité

Ta fram en
grundlaggande utbildning
som nya enhetschefer
ska genomga vid
nyanstallning samt aven
utbilda vard och
omsorgsnamnden vid
behov

Skapa forutsattningar for
enhetschefer till
fortbildning och
kdnnedom om vilket
ansvar som medféljer
rollen.

o

O

Utbildningen finns ar
framtagen och validerad av
MAS, vid behov och vid
nyanstallningar av nya
enhetschefer ska

utbildningen genomféras,

finns &ven med pa
introduktionslistan.

Ett stindigt pagaende arbete
dar det kan bli svart att satta ett
klart tecken péa. Aterkommande
kvalitetsmote manatligen far
ledningsgruppen information
och stdd inom aktuella lagrum.

Overgripande mal och strategier

PSL 2010:659, 3 kap. 1§, SOSFS 2011:9, 3 kap. 1-3 §
Vard och omsorgsnamnden har totalt sex évergripande mal som berér kompetens, néjdhet,

trygghet, personal, ekonomi samt milj6. Framtagna mal paverkar indirekt patientsdkerheten i flera
avseenden nar det bland annat galler kompetens, trygghet och néjdhet.

Verksamhetens uppdrag Aktivitet

Personal som arbetar inom vard — och
omsorgskontoret ska ha ratt formell
kompetens

Oka andelen med formell kompetens
Oka antalet specialistunderskéterskor
Kortare fortbildningar for personal

Oka utnyttjande av KTC

\Vardtagare ska kdnna sig trygga i sitt hem  Inféra valfardsteknik och folja den framtagna

med stéd handlingsplanen for inférande av valfardsteknik

\Vardtagare ska vara sammantaget nojda Ratt insats utford i ratt tid och aven uppfoljd i ratt
med vard och omsorgskontoret i Trosa tid
kommun




Organisation och ansvar

PSL 2010:659, 3 kap. 1§ och 9§, SOSFS 2011:9, 7 kap. 2§ p 1
En struktur 6ver organisation och ansvar inom den kommunala halso och sjukvarden finns i bilaga
1. 1 den beskrivs varje professions och instans ansvar som medféljer enligt lag.

Informationssakerhet

HSLF-FS 2016:40, 7 kap. 1 §

| Trosa kommun finns det en 6vergripande informationssakerhetspolicy som tydliggor
ansvarsfordelningen. Alla uppgifter som rér patientens personliga forhallanden, till exempel
halsotillstand, sjukdom, behandling eller andra privata forhallanden, skyddas av sekretess.
Inom vard och omsorg fors patientjournalen i verksamhetssystemet Treserva och varje gang en
journal Iases registreras aktiviteten och darmed finns méjligheten att hamta ut loggar for
aktiviteter. Forutom i verksamhetssystemet finns aven tillgang till att I1dsa Region Sérmlands
patientjournaler via Nationell patientdversikt (NPO) vilket férutsatter att patienten &r inskriven i
hemsjukvard och att samtycke fran vardtagaren har inhamtats. Verksamheten har aven en rutin
for loggkontroll som beskriver vad som behdver kontrolleras samt ansvarsfordelningen. Denna
rutin behdver verksamheten vara battre pa att félja da det sallan utférs nagra sadana
loggkontroller. Ansvaret for loggkontroll dligger enhetschefer som med hjalp av systemforvaltare
kan fa fram begarda loggar i verksamhetssystemet.

GDPR ombud har genomfort ett stort arbete med att klassa verksamhetens dokumentation samt
alla system som hanteras inom verksamheten. Detta har lett till att det finns en bra systematik
nar det galler vad som ska forvaras samt vad som inte far sparas. Det ar alltid en risk att
hantera patientjournaler och personuppgifter pa papper. Verksamheten har idag fortsatt manga
aktiviteter dar pappershantering férekommer och darmed risker fér personuppgiftsincidenter. Att
prioritera digitalisering i alla dess former bér anses vara prioriterat omrade framd&ver for att bade
sakerstalla hantering av personuppgifter och effektivisera verksamheten.

Det saknas idag en struktur i verksamheten éver anvandning av mobila enheter och information
som hanteras i dessa enheter. Eftersom alltmer av information hanteras mobilt idag behdver
verksamheten skapa en robust organisation kring denna del. Flera personuppgiftsincidenter har
intréffat under aret som beror felaktig hantering av personuppgifter i mobila enheter. Det saknas
idag forutsattningar att pa ett sakert satt skicka och ta emot filer mobilt tex pa ett sar. Vidare
behdver kunskapen om informationssékerhet inom hela varsamheten forbattras da det idag
saknas kunskap inom vissa omraden och kdnnedom om géllande lagar.

Det har under aret pabdorjats ett arbete att se dver hanteringen av verksamhetens mobiler och
sakerheten kring dess anvandning sa att tex olika applikationer ska kunna installeras av IT
avdelningen centralt pa alla telefoner. Vidare har verksamheten initierat ett arbete med att fa till
ett sakert kommunikationssatt och kunna skicka mycket kansliga uppgifter mellan tex olika
vardgivare. Detta arbete ar pagaende och i nulaget oklart nar det kan komma till anvandning i
verksamheten.



Samverkan for att forebygga vardskador

SOSFS 2011:94 kap. 6 §och 7 kap. 2§ p 3
Samverkan forekommer bade internt och externt och ar en viktig del i patientsékerhetsarbetet for att forebygga vardskador. Hur samverkan gar till
regleras i diverse samverkansdokument och éverenskommelser.

Samverkansgrupp Funktion

Gemensamma namnden for
samverkan inom socialtjanst
och vard (NSV)

Regionen och kommunerna i Sérmland samverkar genom den gemensamma namnden fér samverkan inom socialtjanst
och vard (NSV). Regionen och kommunerna har genom denna namnd arbetat fram bade en struktur fér samverkan
liksom ett antal stédjande och styrande dokument i samma syfte.

Lansstyrgrupp

Lansstyrgruppen ar ett beslutande organ i Sérmlands narvardsstruktur och bestar av representanter fran de nio
kommunerna, regionen och FoU i Sérmland. Styrgruppen ska skapa forutsattningar for att invanarna i Sérmland far en
ja@mlik vard. Vard och omsorgschef ingar i denna grupp och representerar Trosa vard och omsorg.

Lakarmedverkan i kommunal
hélso- och sjukvard

Uppfoljning lakarmedverkansavtal — | Trosa kommun gors uppféljning av lakarmedverkansavtalet arligen med
enhetschef for legitimerad personal, MAS och verksamhetschef och lékare fran ansvarig vardcentral.

Patientsakerhetsdialog

Patientsakerhetsdialogerna syftar till att framja en personcentrerad och patientsaker halso- och sjukvard féor boende
pa SABO. Dialogerna ar ett komplement till uppféljningen av samverkansavtal om lakarmedverkan i kommunal halso-
och sjukvard. | Trosa vard och omsorg har det inte genomférts nagra sadana dialoger under 2024 trots upprepade
paminnelser till enhetscheferna. Plan finns att paboérja arbete under var 2025.

Vardhygien, Region S6rmland

Trosa kommun har tillsammans med 6vriga kommuner i Sormland ett ramavtal med Regionens Vardhygien gallande
stdd i vardhygieniska fragor. Vardhygien haller utbildningar i bl a basala hygienrutiner fér chefer och hygienombud.
Vidare utfor vardhygien regelbundna hygienronder pa avsedda enheter i samrad med MAS.

Samverkan mellan lanets
kommuner

Lanets MAS/MAR natverk samverkar regelbundet genom fysiska alternativt digitala moten. Syftet ar att ge stod och att
driva gemensamma fragor exempelvis lakemedelsgranskning och gemensamma riktlinjer/rutiner.

Avvikelserapportering

Alla avvikelser som inkommer till Trosa vard och omsorg fran extern vardgivare utreds och besvaras. | de fall dar
avvikelsen ar gemensam har dessa aven utretts gemensamt.

Arbetsgrupp soédra aldre
samt lokal arbetsgrupp

Arbetsgruppen ar en av flera arbetsgrupper i narvardsstrukturen i Sérmland dar sarskild fokus ligger pa att driva olika
fragor som beror aldre patienter i samverkan med regionen. Det finns dven en sadan lokal arbetsgrupp dar flera
enheter internt tréffas tillsammans med vardcentral, SSIH och myndighetsenheten.

Overenskommelse hilso- och
sjukvard i samverkan

For att forstarka "Avtalet om dvertagande av hélso- och sjukvardsinsatser i ordinért boende mellan landstinget
(Regionen) och kommunerna i Sédermanlands l&n” och i linje med nara vard har en éverenskommelse tagits fram.
Overenskommelsen ar beslutad i Léansstyrgrupp och bérjar gélla i november 2024. Implementering pagéar hos bade
kommun och Region.




En god sakerhetskultur

En grundldggande férutsattning for en saker vard ar en god sakerhetskultur.

Sakerhetskulturen ska genomsyra alla delar av varden och framja en 6ppen

kommunikation i det dagliga arbetet kring identifierade risker. Att skapa tid for [\npv
larande och reflektion inom verksamheterna ar en god grund for att framja god \m[
sakerhetskultur. Vard och omsorgsnamndens évergripande mal nar det galler
Hallbart medarbetarengagemang (HME) ar ett totalindex pa 85. Patientsakerhet
och arbetsmiljé hanger ihop och paverkar varandra varfér det ar av betydelse att
lyfta fragorna inom verksamheten.

Under analysarbetet for framtagande av den lokala handlingsplanen identifierades behov av en
regelbundenhet i arbete med sakerhetskulturen. Ett prioriterat omrade i handlingsplanen blev att
verksamheten ska under 2025 se dver mojligheten att implementera SKR:s verktyg for
sakerhetsarbete, Hallbar sakerhetsengagemang (HSE). Syftet bor vara att skapa dialog inom
forvaltningen samt kunna félja upp sékerhetskulturen sa som med HME enkaten. Nar det géaller mer
patientspecifika bedémningar kring risker gors det olika typer av riskbedémningar vid anslutande till
tex hemtjanst eller hemsjukvard. Enheterna anvander sig av arbetsplatstraffar som oftast sker
manadsvis for att diskutera tex intraffade avvikelser, risker samt olika handelser. Vidare utfor
verksamheten risk och konsekvensanalyser nar den specialiserade varden ska utféras av den
kommunala primarvarden. Dessa analyser ar till grund om varden bedéms kunna utféras pa
primarvardniva dar en god patientsadkerhet alltid efterstravas.

Adekvat kunskap och kompetens

En grundldaggande férutsattning for en saker vard ar att det finns tillréckligt med

s Ls

personal som har adekvat kompetens och goda forutsattningar for att utfora sitt ':!5
arbete. | verksamheten finns idag behov av att skapa en grund for tex =
introduktionsutbildningar. Det finns framtagna olika checklistor fér introduktion Adekvat

kunskap och

av nya medarbetare dar majoriteten av utbildningar som ska genomféras ar kompetens

webbaserade. Det saknas en gemensam struktur dver kompetens och utbildning

inom verksamheten idag. Vilken ar den Iagsta nivan som accepteras nar det galler kunskapsniva
idag? En kompetensutvecklingsplan behdver tas fram och en struktur éver kompetensstegen bland
alla professioner.

Framtagna handlingsplanen pekar pa att behov finns av att ta fram en kompetensutvecklingsplan fér
vard och omsorg vilket ar ett pagaende arbete. Vidare har handlingsplanen pekat ut att varje
profession behdéver ha en kompetensutvecklingsplan som gar att anvanda pa individniva dar aven en
invertering av befintlig kunskap kartlaggs pa individniva. En struktur éver introduktionen behdver ocksa
tas fram enligt framtagen handlingsplan.



Adekvat kunskap och kompetens, handlingsplan fér 6kad patientsdkerhet 2024

En grundldggande struktur éver kompetens
och kunskap dar forutsattningar for varje
medarbetare finns far att utdva sin

kompetens

Sakerstalla att alla professioner har adekvat
kunskap och kompetens som kravs for en god och
sdker vard i hela verksamheten.

(Proviernger___TAugtna St Anae

Skapa struktur éver
kompetens och
kunskap

Skapa foérutsattningar
for nyanstallda
medarbetare for
grundlaggande
yrkeskompetens

Ta fram en
kompetensutvecklingsplan
for hela vard och
omsorgsverksamheten

Skapa en tydlighet i
introduktionsutbildningen
enhetsvis

O

Arbetet ar paborjat och
verksamheten har tagit fram
en
kompetensforsorjningsplan
men alla professioner ar inte
representerade, tex
kompetensutvecklingsplan
for den legitimerade
personalen saknas varfor
fortsatt arbete kravs.

Aven detta arbete ar paborijat,
Verksamheten har inte fattat
beslut om vilken
utbildningsplattform som ska
anvandas. Enheterna
behover skapa en struktur
och en jamlikhet dver
introduktionen av nya
medarbetare.

En 6versikt av aktiviteter som verksamheten arbetat med under 2024 inom ovanstaende omrade

presenteras nedan:

o Kiiniskt traningscenter (KTC), en samordnande funktion har anstallts for att bygga upp en
struktur dver arbetet med interna utbildningar och inventera vilka behov som verksamheten
har nér det galler praktisk tréaning i olika arbetsmoment, bl a har majoriteten av alla
underskdterskor utbildats i praktiska moment géllande vitala parametrar.

e Fortsatt utbildning av flera underskéterskor med den nationella satsningen Aldreomsorgslyftet.

e Fortsatt intern utbildning av underskéterskor i praktiska vardmoment

o Palliativa gruppen med tvarprofessionella aktiviteter och en revidering av befintlig rutin.

e Fortsatt arbete med BPSD register och utbildningar fér medarbetare

e En stor dversyn av delegeringsférfarande med flera forandringar

e Fortsatt arbete med flera atgarder som redovisats till IVO inom bl a vard och

omsorgspersonalens kompetens, dokumentation, delegering osv.

Patienten som medskapare

Patientens och narstaendes delaktighet i varden ar en grundlaggande

forutsattning for en saker vard. Varden blir sakrare om patienten ar
valinformerad, deltar aktivt i sin vard och ska sa langt som mgjligt utformas och =

genomforas i samrad med patienten. Att patienten bemots med respekt skapar

tillit och fortroende.

Patienten

som med-




Patienten som medskapare, handlingsplan fér 6kad patientsédkerhet fér 2024

Involvera patienter och deras narstaende i Skapa dialogform dar patienter och deras anhdériga
varden kring den enskilde men aven vid bjuds in till samtal och diskussion i samband med
olika utvecklingsarbeten och férandringar omstallningen till nara vard.

som gors i verksamheten

(Proviemnger ___TAgea _____[Seus e

Involvera patienter och  Skapa dialogform och Enheterna tar regelbundet emot
deras anhoriga vid olika mdjliggora forutsattningar till synpunkter och dnskemal bade
férandringar i samtal och inhamtning av frén patienter och anhériga om
verksamheten som synpunkter fran anhdriga Q verksamheten. Synpunkterna
paverkar patienter ng pat.ienter. vid storre hanteras regelbundet i
foérandringar i verksamheten. awvikelsesystemet. Om méjligt

involveras aven patienterna vid en
storre forandring

Initiera och utveckla det Skapa regelbundna dialoger Bl a har det genomforts en senior
preventiva arbetet med med tex SPF seniorerna m.fl. dag for allmanheten dar bade det
olika patientforeningari i kommunen dar preventiva arbetet representerades
kommunen dar olika aterkommande Q men aven arbetet som vard och
patientgrupper finns utbildningssatsningar omsorg har i form av olika
representerade genomfors. bistandsbeslut och méjligheter till

tex anhorigstod

Vid sk inskrivningssamtal ska dven anhoriga till patienten erbjudas att vara med om det &r mgjligt och
inte hindras av sekretess. Under ett sddant samtal planeras varden samt adekvata mal satts upp
tilsammans med patienten. Aven samtycke till olika kvalitetsregister och éverféring av information
inhamtas. Nar fler aktorer ar inblandade i en patients vard ska en sk Samordnad individuell planering
(SIP) genomforas. | den nya dverenskommelsen gallande samverkan for halso och sjukvard mellan
region och kommuner i SGrmland betonas vikten av aktivt arbete med personcentrering vilket innebar
att all vard ska utga ifran patientens behov och i samrad med patienten. Detta innebar ocksa att region
och kommun ska samverka sa att varden ska gynna patienten och vara somnlés.

AGERA FOR SAKER VARD

SOSFS 2011:9, 5kap. 2§, 7§, 88, 7kap. 2§ p 2, PSL 2010:659, 3 kap. 10 §

Vardgivaren ska utdva egenkontroll, vilket ska géras med den frekvens och i den omfattning som
kravs for att vardgivaren ska kunna sakra verksamhetens kvalitet. Egenkontrollen kan innefatta
jamforelser av verksamhetens nuvarande resultat med tidigare resultat, i jamforelse med andra
verksamheter, nationella och regionala uppgifter.

Verksamheten har en utarbetad rutin fér egenkontroll som ses 6ver arligen och
uppdateras for nastkommande ar. Det ar en form av internkontrollplan som
ansvarig enhetschef eller annan befattning ska sakerstalla att atgarderna
ar utférda. Nedan foljer en sammanfattning 6éver de egenkontroller som
genomférts under aret och berér halso och sjukvard. Bilaga 2 ger en
oversiktsbild éver egenkontrollplanen gallande halso och sjukvard. Under
2024 har aven ett arshjul tagits fram som beror patientsédkerhetsomradet.
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Smitta

Att hygienrutiner finns och efterlevs samt erbjuda personal vaccin aven mot andra sjukdomar sdsom
sasongsinfluensa och ev hepatit. Tillse att pandemiplan finns och uppdateras arligen och som tar hojd
for fler smittor som ar i form av bade dropp, luftburen och kontaktsmitta.

Skydds och begransningsatgarder

Att all berdrd personal genomgatt webbutbildning i 0-vision via Svenskt demenscentrum. Utbildning i
vad som ar skydds och begransningsatgard samt vilka alternativa metoder som finns. Enhetschefer tar
hjalp internt nar behov finns av att utbilda stérre grupper av medarbetare samt diskutera olika
dilemman som kan uppsta ibland. Verksamheten har en évergripande rutin pa hur dokumentation av
insatta skydds och begransningsatgarder ska ske i verksamhetssystemet.

Dokumentation

Att dokumentation sker enligt halso- och sjukvardslagen (HSL) och ar korrekt och att viktiga uppgifter
ar |atta att hitta. Granskningen av journal gérs av MAS med en stickprovskontroll 1 gang/ar. Arets
granskning har fokuserat mycket pa att hitta en réd trdd genom journalen, dvs att en utomstaende
skulle kunna félja med pa patientens resa igenom journalen. Nuvarande utformning av
verksamhetssystemet ar inte enkel och forsvarar den roda traden. Mycket av arbetet som lagts under
2024 kring dokumentationen handlar om férberedelse fér den nya modulen i nuvarande
verksamhetssystem som den legitimerade personalen kommer att bérja anvanda under 2025.

Leverantdren har ett skal till system som sedan verksamheten behévt anpassa och bygga upp. Detta
arbete har varit krdvande och ibland &ven svart da flera val behévt goras. | och med den nya modulen
i verksamhetssystemet finns det en férhoppning att mer likartad dokumentation ska féras i sk
vardprocesser. Verksamheten kommer &ven fa nagot lttare att aterrapportera sk KVA koder till
Socialstyrelsen som gar ut pa att i systemet markera vilka atgarder som utférs av den legitimerade
personalen. Ett stort arbete och ett helt annat satt att dokumentera pa vantar den legitimerade
personalen under 2025 som kommer krava mycket tid for implementering.

Journaler pa en 6vergripande niva uppfyller det som behdver finnas i en journal daremot ses kvaliteten
pa dokumentationen skilja sig stort. Det férekommer manga ej vedertagna férkortningar i journalerna
vilket skapar en otydlighet och Idmnar en del tolkningsutrymme. Den legitimerade personalen har dock
blivit mer duktig pa att dokumentera genomférda brytpunktssamtal efter att IVO inkommit med sin
kritik.

Vidare har verksamheten pabdrjat en kompetensforflyttning, dvs att underskoéterskor ska kunna utféra
mer hélso och sjukvardsuppgifter. Detta kraver ocksa att dokumentation fors i hdlso och
sjukvardsjournalerna. Flera utbildningsinsatser har genomforts under aret via dokumentationsombud i
dokumentation i vardplaner. Vid granskning syns en tydlig trend att mer dokumentation fors i
vardplanerna men det aterstar ett stort arbete att géra pa denna punkt. Halso och sjukvardsatgarder
kraver dokumentation varje gang nagot utfors vilket ar annorlunda i jamforelse med dokumentation
inom socialtjanstlagen. For att forstatt forflyttning av arbetsuppgifter ska kunna géras kravs det att
dokumentation i vardplaner av icke legitimerad personal gérs i mycket stérre utstrackning. Aven for
detta skulle det underlatta att ha forutsattningar fér en dokumentation i mobil form s3 att tex
hemtjansten skulle kunna dokumentera nar de ar ute hos patienterna.

Uppfdljning av privata utforare

Att uppfdljning av privata utforare sker enligt program fér uppféljning och tillsyn av verksamhet som
utférs av privata utférare i Trosa kommun. MAS tillsammans med verksamhetsutvecklare genomfér
dessa uppfoljningar arligen. Vid arets uppfoljning har det inte uppkommit nagra brister som kunde
identifieras. Det handlar dock om delegeringsférfarandet dar halso och sjukvardsenheten behoéver se
over tider for delegeringsutbildningar som bedéms vara for fa.
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Granskning av lakemedelshantering

Enligt gallande rutiner utfor verksamheten kontroller av bade patientens samt akut och buffertférrad
lakemedel dar utgadngsdatum och avrékning av lakemedel gérs. Arlig lakemedelsgranskning har utforts
av en extern granskare. Efter granskningen har enheterna fatt till sig krav pa atgarder som behdvt
vidtas. Dessa atgarder foljs upp arligen vid extern granskning. De identifierade bristerna handlar om
att lokaler ar for tranga dar lakemedel hanteras vilket kan leda till forvaxlingar. Vidare fungerar inte
rutinen for staddning manatligen samt att hallbarhetskontroller inte utférdes regelbundet.

Pa en 6vergripande niva visade arets granskning av lakemedelshantering pa en god féljsamhet och
inga allvarliga avvikelser kunde ses vid granskningen. Nar det galler leverans och mottagande av
lakemedel behdver framfér allt hemsjukvarden se 6ver deras rutin da det alltid krévs att en mottagare
signerar mottagna leveranser. Detta har verksamheten arbetat med och patalat for leverantéren sa att
gallande rutiner ska foljas aven av leverantéren. Verksamheten behdver sakerstalla att befintliga
rutiner efterlevs nar det galler de identifierade bristerna som hittats.

Basala hygienrutiner

Det har under aret utforts flera sk PPM matningar i basal hygien och kladregler i verksamheten. Tyvarr
saknar verksamheten nagot digitalt stdd for att rapportera resultatet av matningarna. Enheterna har
sjalva analyserat resultatet och diskuterat sina egna resultat. | stort sett samtliga enheter rapporterar
att deras resultat till féljsamhet i basala hygienrutiner inte ar tillrackligt for att anses vara godkant.
Flera enheter rapporterar i sina rapporter att fortsatt arbete behéver goéras pa den punkten och satter
upp mal fér nasta ar att fortsatta arbeta aktivt med basala hygienrutiner och kladregler.

Lokala hygienombud har genomgatt flera utbildningar under aret som anordnats av vardhygien. Detta
arbete behover standigt vara aktivt for att uppna battre resultat. Den enda enheten som rapporterar
god féljsamhet vid egenkontroll ar halso och sjukvardsenheten dar framférallt den legitimerade
personalen arbetar. Det har aven vid tidigare kontroller varit en god féljsamhet bland den legitimerade
personalen.

Stora brister finns framfor allt inom hemtjanstomraden dar det krdvs mycket mer arbete for att komma
till ratta med foljsamheten. Allmant kan konstateras att féljsamheten till basala hygienrutiner har gatt
ner sedan covid 19 pandemi vilket bor ses som misslyckande. Férhoppningen ar att region Sérmland
ska ta fram en modul pa lansniva dit alla kommuner och regionen kan rapportera in sina resultat fran
foljsamheten. Pa detta satt kan flera jamfora sina resultat med andra.

Nutrition

Verksamheten har en dvergripande vagledning for nutritionsbedémning som utgar fran Socialstyrelsen
foreskrifter och allmanna rad om férebyggande av och behandling vid undernaring. Varje enhet har
behovt ta fram lokala rutiner for detta arbete med utgangspunkt fran en dvergripande rutin som tagits
fram med stdd av nya féreskrifter. Syftet har varit att i lokala arbetsrutiner identifiera hur bedémningen
av undernaring ska goras samt nar det ska gdras och vilken behandling som ska sattas in. FOr detta
andamal anvands kvalitetsregister Senior alert.

Det ar darfor av stor vikt att verksamheten foljer framtagna rutiner och regelbundet utfor
nutritionsbedémningar. Under aret har féljsamheten varierat nar det galler registreringar i Senior alert
dar sarskilda boenden utfér registreringar i stérre utstrackning an vad hemsjukvarden goér. Detta
arbete behover forbattras sa att bedémningar genomfors regelbundet aven inom hemsjukvarden.
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Oka kunskap om intriaffade vardskador

SOSFS 2011:9 7 kap. 2 § sista stycket, HSLF-FS 2017:40 3 kap. 1 §, PSL
2010:659 3 kap. 3 §

Att identifiera, utreda samt mata intraffade vardskador leder det till 6kad ke kunskap om,
kunskap om vad som drabbar patienterna nar utfallet av varden inte blivit som Q
planerat. For att undvika att den enskilde ska drabbas av en vardskada ska den “
som upptacker en avvikande handelse skyndsamt vidta nédvandiga atgarder ‘
som behdvs samt informera om upptackta riskerna. Om en vardskada redan

uppstatt ska atgarder genomféras sa att vardskada far sa liten effekt som mgjligt fér den drabbade.
Handelser ska alltid bedémas, atgardas och utredas dar dessa har intraffat. Syftet ar att utveckla en
larande och transparent organisation. | verksamheten finns ett fungerade digitalt stoéd for
avvikelsehantering. Identifierat utvecklingsomrade ar att verksamheten behdver hitta en struktur och
systematik vid analys av intraffade avvikelser.

‘ Oka kunskap om

Fokusomréade 1 i handlingsplanen, 6ka kunskap om intréffade vardskador

Att lara sig av misstag genom att systematiskt ~ Oka adekvat kunskap om intréffade vardskador déar
analysera och atgarda uppkomna avvikelser for bade ledning och medarbetare arbetar tillsammans
att minimera riskerna att nya vardskador och medverkar i analysen samt vidtar adekvata

intraffar atgarder

Sakerstallande att alla
medarbetare har ratt
behdrigheter i
verksamhetssystemet

Oka kunskapen inom hela

verksamheten kring
avvikelsessystemet och
rapporteringen

Sakerstallande att
befintliga rutiner ar
uppdaterade och tydliga

Se Over behorigheter i
verksamhetssystemet och
funktioner for bade analys
och rapportering

Inféra Treservaombud pa
alla enheter och fortydliga
ombudens roll i
verksamheten samt
utbilda i
avvikelsemodulen
regelbundet

Se over befintlig rutin for
avvikelser sa att modulen
i verksamhetssystemet
speglar rutinen for
samordnare och
gruppchefers funktioner

o

O

o

Systemférvaltaren har under
aret regelbundet sett dver
befintliga behdrigheter i
verksamhetssystemet och
sakerstallt att rollerna ar ratt
fordelade.

Treservaombuden finns ute pa
flera enheter men inte pa alla,
deras roll behover ytterligare
specificeras. Regelbundna
utbildningar har anordnats i
avvikelsemodulen framst for
den legitimerade personalen,
aven vid behov for
enhetschefer.

Den 6vergripande rutinen

ses Over arligen och
anpassas allteftersom nya
funktioner och roller dyker
upp pa enheterna. Da gors
det mindre justeringar i
rutinen.

Under 2024 har det sammanlagt intraffat tre avvikelser som beddémdes vara av allvarligare karaktar.
Den ena avvikelsen handlade om en forvaxling av lakemedel som skett mellan tva patienter med
samma fornamn. Den andra avvikelsen handlade om 6kad férekomst av trycksar pa ett av sabo vilket
foranledde en fordjupad handelseanalys med framtagning av handlingsplan med kort och langsiktiga
atgarder som behovt vidtas. Ytterligare en allvarlig avvikelse ledde till en fordjupad handelseanalys
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och handlade om brist i handlaggning av ett patientarende dar sjukskoterska inte vidtagit nagra
atgarder trots patienternas avvikande vitalparametrar som avviker fran det normala. | alla dessa
avvikelser vidtogs atgarder pa bade kort och lang sikt. Ingen av avvikelserna bedémdes behdva
anmalas vidare till IVO utan kunde hanteras internt med tydliga krav pa atgarder.

Tillforlitliga och sakra system och processer

Det har tidigare inte funnits en tydlig systematik i verksamheten 6ver ’2\
patientsakerhetsarbetet. Att arbeta med systematiskt kvalitets- och Tilfrigo och e
patientsakerhetsarbete ligger aven i linje med omstaliningen till Nara Vard. _‘ *
Handlingsplanen stracker sig mellan 2024—-2026 for att darefter genomféra en

ny nuldgesanalys och utvardera arbetet med framtagen handlingsplan. ‘

Den lokala handlingsplanen for 6kad patientsakerhet lyfter fram fem fokusomraden och fyra
grundlaggande forutsattningar for 6kad patientsakerhet. Det har till varje omrade tagits fram och
prioriterats minst en aktivitet som behdver arbetas med under ndstkommande tre aren. Syftet ar att
varje ar folja upp aktiviteter som identifierats och redovisa dessa i patientsakerhetsberattelsen.
Handlingsplanen féljer aven mallen for denna patientsékerhetsberattelse varfor det férhoppningsvis
kommer vara lattare att forsta olika begrepp.

Fokusomrade 2 handlingsplan fér 6kad patientsdkerhet 2024 Tillférlitliga och sékra system

Skapa och utveckla olika processer i Oka patientsékerheten genom att skapa tillférlitiga
verksamheten for att fa till en jamlik och processer och minimera riskerna for oonskade
sammanhallen vard samt starka variationer

patientsdkerheten

Promerngar g [Sasl s

Skapa en struktur éver Pa enhetsniva ha Nagra enheter har pabérjat detta

befithl!ga knisk prdzttefra?e forteckningar arbete men alla har inte rapporterat
me dchr:te niska ovedr' 'etlnlt(lgak dukt att arbetet ar klart. Det finns aven
produkter medicintekniska produxter O enheter som inte ens pabdrjat och

enligt gallande forfattningar behover under kommande aret

initiera detta arbete.

V g
Stiker vard

har och nu

"
a»

Saker vard har och nu

Halso- och sjukvarden praglas av standiga interaktioner mellan manniskor,
teknik och organisation. Férutsattningarna for sakerhet férandras snabbt och
det ar viktigt att agera pa stérningar i nartid. Vid nulagesanalysen till den lokala
handlingsplanen konstaterades det finnas utmaningar nar det galler saker
bemanning, saker arbetsmiljé samt det dagliga patientsdkerhetsarbetet.
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Fokusomrade 3 handlingsplan fér 6kad patientsékerhet 2024 Séker vard hdr och nu

Att utveckla formaga for att kunna hantera Skapa en robust struktur over

stérningar i nartid inom verksamheten samt patientsdkerhetsarbete som dven klarar av att sta
aktivt arbeta med det vardagliga emot oférutsedda stérningar och férandringar inom
patientsdkerhetsarbetet verksamheten

N L . L

Sékerstélla Ay A.‘.(tin a_r_bete st ati‘ L Verksamheten foljer kontinuiteten
bemanning och god sakerstalla god kontinuitet i regelbundet bland personal och
arbetsmilo for personalgrupper samt rapporterar in till nationella data.
medarbetare regelbundet genomfoéra O Detta omrade rapporterar flera

riskanalyser for alla nya
patienter dar arbetet sker i
patienternas hem.

enheter som mycket viktigt att
fortsatta arbete med framover.

Riskanalyser genomfors nar nya
patienten ansluts till tex hemtjanst
men aven vid férandrat status. Det
har under aret gjorts en inspektion
fran Arbetsmiljéverket gallande
riskanalyser vid egenvard och
enheter har behovt se 6ver
nuvarande arbetssattet. Detta ses
som positivt da egenvards
begreppet ar svart och inte tydligt.

Har varden varit saker? — nagra exempel fran verksamheten

Omvardnadstraffar — En omvardnadstraff ar ett méte mellan olika professioner dar olika behov
samt atgarder diskuteras kring en patient. Framtagen rutin gallande omvardnadstraffar behover fullt ut
implementeras inom alla enheter. Under aret har mycket arbete lagts pa att organisera den
legitimerade personalen att kunna delta pa omvardnadstraffarna dar framférallt utmaningar funnits
inom hemsjukvarden. Det ar aven positivt att enhetschefer ar medverkande vid dessa traffar. Allmant
ses en forbattring och en battre struktur éver dessa traffar. Fortsatt arbete kravs och internt behéver
samverkan med alla andra professioner oka.

Vaccinering - Aven detta ar har vaccinationsarbete varit framgang for verksamheten dar bade var-
och hostdoser av olika vaccin givits till patienterna. Detta arbete kommer aven i fortsattningen att
behdva ske for att skydda de allra skoraste patienterna vi har. Beddmningen ar att vaccinationsarbetet
har fungerat val och med en framgangsrik planering har verksamheten haft en god tackning bland
vaccinerade. Av rapporterade underlag fran smittskyddslakare for 2024 ligger Trosa i topp i Sérmland
Over mest vaccinerade manniskor i riskgrupperna som rekommenderas.

Palliativ vard —Det har under aret aterigen pabdrjats en tvarprofessionell arbetsgrupp for palliativ
vard. Gruppen har aterkommande traffar och diskussioner kring olika teman. Arbetsgruppen har bl a
tagit fram olika utbildningsmaterial, rutiner och har fort ett aktivt arbete under aret med att belysa olika
utvecklingsomraden inom palliativ vard. Utgangslaget kommer i fortsattningen att vara registerdata ut
det Palliativa registret for att forbattra de omraden dar enheterna har brister.

Munhalsoutbildningar har under aret aterigen anordnats fran tandvardsenheten till alla enheter dar det
nu syns tydligt att enheterna tagit till sig forra arets underkanda resultat i antalet utbildad personal i
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munhalsoutbildningarna. For i ar syns tydlig trend att ca 80 medarbetare genomgatt erbjudna
utbildningar vilket bor ses som framgangsrikt.

Digitalisering — Verksamheten har under aret implementerat lakemedelsautomater 6ver alla
hemtjanstomraden. Detta inférande bedéms vara av lyckad karaktar dar flera patienter fatt mer frihet i
sitt vardagliga liv och kunnat vara mer sjalvstandiga. Ur patientsdkerhetssynvinkel ses denna form av
lakemedelsadministration som mycket saker da intaget av 1akemedel &r nara 100 %.
Framgangsfaktorerna ses framfor allt vara ett tydligt uppdrag, tydligt framtagna rutiner, utbildningar
och viljan till férandring. Idag har ca 15 patienter inom Trosa vard och omsorg dessa
lakemedelsautomater. Framdver ska varje 6vertag av lakemedel forst prévas om det ar méjligt att
verkstallas med hjalp av en lakemedelsautomat. Férhoppningsvis kommer en enklare form av
utvardering av konceptet att ske under aret for att fa en bild vad patienterna sjalva anser om dessa
automater och om nagot behover férandras framover.

Vidare finns det ett stort dnskemal fran verksamheten att digitalisera den sk digitala signeringen av
lakemedel som idag sker pa papper. Detta ar bade tidskravande och riskabelt att handha. Det har av
olika anledningar inte inforts nagon digital signering an. Framsta anledningen har varit svarigheter att
fa till en saker inloggning for detta forfarande.

Demensvard - Det har under aret tagits fram en handlingsplan fér personer med kognitiv sjukdom
med flera fokusomraden och atgarder. Arbetet leds av demenssjukskéterskor som aktivt arbetat med
att implementera handlingsplanen i verksamheten. Det framgangsrika arbetet med BPSD aterspeglas i
inrapporterade data kring tex olampliga lakemedel dar Trosa vard och omsorg har minst lakemedel i
lanet som ses som olampliga for patienter med demenssjukdom. Fortsatt arbete kravs for att framéver
arbeta mer proaktivt och fanga patienter och deras anhériga innan sjukdomsférloppet gatt for langt for
att erbjuda fler patienter olika typer av insatser i ett tidigt skede. Rehabpersonalens insatser kan
komma till stort varde i manga situationer for att underlatta vardagen fér manga patienter och
anhoriga. Fortsatt arbete med BPSD kravs for att stotta det fina arbetet som finns idag.

Starka analys, larande och utveckling

Analys och larande av erfarenheter ar en del av det fortlépande arbetet inom

halso- och sjukvarden. Nar resultaten anvands for att forsta vad som bidrar till
sakerhet, hallbarhet, 6nskvard flexibilitet och goda resultat, kan verksamheten
utvecklas sa att kvaliteten och sékerheten 6kar och risken fér vardskador i\i

minskar. | verksamheten finns utmaningar med tydligheten nar det géller

inhdmtning och samordning av olika data fran tex olika kvalitetsregister och aktivt ‘
arbete med dessa. Vidare behéver analyser av producerade data tillgangliggéras

for alla medarbetare for att kunna skapa larandemiljé och spridning av kunskap. | nulaget saknas det
systemstdd for detta arbete varfoér mycket tid l1aggs pa manuell hantering for att kunna sprida en viss
kunskap. Utmaningen finns dven nar det galler hur kunskapen ska spridas inom verksamheten sa att
det kommer till gagn for varje medarbetare.

Verksamheten ar idag ansluten till féljande kvalitetsregister: Senior Alert, Svenska HALT, Palliativa
registret, BPSD register, SveDem samt PPM.

4

Stéirka analys,
lérande och uiveckling

Senior Alert

Registrering sker med riskbeddmning och ar ett verktyg for att stédja vardprevention, prevention for
aldre personer som riskerar att falla, fa trycksar, minska i vikt, utveckla ohalsa i munnen och/eller har
problem med blasdysfunktion. Bedémningen ska uppdateras minst var 6:e manad oftare vid behov. Se
bilaga 3 for 6versiktligt resultat for detta och tidigare ar. Under 2024 har det totalt registrerats 59
individer i hela Vard och omsorg i Senior Alert. Av det inrapporterade resultatet kan det konstateras att
Haradsgarden inte utfort nagra registreringar alls samt att hemsjukvarden inte heller utfért sa manga
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beddmningar. Trosagarden har som tidigare ar gjort regelbundna registreringar. Som exempel
beddmdes att mer an halften av de registrerade patienterna hade risk for trycksar samt att 70% hade
risk for undernaring. Vidare hade ca 80% av de registrerade individerna risk for fall.
Munhalsobeddmningar gjordes inte i Senior alert troligen pga att dessa bedémningar redan goérs av
tandvarden. Utmaningar finns i hemsjukvarden som aven tidigare ar inte kommit i gdng med detta
arbete. Verksamheten har inte hittat arbetssatt for att arbeta med kvalitetsregister. En rutin finns
framtagen for hur detta arbete ska fortga men har inte implementerats inom hemsjukvarden och
hemtjansten. Sedan behdver forutsattningar finns i verksamheten for att aktivt kunna arbeta med
kvalitetsregister. Haradsgarden har under aret haft omsattning av sjukskoéterskor vilket har resulterat i
att detta arbete helt avstannat. Det samma géller &ven Angsgarden som behéver bedéma annu fler
fall.

Svenska HALT

Ar en méatning som genomférs nationellt p& sarskilda boenden dar vardrelaterade infektioner och
antibiotika anvandning mats under en bestamd tid. Matningen fér 2024 pavisar goda resultat som pa
alla delar visar ett battre resultat i jamférelse med genomsnittet nationellt. Enbart hade 2% av
individerna under matperioden forskrivet antibiotika vilket ar ett bra resultat i jamforelse nationellt. Nar
det galler riskfaktorerna for att drabbas av olika antibiotikaresistenta bakterier ses tex urinkateter, sar
och trycksar som risker. Pa alla dessa riskfaktorer ligger Trosas sarskilda boenden bra till i jamforelse
med 6vriga kommuner i Sverige. Svenska HALT genomférs en gang arligen under hdsten och beslutet
har tagits sedan tidigare att vara sébo ska delta i dessa matningar arligen.

Palliativa registret

Svenska palliativregistret ar ett nationellt kvalitetsregister som har till syfte att forbattra varden i livets
slutskede. Legitimerad personal dokumenterar i registret de vardtagare som avlider inom vard och
omsorgsverksamheten dar det finns ett halso- och sjukvardsansvar. Spindeldiagram och tabell, se
bilaga 4, visar vard och omsorgens resultat for forvantade doédsfall i férhallande till Socialstyrelsens
mal varden for faststallda kvalitetsindikatorer for ar 2024.

Verksamheten har under aret totalt registrerat 29 vantade dodsfall i registret. Det ar en avsevard lagre
siffra som rapporterats in an vad verkligheten varit, dvs manga fler dédsfall har intraffat i
verksamheten utan att ha rapporterats in i registret. Pa sarskilda boenden avlider generellt fler
patienter an i hemsjukvarden. Vi ser dock en battre registrering detta ar i hemsjukvarden an tidigare
ar, daremot en avsevard lagre registrering pa vara sarskilda boenden Haradsgarden och Angsgarden
an tidigare aren. Aven detta resultat av bristfallig eller utebliven registrering kan harledas till att
omsattning av sjukskoterskor pa dessa tva boenden har varit stor under forra aret.

Resultaten for det som rapporterats in pavisar en allman forsamring sedan tidigare ar pa flera
omraden. Bl a har det skett en férsamring gallande mansklig narvaro i dédsoégonblicket dar ca 3 av 10
patienter inte haft nadgon bredvid sig nar de avlidit. Vidare ses en férsamring kring dokumentation av
brytpunktssamtal att det ar genomfort. Fortsatt langt under malvardet ligger dokumenterade
munhalsobeddmningar samt smartskattning sista levnadsveckan som dock har blivit nagot battre &n
tidigare aren. Bedémningen ar att verksamheten behdver ta ett omtag kring registreringen i Senior
alert och aktivt arbeta med de kvalitetsindikatorer som pavisar bristerna.

BPSD register

Kvalitetsregister BPSD (beteendemassiga och psykiska symtom vid demens) anvands for att
identifiera beteendemassiga och psykiska symtom och vidta nédvandiga atgarder for att minska
lidande och 6ka livskvaliteten for vardtagare med demenssjukdom. Satsning pa utbildning i BPSD for
bade personal och enhetschefer har fortsatt under aret. En handlingsplan har tagits fram av
arbetsgruppen som aktivt arbetar med utbildningar. Verksamheten redovisar mycket bra resultat nar
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det galler teamarbete da alla professioner som beddéms behdva vara med oftast &ven ar med vid
skattningen. Vidare ses en forbattring gallande att allt fler patienter ar smartfria vid senaste
registreringar vilket nu ligger i linje med riket. Det syns aven en forbattring i sk NPl poang som sjunkit
under forsta, andra och tredje registreringen vilket ar ett tecken pa att allt fler atgarder som satts in
leder till en forbattring for individen gallande besvaren som identifieras. Det resultatet som ligger under
riket och aven lanet ar framfor allt gallande andel personer med Alzheimers sjukdom som har
symtomlindrande lakemedel ordinerade. | detta avseende ligger Trosa vard och omsorg under
genomsnittet dar ca varannan patient har dessa lakemedel ordinerade. Fortsatta utbildningssatsningar
behdvs for att kunna bibehalla det fina arbetet som ocksa ger tillfredsstallande resultat. Det behdvs
ocksa fortsatt tat samverkan med vardcentralen och ldkaren for att komma at patienten som befinner
sig i ett tidigt férlopp av sin sjukdom.

Utskrivningsklara dagar (UK) for Trosa vard och omsorg 2024

Verksamheten redovisar under aret nagot mindre antalet utskrivningsklara dagar &n tidigare ar, se
bilaga 5. Snittresultatet for utskrivningsklara dagar 2023 lag pa 0,81 dagar/vardtillfalle vilket ska anses
som ett mycket bra resultat i sammanhanget. Snittresultatet for utskrivningsklara dagar for 2024 1ag pa
0,68 dagar/vardtillfalle. Sammanlagt ar bedéomningen att verksamheten pavisat goda resultat nar det
galler utskrivningsklara dagar.

Det har aven under aret genomférts en granskning av sk aterinlaggningar pa sjukhus dar
granskningen utgick fran en viss period under hésten med nagra forutbestamda variabler. Resultatet
av denna granskning pavisar att de aterinlaggningar som anda skett under méatperioden inte berodde
pa nagra specifika brister som vard och omsorg kunnat férhindra eller férebygga. Det finns dock en del
arbete som behdver ske fran regionen gallande utskrivningar av patienter som inte ar anslutnas till
hemsjukvard eller bor pa sarskilda boenden. Tex hur varden ser ut efter en rutinoperation och hur
uppféljningar av dessa patienter ser ut.

Avvikelser

PSL 2010:659, 6 kap. 4 §, SOSFS 2011:9 5kap. 5§, 7kap. 2§p 5

Antalet inrapporterade avvikelser for i ar ligger pa samma nivaer som tidigare ar. Arbete med den
overgripande rutinen for avvikelser samt maojligheten for alla medarbetare att pa ett enkelt satt
skriva avvikelser ses som nagra orsaker till att avvikelserapporteringen ligger fortsatt pa bra nivaer.
Det ar varje enskild enhetschef som ar ansvarig for att hantera uppkomna avvikelser och analysera
dessa. De flesta avvikelser inom ldkemedel och fall anvander enhetscheferna legitimerad personal
i utredningen. Fortsatt arbete behdver goras i verksamheten kring utbildningsinsatserna for att
belysa detta omrade och diskutera i verksamheten vad en avvikelse ar samt syftet med avvikelser.
Ho6g medvetenhet hos medarbetare ses nar det galler rapporteringsskyldigheten kring risker som
uppmarksammas. Bedémningen ar att annu stérre morkertal finns nar det galler intraffade
avvikelser kring bl a lakemedelshantering for utebliven signering eller andra risker som uppkommit
vid hantering av lakemedel. MAS har under aret medverkat pa alla enheters arbetsplatstraffar och
belyst skyldigheten att rapportera in avvikelser enligt hdlso och sjukvardslagen vilket har ytterligare
belyst skyldigheten fér omvardnadspersonalen att rapportera in avvikelser.

Analys av avvikelser

For en 6versikt 6ver alla intréffade avvikelser inom omradet hélso och sjukvard se bilaga 6. Det
totala antalet avvikelser under aret inom omradet halso och sjukvard ligger pa 2025 st. De flesta
avvikelserna beror omradet Iakemedel och fall. Nar det galler fall ligger antalet avvikelser pa
samma nivaer som tidigare ar. Allt fler som faller bedéms inte skada sig enligt avvikelsesstatistiken
vilket ar positivt. Nagot fler fallavvikelser syns pa Novum som kan harledas till ndgon enstaka
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individ under en period som fallit mycket. Novum ar en sadan verksamhet dit patienter kommer fran
sjukhus och kanske inte alltid ar fardigbehandlade varfér det kan finnas flera orsaker att patienter
faller. Det tar oftast lite tid innan orsaken till ett fall kan hittas samt att ratt atgarder kan sattas in.
Samtidigt ar det ibland svart att bedéma om ett fall lett till en skada i det initiala skedet.
Rehabiliteringsteamet behover fortsatt kontinuerligt utbilda fler medarbetare i forflyttningsutbildning.

Lakemedelsavvikelser ligger pd samma nivaer som tidigare ar. Orsakerna i de flesta fall &r att
lakemedel av nagon anledning inte getts till patienter eller att signering uteblivit. Antalet avvikelser
dar lakemedel uteblivit helt har 6kat for i ar. Detta ar oacceptabelt pga att det i de flesta fall handlar
om planeringsbrister eller att den delegerade personalen av olika anledningar glémmer att ge
patienten lakemedel. Det aligger enhetschefens ansvar att sékerstalla att medarbetare som har
delegering utfor sina arbetsuppgifter pa ett tillfredsstallande satt. Att allt fler patienter inte far sina
lakemedel av olika orsaker ar inget vi kan acceptera. | flera fall behéver sjukskoterskor aven se
Over medarbetarens delegering vid upprepade misstag da det i sig kan utgdra en patientfara.
Andra orsaker till avvikelser kan vara att patienten fatt lakemedel vid fel tidpunkt eller brister i
kommunikation och planering. Det totala antalet inrapporterade avvikelser som berér [akemedel ar
901 for ar 2024. Bedomningen ar att morkertalet ar mycket stérre an det eftersom avvikelser inte
alltid skrivs. Detta kan ses vid bl a granskning av signeringslistor dar uteblivna signeringar finns
och ar aterkommande problem.

Den framtagna lokala handlingsplanen for 6kad patientsakerhet har ockséa pekat ut
avvikelsehantering som nagot som verksamheten behdver bli battre pa. Idag rapporteras det in
avvikelser vilket ses som positivt. Daremot finns det ingen systematik i sjalva analysen av dessa
avvikelser. Det finns dock enheter dar denna del fungerar ocksa pa ett tillfredsstallande satt. Pa en
Overgripande niva ses dock inte nagon systematik i avvikelsehantering for att tex se trender
gentemot atgarder som vidtagits och vad dessa atgarder lett till. MAS har tagit fram en rutin for
enhetschefer att systematiskt ta upp uppkomna avvikelser med férvaltningschefen for att folja
trender och moénster pa sin egen enhet. Denna rutin foljs av vissa enhetschefer men inte alla.

Det har aven under aret upptackts att en enhet inte alls hanterat sina inkomna avvikelser trots att
medarbetare rapporterat in avvikelser regelbundet. Atgarder blev att ansvarig enhetschef behévde
gar igenom samtliga avvikelser som missats. Verksamheten behover bli battre pa att sakerstalla att
alla nya enhetschefer ar inférstadda i gallande rutiner och ansvar kring avvikelsehantering.

Externa avvikelser

Det har inkommit totalt femton avvikelser/ klagomal fran externt dar bade patienter haft synpunkter
pa varden och avvikelser fran region Sérmland. Klagomal/avvikelser handlar om hjalpmedel som
inte medfdljer patienten, brister i samordning vid utskrivning fran sjukhus, att ledsagning saknas for
patienter med kognitiv sjukdom, kommunikation, missndje med beddémning, utebliven trdning mm.
Verksamheten har svarat pa alla dessa avvikelser samt vidtagit atgarder for att minimera risker att
liknande intraffar igen.

Nar det galler externa avvikelser som Trosa vard och omsorg skickat till externa vardgivare, galler
framfér allt region Sérmland har det varit totalt 25 avvikelser under aret. Avvikelserna handlar om
brister i lakemedelshantering, brister i bemétande samt brister i dokumentation/Gverrapportering.
Flera av avvikelserna tas upp i olika samverkans forum med regionen sa att det verkligen sker
forbattringar pad omraden dar bristerna uppmarksammas. Det ar fortsatt trogt att fa till ett bra flode
med svar pa avvikelser, mycket pga att det hanteras pa papper idag och att regionen och
kommunerna har helt olika system for avvikelsehantering.

Klagomal och synpunkter
SOSFS 2011:9, 5kap. 3§, 3a§och 6§, 7kap. 2§p 6
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Idag finns det ingen mojlighet att fa fram statistik géllande synpunkter som berdr specifikt halso och
sjukvard i nuvarande verksamhetssystem. Det ar idag inte majligt att sortera ut dessa klagomal
som specifikt berdr halso och sjukvard. Bedomningen ar ocksa att synpunkter som kommer in till
enheterna inte laggs in i systemet for att kunna hamta ut statistik utan i stallet hanteras direkt via
tex telefon eller mejl. Det finns flera satt att lamna in synpunkter och klagomal till verksamheten
som tex via telefon, E-tjanst eller via brev.

Nar det géller &renden hos Patienthdmnden har enligt ndmndens statistik inkommit sammanlagt
tva arenden dar vard och omsorg varit benamnd. Det ena arendet handlar om brister i
samordningen vid utskrivning fran sjukhus och det andra drendet handlade om att patienten inte
anser att hen fatt den hjalp den behover gallande hjalpmedel. Det férsta arendet har vard och
omsorg behovt svara pa dar utredningen visat att hemsjukvarden inte fatt information fran regionen
om ett uppdrag gallande hemsjukvard och att patienten informerats om nagot annat fran regionen
an vad hemsjukvarden fatt for information. Det andra arendet behévde verksamheten inte svara pa
da patienten nojde sig med patientnamndens svar om klagomalshanteringen.

Oka riskmedvetenhet och beredskap \
5

Alla delar av varden behéver planera fér en halso- och sjukvard som flexibelt Ok ek

kan anpassas till kortsiktigt eller Iangsiktigt forandrade férhallanden med 9=

bibehéllen funktionalitet, &ven under ovéantade férhéllanden. Verksamheten %i
behdver hantera kommande utmaningar med kompetensforsorjningen for att allt

fler medarbetare ska aven kunna utféra halso och sjukvardsuppgifter. ‘
Utvecklingen av Kliniskt traningscenter (KTC) for alla interna utbildningar har givit fina resultat och en
efterlangtad struktur fér detta arbete. | och med att samordningen av utbildningar skéts internt kan
aven kvalitet pa sjalva utbildningar som hoélls pa KTC hallas pa en hég niva som gynnar

patientsakerheten.

Flera enheter har tillsammans med enhetscheferna tranat pa olika scenario under aret for att hantera
olika ovantade situationer. Ledningsgruppen har medverkat i tva dagars stabsmetodikutbildningar for
att vara val rustade infor eventuella krissituationer och kunna hantera dessa. Detta arbete &mnar
verksamheten att fortsatta med aven framover. Krisberedskap ar dterkommande punkt pa
ledningsgruppsarbetet och det pagar arbete med att bade inventera nédvandigt material och vara
beredd pa att olika scenario kan intraffa i verksamheten.

Fokusomréade 5 handlingsplan fér 6kad patientsékerhet 2024 Oka riskmedvetenhet och beredskap

Att uppna en robust och anpassningsbar Oka riskmedvetenheten hos verksamheten &dven
hélso och sjukvard dar uppdraget klaras av vid oférutsedda héandelser som kan paverka
aven under ovantade forhallanden patientsakerheten

N L . L

Fardighetstraning och Hitta struktur dver Detta arbete bedéms vara mycket

simulering for 6kad utbildningar pa Kliniskt lyckat under aret i och med att en

beredskap traningscenter (KTC) samt samordnande roll har ansvar éver
skapa en robust organisation

. utbildningar samt

kring KTC fardighetstraningar. Bl a har alla
underskoéterskor trénats i vitala
parametrar och SBAR mm. Fortsatt
planering finns att utbilda fler
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underskoterskor med
aldreomsorgslyfet.

MAL, STRATEGIER OCH UTMANINGAR FOR KOMMANDE AR

Patientsdkerhetsarbetet ar ett krdvande arbete och ska inte ses som en enskild del i arbetet kring
patienten utan ska implementeras i det vardagliga arbetsmiljdéarbete, utveckling och larande. Arbetet
utgar huvudsakligen pa enheterna fran framtaget arshjul i patientsédkerhet som berér aterkommande
aktiviteter och egenkontroller. Det évergripande arbetet utgar ifrdn den framtagna handlingsplanen
for 6kad patientsdkerhet som stracker sig mellan 2024-2026. Darfoér har arets
patientsdkerhetsberattelse utformats sa att aven de prioriterade fokusomraden ur handlingsplanen
tas med och analyseras. Pa detta satt far verksamheten men dven ansvarig namnd en tydligare
struktur 6ver pagaende men aven det planerade patientsakerhetsarbetet inom vard och omsorg.

Handlingsplanen for 6kad patientsdkerhet har for 2024 pekat ut totalt 11 atgarder som prioriterats.
Beddmningen ar att alla atgarder har antingen pabdrjats eller &r avklarade. Manga av prioriterade
omraden ar av sadan karaktar att det sallan gar att satta ett klart tecken efter, utan det ar i de allra
flesta fall ett standigt pagéende arbete i verksamheten. Den totala fordelningen av arets prioriterade
fokusomraden och atgarder redovisas i patientsakerhetsberattelsen under tillhérande omraden,
nedan finns en fordelning éver alla prioriterade omraden och status for dessa under 2024.

Trafikljussymbol
R Itat 2024
(Status) esulta
45%
klart

(5 atgarder)

agaende 290
Pag (6 atgarder)

ej paborjat 0%

Den storsta utmaningen som verksamheten har framfor sig ar att behalla kompetensen och skapa
forutsattningar for kompetensutveckling. Kompetensférskjutningen behdver fortsatta men samtidigt
behover det ske pa ett patientsékert satt dar bade kunskap och medféljande skyldigheter enligt
gallande lagstiftning inom halso och sjukvarden ska tillampas. Detta innebar att verksamheten
behover beakta alla delar vid utférande av halso och sjukvardsuppgifter. | och med att antalet
utbildade underskoterskor 6kar stadigt for varje ar behdver aven arbetsuppagifter forflyttas fran tex
den legitimerade personalen till utbildade underskoéterskor. En kompetensforflyttning ar nédvandig for
alla parter for att verksamheten ska kunna klara av framtida utmaningar nar det galler
kompetensforsorjningen.
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Flera enheter rapporterar att mal for kommande aren handlar om kontinuitet bland personalen,
féljsamhet i de nationella kvalitetsregister, strukturerad avvikelsehantering, det férebyggande arbetet
kring patienterna och samverkan bade externt och internt.

Den lokala handlingsplanen for 6kad patientsékerhet har aven for nasta ar framtagna fokusomraden
och aktiviteter som behdéver foljas. Syftet ar att skapa en robust struktur éver det systematiska
patientsdkerhetsarbetet sa att det blir en naturlig del i det vardagliga arbetet i verksamheten. For att
lyckas med detta syfte kravs en instéllning hos bade ledningen och medarbetare dar varden utgar
fran ett personcentrerat forhallningssatt och patientsakerhetskulturarbete genomsyrar hela

verksamhetens agenda.

Strategier for att uppna malen

Delmal

Struktur éver kompetenshdjande insatser,
interna och externa utbildningar av bade
legitimerad och omvardnadspersonal.

Strategi

Kompetensinventering pa enhetsniva, arshjul som
beskriver nar och vilka utbildningar medarbetare ska
genomga under aret med utgangspunkt i befintlig
checklista dver utbildningar. Skapa évergripande
organisation for KTC samt ansvarsfordelning och utbud
pa utbildningar.

Implementering av den lokala
handlingsplanen i patientsakerhet

Arbeta aktivt med beslutade atgarder for 2025 dar varje
atgard har minst en ansvarig profession for att
sakerstalla att arbetet paborjas.

Forflyttning av kompetens sa att varje
profession ska kunna arbeta pa toppen av
sin kompetens.

Genom regelbunden utbildning och sakerstallande av
kunskap ska forflyttningen av arbetsuppgifter ske fran tex
legitimerad personal till utbildade underskoéterskor.

Fortsatt medverkande i olika nationella
matningar sdsom PPM, Svenska HALT
samt olika kvalitetsregister som Senior
Alert, BPSD, SveDem och Palliativa
registret

Utveckla arbete med kvalitetsregister, genom utbildning
och samverkan internt. Aktuella kvalitetsregister ska vara
Senior Alert, Palliativa registret, BPSD, SveDem, PPM
samt Svenska HALT. Efterfraga resultat pa enhetsniva.

Dokumentera enligt ICF struktur,
implementera nytt journalsystem for
legitimerad personal

Inféra Halsoarende for legitimerad personal och skapa
tydliga processer fér dokumentation

med tydlig struktur

Systematiskt arbete med avvikelsehantering Enhetsvis skapa struktur éver systematisk

avvikelsehantering dar risker identifieras, atgardas samt
foljs upp pa enhetsniva. Identifiera riskomraden pa
Overgripande niva och vidta nédvandiga atgarder.
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hembesok, lakemedelsautomater ska vara
forsta alternativ vid lakemedelsdvertag

Digital lakemedelssignering, erbjuda digitala Bredd infora digital signering, initiera tillsammans med

Trosa vardcentral digitala hembesok samt digitala ronder

med lakare.

Forbattra féljsamheten till basala
hygienrutiner och kladregler

Regelbundet ha uppféljningar pa enhetsniva och arbeta

aktivt med utbildningsinsatser samt skapa utrymme for
hygienombud till att arbeta med fragorna.
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BILAGA 1 Organisation och ansvar - for att sakerstadlla patientsakerhetsarbetet

Vard och omsorgsnamnd

Verksamhetschef enligt
HSL, vard och omsorgschef

Medicinskt ansvarig
sjukskoterska (MAS)

Enhetschefer

Ansvarsomrade

Vard- och omsorgsnamnden i Trosa kommun ar vardgivare av halso-och sjukvard och har ett 6vergripande ansvar for att

planera, leda och kontrollera verksamheten pa ett satt som leder till att kravet pa god halso- och sjukvard uppratthalls.

Namnden ansvarar for att det finns ett ledningssystem for det systematiska kvalitetsarbetet och att detta integreras med de

befintliga systemen for budget- och verksamhetsplanering. Detta innebar ansvar for att verksamheten ar organiserad och

ges forutsattningar i syfte att uppratthalla god kvalitet och hég patientsékerhet

| Trosa kommun ar det vard och omsorgschef som ar lagstadgad verksamhetschef for halso- och sjukvard (HSL). Vard och
omsorgschefen ska kommunicera och omsatta namndens 6vergripande strategier och mal inom vard och omsorg. Ansvaret avser att
verksamheten tillgodoser hog patientsékerhet och god kvalitet av varden som framjar kostnadseffektivitet.

| varje kommun ska det enligt HSL 11 kap 4§ finnas en medicinskt ansvarig sjukskoterska. | halso- och sjukvardsférordningen (2017:80)
beskrivs att MAS ansvarar for att patienten far en andamalsenlig halso- och sjukvard av god kvalitet inom kommunens ansvarsomrade,
att beslut om att delegera ansvar for halso och sjukvardsuppgifter ar férenliga med patientsékerheten och att det finns andamalsenliga
och val fungerande rutiner for lakemedelshantering och att rapportering enligt 6 kap 4§ patientsakerhetslagen (2010:659) utfors.
Medicinskt ansvarig sjukskoterska utreder alla allvarliga handelser inom vard och omsorg som galler halso- och sjukvard efter
delegation av namnden.

Enhetscheferna i verksamheten ar ansvariga for att en god och saker halso- och sjukvard bedrivs inom sin respektive enhet och vard
och omsorgschefen har ansvaret for att leda och fordela enhetschefernas arbete, samordna, félja upp och initiera férandringar.

Legitimerad hélso-och
sjukvardspersonal

Legitimerad personal ansvarar for att halso- och sjukvardsarbetet foljer vetenskap och beprévad erfarenhet. En patient ska ges
sakkunnig och omsorgsfull halso- och sjukvard och varden ska sa langt det ar méjligt utformas och genomféras i samrad med
vardtagare. Vardtagaren ska visas omtanke och respekt. Legitimerad personal ansvarar for att anmala avvikelser, medverka i utredning
samt vidta ndédvandiga atgarder for avvikelser som berér halso och sjukvard.

Delegerad hélso- och
sjukvardspersonal

All personal inom vard och omsorg har en skyldighet att rapportera avvikelser i verksamhetssystemet. Samtlig personal har ocksa en
skyldighet att félja uppsatta riktlinjer sa att en patientsdker verksamhet kan uppratthallas. Delegerad omvardnadspersonal som utfor
delegerade halso och sjukvardsuppgifter omfattas av halso och sjukvardslagen (HSL).

Patientnamnd

Om vardtagare eller narstaende vill framféra ett klagomal till vardgivare kan denne vanda sig till patientnamnden. Patientnamnden fattar
inga medicinska beslut, men kan hjalpa och stddja patienter i att fa sina klagomal besvarade av vardgivaren. De klagomal som kommer

in till patientnamnden framfors till vardgivaren som genom sin utredning av klagomalet kan hitta atgarder for att forbattra verksamheten.
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BILAGA 2 - Oversikt egenkontroll géllande hilso och sjukvard

Smitta

1 gang/ar

Sakerstélla att hygienrutiner finns och
ar uppdaterade, erbjuda vaccin till
medarbetare redovisas arligen via
internkontrollplan

Skydds och
begransningsatgarder

1 gang/ar

Att all personal genomgatt utbildning i
0 vision via Demenscentrum.
Enhetschef ansvarar for kontroll samt
uppfdljning.

Dokumentation

Kollegial
journalgranskning enligt
rutin, manatligen. MAS
granskar journaler 1
gang/ar

Legitimerad personal redovisar
manatligen pa sina apt enligt rutin och
framtagen mall. MAS sammanfattar i
patientsdkerhetsberattelsen.

Uppfdljning av privata
utférare

Arligen

MAS medverkar vid uppfdljningen av
privata utférare

Granskning av
lakemedelshantering

Enligt rutin, manatligen

Protokoll fors, stickprovskontroller av
enhetschef for halso och sjukvard
gors. Sammanfattas infor extern
granskning av ldkemedelshantering.

Féljsamhet i basal hygien
rutiner och kladregler

2 ganger / ar, PPM
matning. Alla
utférarenheter ska
medverka

Uppfdljning sker via nationell databas
for PPM matningar, sammanstalls av
MAS och redovisas pa ledningsgrupp

Egenkontroll medicinsk
tekniska produkter (MTP)

2 ganger/ar enligt
arshjul

Redovisa infor
patientsdkerhetsberattelsen arligen,
kontroll sker enligt gallande riktlinje.

Avvikelser

Enhetschef ansvarar for
att uppkomna avvikelser
handlaggs inom skalig
tid

Aterkoppling inom egna enheten via
olika forum samt sammanstalining
Over aret sker via avvikelsesystemet i
Treserva

Kvalitetsregister

Kontinuerligt arbete

Senior Alert, BPSD, Svenska Palliativa
registret, SveDem, HALT
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BILAGA 3 — Senior Alert

Senior Alert registrering senaste 3 aren

Registrering Senior alert antal unika personer

Totalt 75
47

Hemsjukvard 6

Angsgarden
Trosagarden
Haradsgarden
0
Haradsgarden Trosagarden Angsgarden Hemsjukvard Totalt
= 2022 0 010 20 36 30 408 50 360 70 47 80
2023 29 28 12 6 75
2024 0 46 11 2 59

M 2024 2023 2022
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BILAGA 4 - Palliativa registret

Palliativa registret — resultat 2024

Kvalitetsindikator i %

Antal vintade

Kvalitetsindikator Resultat | Malvarde | Antal utférda dodsfall
Vardplan 82,8 100 24 29
Dok. brytpunktssamtal 69 98 20 29
Ord. inj stark opioid vid

smartgenombrott 96,6 98 28 29
Ord. inj angestdampande vid behov 96,6 98 28 29
Smartskattats sista levnadsveckan 65,5 100 19 29
Dok. munhalsobeddmning sista

levnadsveckan 44,8 90 13 29
Utan trycksar (kategori 2—4) 86,2 90 25 29

Palliativa register kvalitetsindikatorer 2024

e Resultat

Mansklig narvaro i
dodségonblicket

Utan trycksar (kategori
2-4)

Dok.
munhalsobeddmning
sista levnadsveckan

Malvarde

Smartskattats sista

Antal utforda

Vardplan

120

100

60

40

Antal vantade dodsfall

Dok. brytpunkts

Or¢

Ord. inj
angestdampanc
behov
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BILAGA 5 - Utskrivningsklara patienter (UK dagar)

Utskrivningsdagar (UK) 2024

UK dagar 2024
Manad Eskilstuna | Flen | Gnesta | Katrineholm | Nykoping | Oxelosund | Strangnds - Vingaker | Snitt alla
per
manad
Januari
Februari
Mars 0,32]1,21 0,03 0,31 0,96 3,47 0,69 - 0,52 0,85
April 0,20 1,27 1,14 0,36 1,00 4,46 1,16 - 0,40 1,15
Maj 0,27]2,82 0,55 0,44 1,82 4,20 3,20 - 0,73 1,69
Juni 0,65|1,00 0,28 0,44 1,19 3,13 3,28 - 0,15 1,22
Juli 0,45(3,20| 0,06 0,56 0,33 1,26 0,51| 0,32 0,30 0,78
Augusti 0,41)1,71 0,10 0,37 1,60 1,82 0,60 - 0,37 0,85
September 0,38|1,10 0,18 0,80 2,01 2,72 0,76 - 0,66 1,00
Oktober 0,56 1,00 0,10 0,31 1,58 1,90 1,42 - 0,44 0,83
November 0,49]0,76 0,32 0,33 1,84 1,03 1,22 - 1,08 0,93
December 0,51(0,97 0,37 0,37 1,81 1,31 1,98 - 0,70 1,05
Snitt
respektive Snitt alla
kommun 0,42]1,50 0,31 0,43 1,41 2,53 1,48 - 0,54 1,04 | hela aret
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BILAGA 6 — Avvikelser hélso och sjukvard

Antal HSL avvikelser

2500
2000
1500
1000

500

2022
W 2023
W 2024

HSL avvikelser senaste 3 aren

2041
1879 2025

HSL avvikelser
1879
2041
2025

Fordelning efter orsak

1000

800

600

400

200

W 2022
W 2023
W 2024

Fordelning av avvikelser efter orsak

Lakemedel Fall
720 902
910 780
901 802

2022 W2023 MW2024

Lakemedelsavvikelser efter typ

W 2022
2023
W 2024

Ovrigt
257
351
322

29



700
600
500
400
300

200 109

Typ av lakemedelsavvikelse

602

573

160 122

Signering utebliven Uteblivet Iakemedel.
W 2022 109 393
2023 160 573
W 2024 122 602

Fallavvikelser fordelat per

500

0 Sarskilt boende
W 2022 400
2023 335
W 2024 305

Fall med eller utan skada

M 2022 2023 MW2024

boende

Antal fall fordelat per boende

4

450 4 p

400

350

300

250

200

150

100 3 2
50

Ordinart boende LSS/Novum
468 33
410 33
417 59

2022 W2023 MW2024
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700
600
500
400
300
200
100

W 2022
W 2023
W 2024

Fall med skada

180
192
189

Fall med eller utan skada

Fall utan skada

638
482
522

2022 W2023 W2024

Fall ev skada gar ej att
bedéma

49
105
91
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Vard- och omsorgskontoret Tjansteskrivelse

Fredrik Yliman Datum
Produktionschef 2025-02-20
0156-521 15 Diarienummer
fredrik.yllman@trosa.se VON/2025:13

Miljoredovisning 2024

Forslag till beslut

Namnden godkanner miljdredovisningen som del av uppféljningen utav Trosa kommuns
miljéledningssystem fér 2024.

Arendet

Trosa kommun har ett miljéledningssystem som omfattar hela kommunkoncernen. Syftet med
miljdledningssystemet ar att alla kommunens verksamheter kontinuerligt ska arbeta for att
negativ miljopaverkan ska bli sa liten som mdjligt samt bidra med positiv miljopaverkan.
Miljdarbetet foljs arligen upp och en sammanstallning redovisas till kommunfullmaktige som
underlag for kommande prioriteringar och beslut. Infor detta sa tar varje férvaltning fram en
miljéredovisning som anger hur man arbetat med miljéfragorna under aret.

Fredrik Yllman
Produktionschef

Beslutsunderlag

1 Miljéredovisning 2024
2 Miljomal 2024

Beslut till

Kommunstyrelsens hallbarhetsutskott.

Postadress: Trosa kommun, 619 80 Trosa * Tel: 0156-520 00 « Fax: 0156-520 17 « E-post: trosa@trosa.se
www.trosa.se



2024-02-20

Vard- och omsorgsnamnden

Vard- och omsorgskontoret

Ordforande: Helena Koch (M)
Produktionschef: Fredrik Yllman

MILJOPAVERKAN

Nedanst3ende omraden &r forvaltningens
stérsta miljopdverkan.

e  Bilkdrning

e Transporter

e Kemikalier - hantering av stad och

mediciner
e  Engangsartiklar - mycket
sjukvardsmaterial i
engangsforpackningar
e Lokaler
MILJOUTBILDNING

For att miljdhansyn ska kunna genomsyra
den kommunala verksamheten s3 ar det
viktigt att medarbetarna har grundlaggande
miljokunskaper.

Andelen redovisas som foljande:

e >25%

e 25-50 %
e 50-75%
e <75%
e 100 %

P& vard och omsorgskontoret har 25-50 % av
personalen genomgatt utbildningen.

MILJOINSATSER OCH AKTIVITETER
Personal inom vard- och omsorgskontoret kér
mycket bil i tjansten. Under 2023 byttes de
flesta bilar ut. D& verksamheten haft daliga
erfarenheter med elbilar som inte uppfyllt
kraven om driftsakerhet. Bilarna anvands
under stor del av dagen och brist pa
snabbladdare har gjort att batterikapaciteten
inte rackt till under eftermiddagar pa
vinterhalvaret. Vid det senaste inkdpet har
darfér kravet varit att de ska kunna tankas
med hydrerad vegetabilisk olja (HVO).
Verksamheten kan enbart tanka HVO-diesel
hos extern aktor i Vagnhérad. Det férsvarar

ndgot for hemtjénsten i Trosa och &ven for
hélso- och sjukvardsenheten samt
boendestdd som stundtals tankar med vanlig
diesel. Det fanns tidigare en planering for att
kommunen skulle éppna en egen tankstation
med HVO-diesel. Det finns férslag om att
utdka laddmaojligheterna med snabbladdare
pd Industrigatan och da kan verksamheten
byta ut en stor del av bilarna till eldrivna
fordon vid nasta upphandling.

D4 bilkérningen &r en stor miljopaverkan
kravs det ett aktivt arbete i ruttplaneringen
for, framst, hemtjénsten, halso- och
sjukvdrdsenheten samt boendestdd. Dessa
enheter forsoker ocksa ersatta bilkérning med
cykling nar det ar méjligt. Under 2021
flyttade delar av hemtjénsten till nya lokaler i
Vagnharad vilket har méjliggjort att fler
besdk kan ske via cykel istallet for via bil.
Nastan all vardplanering sker via videométen
istéllet for att personal 8ker in till sjukhuset i
framst Nykdping. Detta sparar mycket restid
och minskar miljépaverkan avsevart da
manga bilresor helt uteblir.

En annan stor miljopaverkan &r leverans av
varor. Vard- och omsorgskontoret har ett
arbetssatt dar samordnade inkdp, i stérsta
m&jliga man, gérs for att undvika manga
leveranser med litet innehall.

V&rd- och omsorgskontoret anvénder sig av
digitala inkop for brukare i hemtjanst. Det
mdojliggdr att bestdllningar kan samordnas
istallet for att en transport sker for varje
ink6ép. Ett omtag har skett under 2024 for att
annu fler brukare ska omfattas av digitala
inkép och andelen inkdp som sker digitalt &r
nu over 90 %.

Vid inkép av livsmedel till aldreboendena och
funktionshinderverksamheten prioriteras
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ekologiska livsmedel dar det ar majligt.

En viktig paverkan &r ocksd kasserade
lakemedel. Halso- och sjukvdrdsenheten
anpassar sina bestallningar for att minska
kasseringen av utgdngna lakemedel.

Vard- och omsorgskontoret anvander mycket
engdngsmaterial, speciellt vid omv&rdnad och
halso- och sjukvardsinsatser. Detta &r dock
inte mojligt att forandra d& hygienen &r
prioriterad.

Daglig verksamhet fér personer med
funktionsnedsattningar har en egen
odlingslott som en del av verksamheten. Dar
far deltagare ldra sig hur man odlar sjalv
samt att det som odlas kommer att anvandas
i verksamhetens matlagning. Aven
Angsgarden och Trosagarden har egen odling
i verksamhetens tradgdrd. Detta gor att de
kan anvanda egenproducerad mat, framst
gronsaker och bar. Det ar dock i liten skala.
Odlingarna har startats upp med hjalp av
projektet odla vardagsmaten.

D& verksamheten hyr lokaler ar det svart att
paverka hur energieffektiva de &r och hur
underhdllet sker. I dialog med hyresvérden
sker alltid diskussioner kring underhall etc.

MILJOMAL OCH NYCKELTAL

Vard- och omsorgsnamnden har ett mal om
att minst 90 % av all bilkdrning ska ske med
fossilfria drivmedel. Det malet har inte
uppnatts till fullo d@ 80 % av bilkérningen
skett med fossilfria drivmedel. Andelen
fossilfria drivmedel 6kar dock varje ar.



Vard- och omsorgsndmndens rr

Upp-
Mal Malprecisering fyllelse Trend Utfall
Rubrik

For att uppnd malet (gront) ska 90 % av vard- och

omsorgskontorets bilar drivas av fossilfria
V&rd- och omsorgskontorets drivmedel. Fér delvis uppfyllt (gult) s8 ska 80-89 % 80%
transporter sker fossilfritt av bilarna drivas av fossilfria drivmedel. Om °

resultatet &r sémre &n 80 % uppnas inte malet O T

(rott).




1al 2023-:

Matmetod Kommentar
80 % av
branslet ar
fossilfritt,

T resultatet ar

Egen matning .

- o . egentligen

som utfors arsvis 2 °

o . hogre da

vid arsskiftet ’

elbilarnas

forbrukning ej
ar medraknade
i resultatet







Vard- och omsorgskontoret Tjansteskrivelse

Fredrik Yliman Datum

Produktionschef 2025-03-06

0156-521 15 Diarienummer

fredrik.yllman@trosa.se VON/2025:12 -Br.osa

Redovisning av utford internkontroll 2024 for vard- och
omsorgsnamnden

Forslag till beslut

Vard- och omsorgsnamnden godkanner utférd internkontroll 2024.

Sammanfattning av arendet

Internkontroll avseende 2024 ar genomférd. Vard- och omsorgsndmnden antog 2024-03-20
internkontrollplan for 2024. Redovisning av genomford internkontroll visar pa vissa
anmarkningar.

Utifran genomférd internkontroll 2023 och riskanalys har forvaltningen satt som mal framat att
medicinskt ansvarig sjukskdéterska kommer att granska att dokumentationen som gors enligt
halso- och sjukvardslagen (HSL) ar skriven pa ett satt som framjar patientsékerheten.
Verksamhetsutvecklaren kommer pa& motsvarande satt granska att den sociala
dokumentationen ar andamalsenlig. Vidare kommer den sociala dokumentationen att foljas
genom att ett slumpmassigt urval av genomférandeplaner granskas i form av aktualitet och
innehall. D& det ibland brister i kommunikation vid utskrivningar fran sjukhus och vid
gemensamma patientdrenden med regionen ska nya dverenskommelser féljas samt fler initiativ
till samordnad individuell plan (SIP) tas av verksamheten.

Verksamheten ska arbeta med utbildning och évning i utrymning av aldreboendena under aret.
Vidare ska den nyframtagna kompetensutvecklingsplanen arbetas med for att undvika
personalbrist. Vid de fall dar personalbrist anda uppstar ska riskanalys finnas for att undvika
alltfér stor psykisk belastning.

Vidare ska det sakerstallas att det finns rutiner for basala hygien samt kontrollera att dessa foljs

genom sa kallad punkprevalensmatning. For att undvika att halso- och sjukvardsatgarder utfors

felaktigt maste vardplanerna vara tydliga samt att internutbildning via det kliniska traningscentret
sker regelbundet. Lakemedelsavvikelser Okar i verksamheten och delegeringsutbildningen samt
rutinerna skarps for att minska avvikelserna.

Det finns ocksa gemensamma kontrollpunkter som ska genomféras av samtliga chefer i
kommunen sasom kontroll av att ratt Ion betalas ut, att inga otillatna bisysslor finns, att
informationssakerheten och mutor och oegentligheter diskuteras pa arbetsplatstraffar, att
delegeringsordningen ar relevant med mera.

Postadress: Trosa kommun, 619 80 Trosa * Tel: 0156-520 00 « Fax: 0156-520 17 « E-post: trosa@trosa.se
www.trosa.se
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Arendet

Internkontrollplanen avser atgarder som bidrar till att utveckla och sakerstalla funktion och
kvalitet i kommunens samtliga verksamheter och dadrmed minska risken for avsiktliga eller
oavsiktliga fel.

Internkontrollen syftar till att:
e Trygga kommunens tillgangar, forhindra forluster

e Sakerstalla att lagar, bestammelser och éverenskommelser efterlevs
e Minimera risker, sékra system och rutiner

e Séakra att resurser anvands i enlighet med tagna beslut

e Sakra en rattvisande redovisning

e Skydda politiker och personal fran grundidsa misstankar

Ansvarsfordelning

| 6 kap. 1 och 7 §§ kommunallagen framgar styrelsens och namndernas ansvar for den interna
kontrollen. Revisorernas uppgifter framgar av 9 kap. 7 §.
Enligt reglemente for intern kontroll framgar bl.a. féljande:

Styrelsen har det évergripande ansvaret for att tillse att det finns en god intern kontroll. | detta
ligger ett ansvar for att en organisation kring intern kontroll upprattas inom kommunen.

Namnderna har det yttersta ansvaret for den interna kontrollen inom respektive
verksamhetsomrade. Den enskilda namnden har darvid att tillse att en organisation upprattas
for den interna kontrollen inom respektive verksamhetsomrade, samt att regler och anvisningar
antas for den interna kontrollen.

Produktionschefen eller motsvarande inom namnds verksamhetsomrade ansvarar for att
konkreta regler och anvisningar utformas for att uppratthalla en god intern kontroll. Dessa regler
ska antas av respektive namnd.

Verksamhetsansvariga chefer pa olika nivaer i organisationen ar skyldiga att félja antagna
regler och anvisningar om intern kontroll, samt att informera évriga anstallda om reglernas och
anvisningars innebdrd. Vidare har de att verka for att de arbetsmetoder som anvands bidrar till
en god intern kontroll.

Brister i den interna kontrollen ska rapporteras till ndrmaste chef.

Utford internkontroll 2024

Internkontroll for 2024 ar genomford och visar pa vissa brister. Granskningen av dokumentation
enligt halso- och sjukvardslagen (HSL) visar aven 2024 att det finns utvecklingsbehov i
dokumentationen, den foljer gallande foreskrifter men viss information kan vara svar att hitta da
den star i I6pande journaltext i verksamhetssystemet. Ny modul fér halso- och sjukvard, i
verksamhetssystemet, infoérs under 2025 som kommer att underlatta strukturen och méjligheten
att dokumentera och hitta information. Det finns fortfarande ett problem i att halso- och
sjukvardsdokumentation goérs i den sociala journalen i stallet for i kopplade vardplaner, det har
dock skett en avsevard forbattring.
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Granskningen av den sociala dokumentationen visar en fortsatt forbattring mot tidigare ar men
det finns en skillnad i hur dokumentationen sker pa olika enheter. Det har ocksa visat sig att
flesta brukare har en genomférandeplan men att alla inte ar aktuella, dock har kvaliteten
forbattrats pa de genomférandeplaner som skrivs. Granskningen visar ocksa att den sociala
dokumentationen i stort har férbattrats mot tidigare ar. En stor del av personalen har utbildats i
dokumentation bade vad galler halso- och sjukvard samt social dokumentation. Granskningen
visar att utbildningsinsatserna behover fortsatta aven framat.

Det har under 2024 inforts nya rutiner for hur utskrivningsprocessen fran sjukhus ska ga till, det
visar sig att rutinerna inte foljs fullt ut av alla inblandade parter, en lansdvergripande granskning
kommer att ske under 2025. Det finns utrymningsplaner fér de sarskilda boendena for aldre och
utrymningsévningar har genomforts under &ret. Ovningen har skett tilsammans med
raddningstjansten och har upplagget har varit att ha det sa verklighetslikt som mgjligt med
rokbildning etc.

Enkater som ska besvaras av vard- och omsorgskontoret hanteras alltid av stéd- och
utvecklingsenheten for att sékerstalla att informationen blir korrekt och enhetlig. Det finns
hygienrutiner som ar kdnda och genomgangna pa alla arbetsplatser. Men
punktprevalensmatning av efterlevnaden av rutinen visar fortfarande att alla punkter inte foljs av
alla, sarskilt punkten att sprita hadnderna innan man tar pa handskar missas.

Det finns en framtagen kompetensférsdrjningsplan som féljs och dven en plan for
kompetensutveckling dar det kliniska traningscentret ar avgérande. En stor del av personalen
har genomfért nagon utbildning pa det kliniska traningscentret under aret. Rekryteringslaget har
forbattrats under aret men det finns anledning att fortsatta arbetet med kompetensférsorjning
och att vara en attraktiv arbetsgivare da rekryteringsbehovet bedéms vara stort kommande ar.

For att kompetensutveckla personal som utfor delegerade arbetsuppgifter har det genomférts
utbildningar i exempelvis vitala parametrar, insulingivning med mera. Lakemedelsavvikelserna
foljs upp och atgarder vidtas for att minska felaktig hantering av lakemedel. Under 2024 har det
inforts ldkemedelsautomater i verksamheten och de bedéms underlatta lakemedelshanteringen
hos vissa patienter och att da Iakemedelsavvikelserna minskar.

Alla chefer kontrollerar analyslistorna for att tillse att ratt Idner betalas ut. Bisysslor kontrolleras
arligen och beddms utifran bisysslans art. Nar foréandringar sker i verksamheten upprattas
riskanalyser ur ett arbetsmiljoperspektiv, vid risker upprattas sarskild handlingsplan. Nar
riskanalyserna upprattas ar utgangspunkten att arbetstagarorganisationer och medarbetare ska
vara delaktiga. Nar en medarbetare slutar sker ocksa, i de flesta fall, ett avslutssamtal for att
fanga upp forbattrings- och férandringsforslag.

Registerférteckningen har setts éver och den finns inlagd i ett digitalt system. Vidare har det
gjorts systemsakerhetsanalyser pa verksamhetssystemen med stéd av SKRs verktyg KLASSA.

SKRs skrift om mutor och jav tas upp arligen pa arbetsplatstraffar och finns aven tillganglig pa
personalens kontor pa vissa arbetsplatser. De externa utférarna foljs upp. Alla féretag som utfor
hemtjanst enligt lagen om valfrihet (LOV) samt upphandlad leverantdr av personlig assistans
foljs upp arligen. | nulaget saknas externa utférare inom hemtjanst varfér inga kontroller
genomforts dar.
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Lrosa

Namnd/forvaltning:

For tidsperiod:

Kommunens Internkontrollreglemente och anvisningarna till detta, ligger till grund for denna plan.
Resultaten av kontrollerna rapporteras I6pande. Rapportering ska ske skriftligt, se reglementet.
Rapportering ska géras till VON och revision 1 géng per ar pa genomférda kontroller och dess resultat.

Internkontroliplan

Vard och omsorg

2024-01-01 2024-12-31

Rutinnummer/rutin Riskvdrde [Kontrollmoment Metod Uppfolining [Ansvarig [Rapport
(max 25) (Vad?) (Hur?) (N&r?) (Vem?) till
Administration/ overgripande
Stickprov av anteckningar inom
Dokumentation/patientsékerhet 12 Utbildning for all personal. Stickprov social doll<umer.1talt|on"samt 29/8r KVC/MAS pC
av anteckningar. dokumentation utifran hélso- och
sjukvérdslagen
. . Kontroll att 6verenskommelser
Nya Overenskommelser kring foljs samt att enheterna initerar
Bristfallig samverkan 16 utskrivning fran sjukhus, initiera SIP, J ) 1 gdng/ar EC PC
) SIP samt risk- och
risk- och konsekvensanalyser
konsekvensanalyser
Personal/ Arbetsmiljo
Utrymning av verksamhet 12 Att det finns rutlne_.r fqr uigrymnlng. av Kontrolluav l:utlper samt 1 g&ng/ar EC pC
verksamhet samt évning i utrymning |genomférd 6vning
. Spridning av olika former av smitta i [Att hygienrutiner finns och o o
Smitta 12 verksamheten efterlevs (Anmala till SAM) 2 gang/ar EC PC




Kompetensbaserad rekrytering,
kompetensutveckling, utbilda redan

Félja att verksamheten utbildar

Personalbrist 16 " s personal kontinuerligt samt att 1 gdng/ar EC PC
anstallda, félja o L
. kompetensforsérjningsplanen féljs
kompetensforsérjningsplan
Att riskanalys ska finnas for olika
° . ° N arbete. Diskussion och samtal pa
Stor pafrestning pa organisation och -
Psykisk belastnin 12 individ med anledning av APT och utv. samtal. Anmala 1 gang/ar EC PC
Y 9 . 9 arbetsskador o tillbud till SAM, 9ang
personalbrist . L
handledning extern, félja
kompetensutvecklingsplan
Brukare/ Kund
E;tl)'(rgtfteraall:io-t ?,Tg sjukvardsatgdrder Stickprovskontroll av vardplaner
Patientsakerhet 12 gt vid samt antal genomférda 1 gdng/ar | KvC/MAS PC
kompetensforskjutning av .
. utbildningar KTC
arbetsuppgifter
. . . ° Att vi foljer
Felaktig Iakemedelshantering 12 Felaktig hantering av lakemedel fran l&dkemedelshanteringsrutiner samt| 1 gdng/&r | EC/ MAS PC
delegerad personal .
analys av avvikelser
Gemensamma kontrollpunkter som ska genomforas av samtliga chefer
Personal
Att alla chefer manatligen kollar sina Chef enl
Ratt 16n* 12 analyslistor - (ratt 16n till ratt Kontroll analyslista Manatlig S PeC
delegation
person).
Att alla chefer efter genomférda
. % utvecklingssamtal har en uppdaterad |, ,. . ° ° Chef enl.
Bisysslor ° inventeringslista pd medarbetarnas Vid utvecklingssamtal 1 gang/ar delegation PC
eventuella bisysslor.
Personal slutar i kommunen * 12 Kommundvergripande rutiner Genomférda avslutningssamtal 1 gdng/ar Chef enl. PC
efterlevs nar personal slutar. delegation
. . Komplett dversyn och
e Att riskanalyser genomfors och att o - o 0 Chef enl.
X
Arbetsmiljo 12 eventuella handlingsplaner upprattas. genomlasning av befintlig 1 gang/ar delegation KC

riskanalys och handlingsplan

Ovrigt




Oegentligheter eller missbruk i

Att kommunkoncernens riktlinjer mot
mutor och oegentligheter har
diskuterats arligen p& varje enhets

arbete* 12 APT samt information om hur man Stickprov APT-protokoll 1 gang/ar EC PC
anmaler oegentligheter eller
misskoétsel i arbetet.

Uppféljning av privata utforare

enligt Program for uppfoljning och

insyn av verksamhet som utférs 8 Enligt forfragningsunderlag Komplett 1 gdng/ar | KvC/MAS PC

av privata utférare i Trosa

kommunf* - I

Registerforteckning, enligt o . ° °

dataskyddsférordningen, 10 Genomgang minst en gang per ar, Komplett 1 gang/ar GDPR- PC
gors i Draftit ambassador

komplett och korrekt *

. . Informationshanteringsplanen ar . ° °

Informationshantering * 9 aktuell och kand inom organisationen Stickprov APT-protokoll 1 gang/ar EC PC
Systemsakerhetsanalyser for de egna

Informationssékerhet * 15 informationssystemen har genomférts med |Stickprov APT-protokoll 1 gang/ar EC PC

stdd av SKR:s KLASSA
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Internkontrollplan 2025 for vard- och omsorgsnamnden

Forslag till beslut

Vard- och omsorgsndmnden godkanner internkontrollplan for 2025.

Sammanfattning av arendet

Enligt kommunallagen ska ndmnderna férsakra sig om att den interna kontrollen ar tillracklig
och att verksamheten bedrivs pa ett i dvrigt tillfredsstallande satt. Varje ar ska en ny
internkontrollplan arbetas fram och antas av namnden. Den nya planen bygger dels pa den
riskanalys som gors arligen och dels pa de upptackter som gjorts i samband med utférd
internkontroll. Internkontroll avseende 2024 &r genomférd och visar pa vissa
anmarkningar/brister.

Utifran genomford internkontroll 2024 och riskanalys har férvaltningen satt som kontrollpunkter
framat att medicinskt ansvarig sjukskéterska kommer att granska att dokumentationen som goérs
enligt halso- och sjukvardslagen (HSL) ar skriven pa ett satt som framjar patientsékerheten.
Verksamhetsutvecklaren kommer pa motsvarande satt granska att den sociala
dokumentationen ar andamalsenlig. Vidare kommer den sociala dokumentationen att foljas
genom att ett slumpmassigt urval av genomférandeplaner granskas i form av aktualitet och
innehall. Da det ibland brister i kommunikation vid utskrivningar fran sjukhus och vid
gemensamma patientdarenden med regionen ska nya dverenskommelser foljas samt fler initiativ
till samordnad individuell plan (SIP) tas av verksamheten. Det kommer dven att genomféras en
lansévergripande 6versyn av efterlevnaden av utskrivningsrutinerna.

Da det upptéackts felaktigheter i verksamhetssystemen kommer det att granskas att enheterna
genomfor registervard av systemen samt att genomgang av systemen tillsammans med
systemleverantorerna sker.

Det finns en risk for att medarbetare utsatts for stickskador, framst vid egenvard. Kontroll av att
det gors riskanalyser samt genomgang av rutiner ska goras arligen.

Vidare ska det sakerstéllas att det finns rutiner fér basal hygien samt kontrollera att dessa féljs
genom sa kallad punkprevalensmatning. For att undvika att halso- och sjukvardsatgarder utfors
felaktigt maste vardplanerna vara tydliga samt att internutbildning via det kliniska traningscentret
sker regelbundet.

Postadress: Trosa kommun, 619 80 Trosa * Tel: 0156-520 00 « Fax: 0156-520 17 « E-post: trosa@trosa.se
www.trosa.se
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Da fler specialiserade hélso- och sjukvardsuppgifter forskjuts fran region till kommun behdver
ett avtal arbetas fram med regionen for att klarldagga ansvarsgranser, bade vad géaller halso- och
sjukvardsansvar samt ekonomi.

Vidare ska verksamheten anvanda kompetensfoérsorjningsplanen for att undvika personalbrist.
Vid de fall dar personalbrist anda uppstar ska riskanalys finnas for att undvika alltfor stor psykisk
belastning.

Det finns ocksa gemensamma kontrollpunkter som ska genomféras av samtliga chefer i
kommunen sasom kontroll av att ratt Ion betalas ut, att inga otillatna bisysslor finns, att
informationssakerheten och mutor och oegentligheter diskuteras pa arbetsplatstraffar, att
delegeringsordningen ar relevant med mera.

Arendet

Enligt kommunallagen ska namnderna férsakra sig om att den interna kontrollen ar tillracklig
och att verksamheten bedrivs pa ett i Ovrigt tillfredsstallande satt. Kommunstyrelsen har aven
faststallt kompletterande instruktioner gallande intern kontroll. Vard- och omsorgsndmndens
arbete med intern kontroll sker i enlighet med dessa instruktioner.

Intern kontroll medger mojligheten att i ett tidigt skede identifiera eventuella svagheter eller
brister i verksamhetens rutiner. Den bidrar darmed till att starka andamalsenligheten och
effektiviteten inom ndmndens foérvaltningsorganisation.

| praktiken innebar den interna kontrollen ett sakerstallande av att diverse arbetsmoment utférs
pa ett tillfredsstallande satt. Det kan galla personalens befogenheter, organisatoriska aspekter,
redovisning och allehanda administrativa rutiner.

Varje ar ska en ny internkontrollplan arbetas fram och antas av namnden. Den nya planen
bygger dels pa den riskanalys som arligen gors av férvaltningen och dels pa de upptackter som
gjorts i samband med utford internkontroll. Uppmarksammad “risk” bedéms utifrdn sannolikhet
och konsekvens. Bedémningen gors utifran skalan 1-5. Bedomningsvardena multipliceras med
varandra och utgoér det sa kallade riskvardet.

Internkontroll 2024

Noteringar som gjorts utifran 2024 ars internkontroll ar:
e Granskningen av dokumentation enligt halso- och sjukvardslagen (HSL) visar aven

2024 att det finns utvecklingsbehov i dokumentationen, den foljer gallande foreskrifter
men viss information kan vara svar att hitta da den star i I6pande journaltext i
verksamhetssystemet. Ny modul for halso- och sjukvard, i verksamhetssystemet, infors
under 2025. Det kommer att underlatta strukturen och méjligheten att dokumentera och
hitta information. Det finns fortfarande ett problem i att halso- och
sjukvardsdokumentation gors i den sociala journalen i stéllet for i kopplade vardplaner,
det har dock forbattrats avsevart under aret.

e Granskningen av den sociala dokumentationen visar en fortsatt férbattring mot tidigare
ar men det finns en skillnad i hur dokumentationen sker pa olika enheter. Det har ocksa
visat sig att de flesta brukare har en genomférandeplan men att alla inte ar aktuella,
dock har kvaliteten forbattrats pa de genomférandeplaner som skrivs. Granskningen
visar ocksa att den sociala dokumentationen fortsatter att forbattras i relation mot
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tidigare ar. En stor del av personalen har utbildats i dokumentation men granskningen
visar att utbildningsinsatserna fortsatt behdver bedrivas |6pande.

e Det har under 2024 inforts nya rutiner for hur utskrivningsprocessen fran sjukhus ska ga
till, det visar sig att rutinerna inte foljs fullt ut av alla inblandade parter

e Det finns utrymningsplaner for de sarskilda boendena for aldre och utrymningsdvningar
har genomférts under aret. Ovningen har skett tillsammans med raddningstjansten och
har upplagget har varit att ha det sa verklighetslikt som mojligt med rékbildning,
ljudvolym etc.

e Enkater som ska besvaras av vard- och omsorgskontoret hanteras alltid av stéd- och
utvecklingsenheten for att sékerstélla att informationen blir korrekt och enhetlig.

e Det finns hygienrutiner som ar kdnda och genomgangna pa alla arbetsplatser. Men
punktprevalensmatning av efterlevnaden av rutinen visar fortfarande att alla punkter inte
foljs av alla, sarskilt punkten att sprita handerna innan man tar pa handskar missas.

e Det finns en framtagen kompetensférsdrjningsplan som féljs och aven en plan for
kompetensutveckling dar det kliniska traningscentret ar avgérande. En stor del av
personalen har genomfort nagon utbildning pa det kliniska traningscentret under aret.
Rekryteringslaget har forbattrats under aret men det finns anledning att fortsatta arbetet
med kompetensforsorjning och att vara en attraktiv arbetsgivare da rekryteringsbehovet
beddms vara stort kommande ar.

e For att kompetensutveckla personal som utfér delegerade arbetsuppgifter har det
genomférts utbildningar i exempelvis vitala parametrar, insulingivning med mera.
Lakemedelsavvikelserna foljs upp och atgarder vidtas for att minska felaktig hantering
av lakemedel. Under 2024 har det inforts Iakemedelsautomater i verksamheten och de
beddms underlatta Iakemedelshanteringen hos vissa patienter och att da
lakemedelsavvikelserna minskar.

e Alla chefer kontrollerar analyslistorna for att tillse att ratt I6ner betalas ut. Bisysslor
kontrolleras arligen och beddéms utifran bisysslans art. Nar férandringar sker i
verksamheten upprattas riskanalyser ur ett arbetsmiljéperspektiv, vid risker upprattas
sarskild handlingsplan. Nar riskanalyserna upprattas ar utgadngspunkten att
arbetstagarorganisationer och medarbetare ska vara delaktiga. Nar en medarbetare
slutar sker ocksa, i de flesta fall, ett avslutssamtal for att fanga upp forbattrings- och
forandringsforslag.

e Registerforteckningen har setts 6ver och den finns inlagd i ett digitalt system. Vidare har
det gjorts systemsakerhetsanalyser pa verksamhetssystemen med stéd av SKRs
verktyg KLASSA.

e SKRs skrift om mutor och jav tas upp arligen pa arbetsplatstraffar och finns aven
tillganglig pa personalens kontor pa vissa arbetsplatser. De externa utférarna foljs upp.
Alla féretag som utfor hemtjanst enligt lagen om valfrihet (LOV) samt upphandlad
leverantdr av personlig assistans foljs upp arligen. | nulaget saknas externa utférare
inom hemtjanst varfér inga kontroller genomférts dar.

Internkontrollplan 2025

Varje ar ska en ny internkontrollplan arbetas fram och antas av namnden. Den nya planen
bygger dels pa den riskanalys som arligen gors av férvaltningen och dels pa de upptackter som
gjorts i samband med utford internkontroll. Uppmarksammad “risk” bedéms utifrdn sannolikhet
och konsekvens. Bedémningen gors utifran skalan 1-5. Bedomningsvardena multipliceras med
varandra och utgor det sa kallade riskvardet. Internkontrollplanen bestar dels av
verksamhetsspecifika kontrollpunkter och dels av kommungemensamma. De sistndmnda tas
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fram av kommunkontorets internkontroligrupp och ska finnas med i alla ndAmnders
internkontrollplaner. Aven de gemensamma kontrollpunkterna har justerats.

Utifran genomford internkontroll 2024 och riskanalys har férvaltningen satt som kontrollpunkter
framat att medicinskt ansvarig sjukskoterska kommer att granska att dokumentationen som gors
enligt halso- och sjukvardslagen (HSL) ar skriven pa ett satt som framjar patientsékerheten.
Verksamhetsutvecklaren kommer pa motsvarande satt granska att den sociala
dokumentationen ar &ndamalsenlig. Vidare kommer den sociala dokumentationen att foljas
genom att ett slumpmassigt urval av genomférandeplaner granskas i form av aktualitet och
innehall. Da det ibland brister i kommunikation vid utskrivningar fran sjukhus och vid
gemensamma patientdrenden med regionen ska nya dverenskommelser féljas samt fler initiativ
till samordnad individuell plan (SIP) tas av verksamheten. Det kommer dven att genomféras en
l&nsévergripande 6versyn av efterlevnaden av utskrivningsrutinerna.

Da det upptackts felaktigheter i verksamhetssystemen kommer det att granskas att enheterna
genomfor registervard av systemen samt att genomgang av systemen tillsammans med
systemleverantérerna sker.

Det finns en risk for att medarbetare utsatts for stickskador, framst vid egenvard. Kontroll av att
det gors riskanalyser samt genomgang av rutiner ska géras arligen.

Vidare ska det sakerstéllas att det finns rutiner for basala hygien samt kontrollera att dessa foljs

genom sa kallad punkprevalensmatning. For att undvika att halso- och sjukvardsatgarder utfors

felaktigt maste vardplanerna vara tydliga samt att internutbildning via det kliniska traningscentret
sker regelbundet.

Da fler specialiserade halso- och sjukvardsuppgifter forskjuts fran region till kommun behover
ett avtal arbetas fram med regionen for att klarlagga ansvarsgranser, bade vad géaller halso- och
sjukvardsansvar samt ekonomi.

Vidare ska verksamheten anvanda kompetensfoérsdrjningsplanen for att undvika personalbrist.
Vid de fall dar personalbrist &nda uppstar ska riskanalys finnas for att undvika alltfor stor psykisk
belastning.

Det finns ocksa gemensamma kontrollpunkter som ska genomféras av samtliga chefer i
kommunen sasom kontroll av att ratt I16n betalas ut, att inga otillatna bisysslor finns, att
informationssakerheten och mutor och oegentligheter diskuteras pa arbetsplatstraffar, att
delegeringsordningen ar relevant med mera.

Ansvarsfordelning

| 6 kap. 1 och 7 §§ kommunallagen framgar styrelsens och namndernas ansvar for den interna
kontrollen. Revisorernas uppgifter framgar av 9 kap. 7 §.
Enligt reglemente for intern kontroll framgar bl.a. féljande:

e Styrelsen har det 6vergripande ansvaret for att tillse att det finns en god intern kontroll. |
detta ligger ett ansvar for att en organisation kring intern kontroll upprattas inom kommunen.

e Namnderna har det yttersta ansvaret for den interna kontrollen inom respektive
verksamhetsomrade. Den enskilda namnden har darvid att tillse att en organisation
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upprattas for den interna kontrollen inom respektive verksamhetsomrade, samt att regler
och anvisningar antas fér den interna kontrollen.

e Produktionschefen eller motsvarande inom namnds verksamhetsomrade ansvarar for att
konkreta regler och anvisningar utformas for att uppratthalla en god intern kontroll. Dessa
regler ska antas av respektive namnd.

e Verksamhetsansvariga chefer pa olika nivaer i organisationen ar skyldiga att félja antagna
regler och anvisningar om intern kontroll, samt att informera dvriga anstallda om reglernas
och anvisningars innebdrd. Vidare har de att verka for att de arbetsmetoder som anvands
bidrar till en god intern kontroll.

Brister i den interna kontrollen ska rapporteras till ndrmaste chef.

Fredrik Yliman
Vard- och omsorgschef

Beslutsunderlag

e Internkontroliplan 2025.
e Riskanalys 2025.



Internkontrollplan

Ndmnd/Férvaltning: Vard- och omsorgsnadmnd/Vard- och omsorg
For tidsperiod: 2016

Kommunens Internkontrollreglemente och anvisningarna till detta, ligger till grund fér denna plan.
Resultaten av kontrollerna rapporteras |6pande. Rapportering ska ske skriftligt, se reglementet.

Nedanstdende férkortningar anvénds i internkontrollplanen:

Forkortningar:

KC Kommunchef EC

PC Produktionschef ArkK

Ek Ekonomikontoret Nsekr
EkC Ekonomichef Psekr
PeC Personalchef RA
Ksekr Kommunsekreterare/Kanslichef HSLC
KvC Myndighetschef PUL amb

Chef enl delegation  Ansvarig chef enl delegationsordning KvC

* = kontrollpunkter som ska inga i alla ndmnders internkontroller i Trosa kommun

Enhetschef
Arkivansvarig
Namndsekreterare
Personalsekreterare
Redovisningsansvarig
Halso- och sjukvardschef
PUL- ambasador
Kvalitetschef

Crosa



Namnd/forvaltning: Vard- och omsorgsnamnden

For tidsperiod: 250101-251231
Kommunens Internkontrollreglemente och anvisningarna till detta, ligger till grund fér denna plan.
Resultaten av kontrollerna rapporteras |I6pande. Rapportering ska ske skriftligt, se reglementet.
Rapportering ska géras till VON och revision 1 gang per ar pa8 genomférda kontroller och dess resultat.

Internkontrollplan

Vard och omsorg

Rutinnummer/rutin Riskvarde |Kontrollmoment Metod Uppfoljning |Ansvarig |Rapport
(max 25) |(Vad?) (Hur?) (Nar?) (Vem?) till
Administration/ dvergripande
Stickprov av anteckningar inom
Dokumentation/patientsikerhet 12 Utbildning for all personal. Stickprov social dol_<umer_1ta°t|on__samt 29/3r KvC/MAS PC
av anteckningar. dokumentation utifran halso- och
sjukvardslagen
Sakerstalla inmatning av
Felaktiga statistikuppgifter 12 Fel statistik i verksamhetssystemen uppgifter sqmt reglstervard"och 1g/ar EC PC
uppdatering av system dar
felaktigheter upptackts
. . Kontroll att 6verenskommelser
Nya Gverenskommelser kring foljs samt att enheterna initerar
Bristfallig samverkan 16 utskrivning frén sjukhus, initiera SIP, J : 1 géng/ar EC PC
. SIP samt risk- och
risk- och konsekvensanalyser
konsekvensanalyser
Personal/ Arbetsmiljo
Att rutiner fér hur man ska
Risk for stick eller skarskada vid anvanda produkter med risk for
Stick/skarskada 12 felaktig hantering vid stickande och  |detta samt hur vi ska hantera det | 1 gang/ar EC PC

skdrande arbete

om skada uppstar. (Anmaéla till
SAM)




Spridning av olika former av smitta i

Att hygienrutiner finns och
efterlevs (Anmala till SAM). Tillse

Smitta 12 verksamheten att personal genomgatt 2 gang/ar EC PC
webutbildning
Kompetensbaserat_:l rekryt_erlng, Félja att verksamheten utbildar
. kompetensutveckling, utbilda redan . - 0 0
Personalbrist 16 anstallda. folia personal kontinuerligt samt att 1 gang/ar EC PC
fona kompetensforsérjningsplanen foljs
kompetensforsérjningsplan
Brukare/ Kund
E{?grzt;eraalliio_t (\)/(l:dh sjukvardsatgarder Stickprovskontroll av vardplaner
Patientsakerhet 12 gt vid samt antal genomférda 1 gdng/ar | KvC/MAS PC
kompetensforskjutning av Sy
: utbildningar KTC
arbetsuppgifter
- - Avtal med regionen om utférande
Fler specialiserade halso- och av specialistsiukvard
Patientsékerhet 16 sjukvardsuppgifter férskjuts fran P > - ) 1 géng/ar PC/ MAS PC
- - kompetenshdjande insatser foér
region till kommun .
berérd personal
Gemensamma kontrollpunkter som ska genomforas av samtliga chefer
Personal
Att alla chefer manatligen kollar sina Chef enl
Ratt 16n* 12 analyslistor - (ratt 16n till ratt Kontroll analyslista Manatlig . PeC
delegation
person).
Personal slutar i kommunen * 12 Kommunoylergrlpande rutiner Genomforda avslutningssamtal 1 géng/ar Chef ef‘" PC
efterlevs nar personal slutar. delegation
. i Komplett dversyn och
Arbetsmiljo* 9 Att riskanalyser genomf6rs och att genomlasning av befintlig 1 gang/ar Chef enl. KC
eventuella handlingsplaner upprattas. |= . delegation
riskanalys och handlingsplan
Ovrigt
Att kommunkoncernens riktlinjer mot
mutor och oegentligheter har
Oegentligheter eller missbruk i 8 diskuterats arligen pa varje enhets Stickprov APT-protokoll 1 g8ng/3r EC PC

arbete*

APT samt information om hur man
anmaler oegentligheter eller
misskotsel i arbetet.




Uppfdljning av privata utforare
enligt Program foér uppféljning och

insyn av verksamhet som utférs 8 Enligt férfrAgningsunderlag Komplett 1 gang/ar KvC/MAS PC

av privata utférare i Trosa

kommun *

Registerforteckning, enligt Genomg&ng minst en gang per &r . . GDPR-

dataskyddsférordningen, 12 P ? ! Komplett 1 gang/ar | ambassado PC
gors i Draftit

komplett och korrekt * r

Informationshantering * 9 ;lﬁg}a;é%nigigtﬁ:&ﬁiﬁ?::i';aat?onen Stickprov APT-protokoll 1 géng/ar EC PC
Systemsdkerhetsanalyser for de egna

Informationssakerhet * 20 informationssystemen har genomforts |Stickprov APT-protokoll 1 géng/ar EC PC

med stdd av SKR:s KLASSA




Bilaga

Risk Beskrivning Atgird (Vad gor vi?) Sannolikhet | Konsekvens Riskvarde
(1-5) (1-5) (sannolikhet

5=mycket hog 5=mycket hog X
1=mycket I&g 1=mycket |18g konsekvens)

Administration/overgripande

Férandrade arbetssatt vid
Ny lagstiftning inférande av nya Utbildning i nya SoL 3 2 6
Socialtjanslagen (Sol)

Systematisk analys av

. avvikelser gors inte fullt ut, Punkt pd kvalitetsméte att granska
Avvikelser s o, . " M N - 3 3 9
uppféljning av atgarder gors monster dvergripande
inte alltid

Brister i dokumentation bade
socialosamt halso- och . Utbildning for aIL personal. Stickprov av 4 3 12
sjukvardsdokumentation, svart |anteckningar. Vardplaner
att hitta, brister i patsakerhet.

Dokumentation/patientsakerhet

Byte av modul i Sdkerstalla 6verféring av varddata i ny

- modul, rensa och skriva nya vardplaner,
Byte av modul HSL verksamhetssystem géllande utbildning i nya modulen, ta fram nya 2 4 8
halso och sjukvard rutiner

Att vi har ett aktuellt och tillgéngligt

Vi kan inte minimera risker fér [kvalitets- och ledningssystem, rensa bland
Att vi inte hittar viktiga dokument att dokument inte gamla dokument, uppdatera 3 3 9
hittas/finns/kommunicerats dokumenthanteringsplan - se dver
mdjligheterna med sharepoint

Behorighetstilldelning till vara Rutiner och standarder for tilldelning av

Offentlighet och sekretess syste__m, risk atF per_sonal ser behdrigheter, tydllg m_foormatlon till _ 3 3 9
mer an de behover i sin personal vad som ar tillatet, slumpvisa
yrkesutévning loggkontroller
Nytt system for Utbildning av berérd personal,

Inférande av Cosmic Link patientkommunikation med reservrutiner och férlangt avtal om 3 4 12

Regionen inférande skjuts upp mer




Bilaga

Bristfallig samverkan med andra

Brister i kommunikation vid

Nya 6éverenskommelser kring utskrivning

utskrivningar, gemensamma fran sjukhus, initiera SIP, risk- och 16
verksamheter S
patientarenden konsekvensanalyser
Felaktiga statistikuppgifter Fel statistik fran systemet Sakerstalla inmatning av uppgifter, 12
sdkerstalla att utdatan stammer
Lex Sarah/Lex Maria Kunskap kring anmaélan etc. Utbildning/info 1 g/ar for all personal 6
Personal/arbetsmiljo
Att vi har en aktuell riskanalys och att den
Risk for hot och vald dd nya finns tillganglig for personal samt att det
brukare kommer till finns rutin for hur vi hanterar om det
verksamheten eller nar behov |intraffar (Anmala till SAM). Overgripande
forédndras hos brukare riskanalys behdver &ven ske p& enheten
R och inte enbart pd individniva
Hot o vald 12
Personal kan ej goéra sig ° I o I
forstadda ordentligt, personal _Sprakutblldnmgar, sprakombud, utbildning
. ] I i yrkessvenska
klarar ej delegeringsutbildning
Personal med bristfalligt sprak 6
Finns ej tillrackligt med Kompetensbaserad rekrytering,
personal med formell kompetensutveckling, utbilda redan
kompetens att anstalla anstallda, folja kompetensforsérjningsplan
Saknar personal 12
Att hygienrutiner finns och efterlevs
Smitta Vardhygienisk smitta (Anmala till SAM). Tillse att personal
genomgatt webutbildning
12
Risk for stick eller skarskada Att rutiner for hl’.'r man ska anvanda .
’ - ] ) : - produkter med risk for detta samt hur vi
Stick/skarskada vid felaktig hantering vid o
stickande och skirande arbete ska hantera det om skada uppstar.
(Anmala till SAM) 12




Bilaga

Belastningsskador

Felaktig arbetsstallning och
utférande av arbetsmoment

Att riskanalys ska finnas for olika arbeten.
Att utbildning, instruktioner finns for att
anvanda hjdlpmedel for att minska
riskerna. Diskussion och samtal pd APT
och utv. samtal finns kring detta. Anmala
arbetsskador o tillbud till SAM

6
Att riskanalys ska finnas for olika arbete.
Stor pafrestning pa Diskussion och samtal pd APT och utv.
Psykisk belastning arbete organisation och individ med samtal. Anmala arbetsskador o tillbud till
anledning av personalbrist SAM, handledning extern, framtagande av
kompetensutvecklingsplan 9
Missbruk Tillgdng till nakotikaklassade Kontroller utférs enligt rutin.
preparat (Missbruk) (Uppdaterade rutiner finns) 6
Brukare/Kund
Stold, ekonomiska oegentligheter :1aer:j<jerl1avande av enskildas Rutiner finns och personalen informeras 6
Fler specialiserade halso- och Avtal med regionen om utférande av
Patientsakerhet sjukvardsuppgifter forskjuts specialistsjukvard, kompetenshdjande
frén region till kommun insatser for berérd personal 16
Rutin finns for hur vi kontrollerar
Patientsakerhet Digitala system som ej fungerar [trygghetslarm samt reservrutiner nar
system ligger nere 9
. . For dalig kontinuitet hos Arbeta systematiskt med kontinuitet,
Patientsakerhet ) .
brukare speciellt i hemtjansten 6
Risk att hélso- och
sjukvardsdtgarder utférs
Patientsakerhet felaktigt vid Utbildning via KTC samt tydliga vardplaner
kompetensférskjutning av
arbetsuppgifter 12
. . « Att vi foljer ldkemedelshanteringsrutiner
Felaktig lakemedelshantering Feolaktlg hantering av lakemedel for brukare. Folj statistik,
fran delegerad personal =
lakemedelsautomater 12
Réatt personalbemanning. Kontinuerligt
vardegrundsarbete. Folja
Utsatt for otilldtna skydds- och Utfors pga av tex bedémd fara [genomférandeplanen. Félja lag och
begransningsdtgarder for skada/liv férordning om sjdlvbestammande. I dialog
med den enskilde. 0-vision,
webutbildning 9
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Sofia Carlstrém Datum
Kvalitetsutvecklare 2025-02-26
Sofia.Carlstrom@trosa.se Diarienummer

Revidering av informationshanteringsplan for Vard- och
omsorgsnamnden

Forslag till beslut

Vard- och omsorgsndmnden antar revidering av Informationshanteringsplan fér vard- och
omsorgshdmnden.

Sammanfattning av arendet

For att informationshanteringen och arkivvarden ska fungera sé& smidigt som majligt ar det viktigt
att ha en aktuell och &ndamalsenlig informationshanteringsplan. | informationshanteringsplanen
beskrivs i detalj de olika handlingstyperna och hur de ska hanteras. | planen dokumenteras
hanteringsanvisningar och beslut om gallring.

| tidigare version av informationshanteringsplanen for Vard och omsorg har det funnits
hanvisningar till delar som ligger i informationshanteringsplanen fér Kommunstyrelsen.

Vid ndrmare granskning och nar behov av att ta reda pa hur en handling ska behandlas nar den
inte langre ar aktuellt, sa har vissa uppgifter inte langre kunnat hittas.

| bilagan, som &r ett urklipp av de aktuella delarna i informationshanteringsplanen for Vard och
omsorg, laggs information till hur handlingar ska behandlas direkt i planen och hanvisningar till
kommunstyrelsens plan tas bort. Informationen som lagts till ar hamtad fran Sydarkivera.

| bilagan ar text markerad med gult den nya text som ersatter meningen se hénvisning och att
text markerat med rott tas bort.

Fredrik Yliman Sofia Carlstrom
Produktionschef Kvalitetsutvecklare

Beslutsunderlag

Forslag till revidering av Informationshanteringsplan fér vard- och omsorgsndmnden (endast de
delar av planen som berors av foreslagen revidering)

Postadress: Trosa kommun, 619 80 Trosa * Tel: 0156-520 00 « Fax: 0156-520 17 « E-post: trosa@trosa.se
www.trosa.se



Ansvarig namnd: |Process Registreras |Gallras/ Forvaringsplats Sortering Till slutarkiv Anmarkning Sekretess (8) (Om [Person-uppgifter (Om
Vard- och A Verksamhetsomrade D=Diarium Bevaras /registrering (ange vart (vid analog arkivering, |(nar informationen informationen informationen innehaller
omsorgsnamnden B-C Processgrupp/huvudprocess V=Verksamhets informationen forvaras, bade i ex diarienummer, inte langre behdvs i innehaller sekretess personuppgifter ange Ja)
D Handlingstyp syst. digital och analog form. personnummer, verksamheten) hanvisa till aktuell
Exempelvis verksamhetssystem |fastighetsbeteckning sekretessbestammelse
(namn pa systemet), arkivskdp, |etc.) i OSL.)
parm etc. Var sa exakt som
mdjligt.
8 2 2 Hantera ldkemedel Med lakemedelshantering avses ordination,
iordningsstallande, administration,
rekvisition och férvaring av lakermedel.
Aven vaccinationsverksamhet ingar som en
del i lakemedelshanteringen. Individuell
forskrivning av ldakemedel till patient
dokumenteras i patientjournalen
Férteckningar éver utldamnade kort och Gallras efter 2 ar [Parm pa enhet Se 5.5.1 Skydda byggnader och egendom
nycklar till Idkemedelsforrad Ja
8 7 3 Omsorg Registeras V Vard- och omsorgsboende,
korttidsboende/vaxelboende. Boenden har
kallats for olika saker under 8ren, till
exempel alderdomshem, servicebostad,
gruppboende. Kallas numera sarskilt
boende for dldre Ja
Larmloggar Gallras efter 2 8r Se 5.5.6 Sakerhet for brukare Ja
Matsedlar Gallras vid Se 2.14.1 Planera och férbereda maltider
inaktualitet Ja
Nyckelkvittenser, boendes nycklar Gallras efter 2 ar Se 5.5.6 Sakerhet for brukare Ja
Nyckelkvittenser till brukares boenden Gallras efter 2 ar Se 5.5.6 Sakerhet for brukare Ja
Nyckelkvittenser , personal, enhetens Gallras efter 2 ar Se 5.5.6 Sakerhet for brukare
nycklar Ja
Register dver innehavare av Gallras vid Careium samt parm i I3st skap pa enhet Se 4.3.1 Sakerhet for brukare
trygghetstelefon/-larm inaktualitet Ja
8 8 9 Bostad med sérskild service for barn
och ungdomar Ja
Larmloggar Gallras efter 2 8r Se 4.3.1 Sakerhet for brukare Ja
Larmrapporter med register Gallras efter 2 8r Se 4.3.1 Sakerhet for brukare Ja
Nyckelkvittenser, boendes nycklar Gallras efter 2 8r Se 4.3.1 Sakerhet for brukare Ja
Register dver innehavare av Gallras vid Se 4.3.1 Sakerhet for brukare
trygghetstelefon/-larm inaktualitet Ja
8 8 10 Bostad med sérskild service for vuxna
Ja
Larmloggar Gallras efter 2 8r Se 4.3.1 Sakerhet for brukare Ja
Larmrapporter med register Gallras efter 2 8r Se 4.3.1 Sakerhet for brukare Ja
Nyckelkvittenser, boendes nycklar Gallras efter 2 8r Se 4.3.1 Sakerhet for brukare Ja
Register dver innehavare av Gallras vid Se 4.3.1 Sakerhet for brukare
trygghetstelefon/-larm inaktualitet Ja







Kommunkontoret Tjansteskrivelse

Helena Edenborg Datum

Kanslichef 2025-03-12
0156-520 06 Diarienummer
helena.edenborg@trosa.se VON/2025:1

Anmalan av delegationsbeslut

Forslag till beslut

Vard- och omsorgsnamnden godkanner redovisningen av delegationsbeslut.

Arendet

Vard- och omsorgsnamnden har éverlatit sin beslutanderatt till ordférande och tjanstepersoner i
vissa arenden enligt antagen delegationsordning. Dessa beslut ska redovisas till ndmnden.

Foljande forteckningar éver delegationsbeslut har redovisats till dagens sammantrade med
vard- och omsorgsnamnden:

e Delegationsrapport fran Treserva (bistand aldreomsorg, LSS samt fardtjanst), perioden
2025-01-01 — 2025-02-28.

Helena Edenborg
Kanslichef

Beslutsunderlag

e Delegationsrapport fran Treserva (bistand aldreomsorg, LSS samt fardtjanst), perioden
2025-01-01 — 2025-02-28.

Postadress: Trosa kommun, 619 80 Trosa * Tel: 0156-520 00 « Fax: 0156-520 17 « E-post: trosa@trosa.se
www.trosa.se



Trosa Delegationsbeslut Sida 1(155)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

2025-01-02 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistdndsenheten
Bifall
2025-01-03 SoL Hulthén, Dite Ledsagare enstaka tillfalle Bistandsenheten
Bifall
2025-01-03 SoL Erlandsson, Hanna Trygghetslarm Bistandsenheten
Bifall
2025-01-07 SoL Kuhlin, Sofia Personlig vard Bistandsenheten
Bifall
2025-01-07 SoL Kuhlin, Sofia Egenvard Bistandsenheten
Bifall
2025-01-07 SoL Hulthén, Dite Korttidsboende Bistandsenheten
Bifall

Kélla: Treserva Sida 1(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 2(155)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

2025-01-07 SoL Kuhlin, Sofia Korttidsboende Bistandsenheten
Bifall

2025-01-07 SoL Kuhlin, Sofia Trygghetslarm Bistandsenheten
Bifall

2025-01-07 SoL Larsson, Marie Vaxelvard Bistandsenheten
Bifall

2025-01-07 SoL Nayosh, Baktash Hemliv Bistandsenheten
Avslag

2025-01-09 SoL Nayosh, Baktash Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten

verkstallande)

2025-01-10 SoL Kuhlin, Sofia Hemliv Bistdndsenheten

Kélla: Treserva Sida 2(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 3(155)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-10 SolL Kuhlin, Sofia Personlig vard Bistandsenheten
Bifall
2025-01-10 SoL Kuhlin, Sofia Hemliv Bistandsenheten
Bifall
2025-01-10 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)
Bifall
2025-01-10 SoL Kuhlin, Sofia Hemtjanst i sarskilt boende Bistandsenheten
Bifall
2025-01-10 SoL Hulthén, Dite Hemliv Bistandsenheten
Bifall
2025-01-10 SoL Erlandsson, Hanna Ledsagare Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 3(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 4(155)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall

2025-01-13 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall

2025-01-13 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten

verkstallande)

Avslag

2025-01-13 SoL Kuhlin, Sofia Rekreation och fritid Bistandsenheten
Bifall

2025-01-13 SoL Kuhlin, Sofia Hemliv Bistandsenheten
Bifall

2025-01-13 SoL Larsson, Marie Trygghetslarm Bistandsenheten
Bifall

2025-01-13 SoL Larsson, Marie Hemtjanst Bistdndsenheten

Kélla: Treserva Sida 4(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 5(155)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-13 SoL Hulthén, Dite Trygghetslarm Bistandsenheten
Bifall
2025-01-13 SoL Larsson, Marie Ledsagare enstaka tillfalle Bistandsenheten
Bifall
2025-01-14 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-14 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-14 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-14 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 5(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 6(155)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-14 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-14 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-14 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-14 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-14 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-14 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 6(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 7(155)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-14 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-14 SoL Larsson, Marie Trygghetslarm Bistandsenheten
Bifall
2025-01-14 SoL Larsson, Marie Trygghetsbestk Bistandsenheten
Bifall
2025-01-14 SoL Larsson, Marie Hemliv Bistandsenheten
Bifall
2025-01-14 SoL Erlandsson, Hanna Hemtjanst Bistandsenheten
Bifall
2025-01-14 SoL Kuhlin, Sofia Hemtjanst i sarskilt boende Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 7(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 8(155)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-14 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstéallande)
Bifall
2025-01-15 SoL Larsson, Marie Korttidsboende Bistandsenheten
Bifall
2025-01-16 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-16 SoL Outagourte, Anna-Karin Trygghetslarm Bistandsenheten
Bifall
2025-01-16 SoL Kuhlin, Sofia Trygghetslarm Bistandsenheten
Bifall
2025-01-16 SoL Kuhlin, Sofia Hemtjanst Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 8(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 9(155)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-16 SoL Erlandsson, Hanna Trygghetslarm Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 9(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 10(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-17 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 10(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 11(155)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-17 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 11(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 12(155)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-17 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 12(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 13(155)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-17 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 13(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 14(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-17 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 14(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 15(155)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-17 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 15(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 16(155)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-17 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 16(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 17(155)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-17 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 17(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 18(155)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-17 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 18(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 19(155)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-17 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 19(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 20(155)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-17 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 20(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 21(155)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-17 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 21(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 22(155)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-17 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 22(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 23(155)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-17 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 23(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 24(155)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-17 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 24(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 25(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-17 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 SoL Larsson, Marie Korttidsboende Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 SoL Nystrom, Sanna Korttidsboende Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 SoL Kuhlin, Sofia Trygghetslarm Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 SoL Dordevic, Diana Hemtjanst Bistandsenheten
Bifall
2025-01-17 SoL Hulthén, Dite Tillfallig utékning av hemtjanst Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 25(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 26(155)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall

2025-01-17 SoL Nystrom, Sanna Trygghetsbesdk Bistandsenheten
Bifall

2025-01-17 SoL Larsson, Marie Korttidsboende Bistandsenheten
Bifall

2025-01-17 SoL Erlandsson, Hanna Hemtjanst Bistandsenheten
Bifall

2025-01-17 SoL Erlandsson, Hanna Boendestdd Bistandsenheten
Avslag

2025-01-18 SoL Larsson, Marie Korttidsboende Bistandsenheten
Bifall

2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 26(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 27(155)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 27(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 28(155)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 28(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 29(155)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 29(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 30(155)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 30(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 31(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 31(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 32(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 32(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 33(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 33(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 34(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 34(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 35(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 35(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 36(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 36(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 37(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 37(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 38(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 38(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 39(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 39(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 40(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 40(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 41(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 41(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 42(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 42(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 43(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 43(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 44(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 44(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 45(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 45(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 46(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 46(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 47(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 47(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 48(155)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 48(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 49(155)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 49(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 50(155)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 50(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 51(155)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 51(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 52(155)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 52(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 53(155)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 53(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 54(155)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 54(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 55(155)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 55(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 56(155)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 56(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 57(155)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-19 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 57(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 58(155)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-20 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 58(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 59(155)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-20 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 59(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 60(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-20 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 60(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 61(155)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-20 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 61(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 62(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 62(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 63(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 63(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 64(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 64(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 65(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 65(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 66(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 66(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 67(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 67(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 68(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 68(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 69(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-20 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 69(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 70(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 70(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 71(155)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 71(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 72(155)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 72(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 73(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 73(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 74(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 74(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 75(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 75(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 76(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-20 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 76(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 77(155)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-20 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 77(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 78(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 78(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 79(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 79(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 80(155)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-20 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 80(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 81(155)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-20 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 81(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 82(155)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-20 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 82(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 83(155)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-20 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 83(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 84(155)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-20 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 84(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 85(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-20 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 SoL Larsson, Marie Personlig vard Bistandsenheten
Bifall
2025-01-20 SoL Larsson, Marie Hemliv Bistandsenheten
Bifall
2025-01-21 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-21 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-21 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 85(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 86(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-21 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-21 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-21 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-21 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-21 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-21 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 86(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 87(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-21 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-21 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-21 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-21 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-21 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-21 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 87(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 88(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-21 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-21 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-21 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-21 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-21 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-21 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 88(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 89(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-21 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-21 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-21 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-21 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-21 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-21 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 89(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 90(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-21 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-21 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-21 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-21 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-21 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-21 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 90(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 91(155)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-21 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-21 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-21 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-21 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-21 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-21 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 91(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 92(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-21 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-21 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-21 SoL Larsson, Marie Trygghetslarm Bistandsenheten
Bifall
2025-01-21 SoL Larsson, Marie Hemtjanst Bistandsenheten
Bifall
2025-01-21 SoL Nystrém, Sanna Avlésning i hemmet Bistandsenheten
Bifall
2025-01-21 SoL Larsson, Marie Trygghetslarm Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 92(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 93(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall

2025-01-21 SoL Nystrom, Sanna Hemtjanst Bistandsenheten
Bifall

2025-01-21 SoL Hulthén, Dite Hemliv Bistandsenheten
Bifall

2025-01-22 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall

2025-01-22 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall

2025-01-22 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten

verkstallande)

Avslag

2025-01-22 SoL Hulthén, Dite Hemtjanst Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 93(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 94(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-23 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-23 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-23 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-23 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-23 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-23 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 94(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 95(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-23 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-23 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-23 SoL Obeus, Kenny Trygghetslarm Bistandsenheten
Bifall
2025-01-23 SoL Larsson, Marie Hemliv Bistandsenheten
Bifall
2025-01-23 SoL Larsson, Marie Personlig vard Bistandsenheten
Bifall
2025-01-23 SoL Larsson, Marie Trygghetslarm Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 95(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 96(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-23 SoL Kuhlin, Sofia Hemtjanst Bistdndsenheten
Bifall
2025-01-23 SoL Kuhlin, Sofia Dagverksamhet AO Bistandsenheten
Bifall
2025-01-23 SoL Larsson, Marie Hemtjanst Bistandsenheten
Bifall
2025-01-23 SoL Outagourte, Anna-Karin Korttidsboende Bistandsenheten
Bifall
2025-01-23 SoL Hulthén, Dite Korttidsboende Bistandsenheten
Bifall
2025-01-23 SoL Erlandsson, Hanna Ledsagare Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 96(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 97(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-23 SoL Outagourte, Anna-Karin Hemtjanst Bistandsenheten
Bifall
2025-01-23 SoL Erlandsson, Hanna Kontaktperson Bistandsenheten
Bifall
2025-01-23 SoL Erlandsson, Hanna Kontaktperson Bistandsenheten
Bifall
2025-01-24 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-24 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-24 SoL Obeus, Kenny Personlig vard Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 97(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 98(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-24 SolL Larsson, Marie Egenvard Bistandsenheten
Bifall
2025-01-24 SoL Larsson, Marie Ledsagare enstaka tillfalle Bistandsenheten
Bifall
2025-01-24 SoL Outagourte, Anna-Karin Boendestdd Bistandsenheten
Bifall
2025-01-27 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-27 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-27 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 98(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 99(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-27 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-27 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-27 SoL Nystrom, Sanna Rekreation och fritid Bistandsenheten
Bifall
2025-01-27 SoL Outagourte, Anna-Karin Ledsagare Bistandsenheten
Bifall
2025-01-28 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-28 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 99(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 100(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-28 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-28 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-28 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-28 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-28 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-28 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 100(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 101(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-28 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-28 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-28 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-28 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-28 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-28 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 101(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 102(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-28 SoL Larsson, Marie Korttidsboende Bistandsenheten
Bifall
2025-01-28 SoL Nystrom, Sanna Korttidsboende Bistandsenheten
Bifall
2025-01-28 SoL Hulthén, Dite Ledsagare enstaka tillfalle Bistandsenheten
Bifall
2025-01-28 SoL Larsson, Marie Korttidsboende Bistandsenheten
Bifall
2025-01-29 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-29 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 102(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 103(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-29 SolL Hulthén, Dite Egenvard Bistandsenheten
Bifall
2025-01-29 SoL Nystrom, Sanna Hemtjanst Bistandsenheten
Bifall
2025-01-29 SoL Nayosh, Baktash Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)
Bifall
2025-01-29 SoL Nayosh, Baktash Hemtjanst i sarskilt boende Bistandsenheten
Bifall
2025-01-29 SoL Hulthén, Dite Hemtjanst Bistandsenheten
Bifall
2025-01-29 SoL Hulthén, Dite Trygghetsbesok Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 103(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 104(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall

2025-01-29 SoL Nystrom, Sanna Hemtjanst Bistandsenheten
Bifall

2025-01-29 SoL Nayosh, Baktash Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten

verkstallande)

Bifall

2025-01-29 SoL Nayosh, Baktash Hemtjanst i sarskilt boende Bistandsenheten
Bifall

2025-01-29 SoL Outagourte, Anna-Karin Kontaktperson Bistandsenheten
Avslag

2025-01-29 SoL Outagourte, Anna-Karin Kontaktperson Bistandsenheten
Bifall

2025-01-29 SoL Erlandsson, Hanna Beslut under utredningstid Bistdndsenheten

Kélla: Treserva Sida 104(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 105(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-01-30 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-30 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-30 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-30 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-30 SoL Nayosh, Baktash Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)
Bifall

Kélla: Treserva Sida 105(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 106(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

2025-01-30 SoL Nayosh, Baktash Hemtjanst i sarskilt boende Bistdndsenheten
Bifall
2025-01-30 SoL Erlandsson, Hanna Trygghetslarm Bistandsenheten
Bifall
2025-01-30 SoL Obeus, Kenny Korttidsboende Bistandsenheten
Bifall
2025-01-31 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-01-31 SoL Hulthén, Dite Hemtjanst Bistandsenheten
Bifall
2025-01-31 SoL Hulthén, Dite Trygghetsbesok Bistandsenheten
Bifall

Kélla: Treserva Sida 106(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 107(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

2025-01-31 SoL Hulthén, Dite Hemtjanst Bistandsenheten
Bifall
2025-01-31 SoL Kuhlin, Sofia Hemtjanst i sarskilt boende Bistandsenheten
Bifall
2025-01-31 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten

verkstallande)

Bifall
2025-01-31 SoL Larsson, Marie Ledsagare enstaka tillfalle Bistandsenheten
Bifall
2025-01-31 SoL Outagourte, Anna-Karin Ledsagare Bistandsenheten
Bifall
2025-02-03 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 107(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 108(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-02-03 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-02-03 SoL Obeus, Kenny Hemliv Bistandsenheten
Bifall
2025-02-03 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)
Bifall
2025-02-03 SoL Outagourte, Anna-Karin Ledsagare Bistandsenheten
Bifall
2025-02-04 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-02-04 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 108(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 109(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-02-04 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-02-04 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-02-04 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-02-04 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-02-04 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstéallande)
Bifall
2025-02-04 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 109(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 110(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

verkstallande)

Bifall

2025-02-04 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)

Bifall

2025-02-04 SoL Nystrém, Sanna Trygghetslarm Bistandsenheten

Bifall

2025-02-04 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)

Bifall

2025-02-04 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)

Bifall

2025-02-04 SoL Obeus, Kenny Dagverksamhet Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 110(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 111(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-02-04 SoL Obeus, Kenny Hemtjanst Bistandsenheten
Bifall
2025-02-05 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-02-05 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-02-05 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-02-05 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-02-05 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 111(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 112(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-02-05 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-02-05 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-02-05 SoL Outagourte, Anna-Karin Trygghetsbesok Bistandsenheten
Bifall
2025-02-05 SoL Outagourte, Anna-Karin Trygghetslarm Bistandsenheten
Bifall
2025-02-05 SoL Kuhlin, Sofia Korttidsboende Bistandsenheten
Bifall
2025-02-06 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 112(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 113(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-02-06 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-02-06 SoL Nystrém, Sanna Korttidsboende Bistandsenheten
Bifall
2025-02-06 SoL Kuhlin, Sofia Trygghetslarm Bistandsenheten
Bifall
2025-02-06 SoL Kuhlin, Sofia Hemtjanst Bistandsenheten
Bifall
2025-02-06 SoL Obeus, Kenny Hemtjanst Bistandsenheten
Bifall
2025-02-06 SoL Kuhlin, Sofia Korttidsboende Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 113(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 114(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-02-06 SoL Outagourte, Anna-Karin Boendestdd Bistandsenheten
Bifall
2025-02-07 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-02-07 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-02-07 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-02-07 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-02-07 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 114(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 115(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-02-07 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-02-07 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-02-07 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-02-07 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-02-07 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-02-07 SoL Larsson, Marie Trygghetsbesok Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 115(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 116(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-02-07 SoL Larsson, Marie Hemtjanst Bistandsenheten
Bifall
2025-02-07 SoL Larsson, Marie Korttidsboende Bistandsenheten
Bifall
2025-02-07 SoL Hulthén, Dite Beslut under utredningstid Bistandsenheten
Bifall
2025-02-07 SoL Larsson, Marie Hemtjanst Bistandsenheten
Bifall
2025-02-10 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-02-10 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 116(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 117(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-02-10 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-02-10 SoL Obeus, Kenny Ledsagare Bistandsenheten
Bifall
2025-02-10 SoL Hulthén, Dite Dagverksamhet AO Bistandsenheten
Bifall
2025-02-10 SoL Erlandsson, Hanna Boendestdd Bistandsenheten
Bifall
2025-02-11 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-02-11 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 117(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 118(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall

2025-02-11 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall

2025-02-11 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall

2025-02-11 SoL Kuhlin, Sofia Avlésning i hemmet Bistandsenheten
Avslag

2025-02-11 SoL Obeus, Kenny Hemtjanst Bistandsenheten
Bifall

2025-02-11 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten

verkstallande)

Bifall

2025-02-11 SoL Obeus, Kenny Hemtjanst Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 118(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 119(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall

2025-02-11 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)

Bifall

2025-02-11 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)

Bifall

2025-02-11 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstéallande)

Bifall

2025-02-11 SoL Nystrom, Sanna Hemtjanst Bistandsenheten

Bifall

2025-02-11 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten

verkstallande)

Kélla: Treserva Sida 119(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 120(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall

2025-02-11 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)

Bifall

2025-02-11 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)

Bifall

2025-02-11 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)

Bifall

2025-02-11 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)

Bifall

2025-02-12 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 120(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 121(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-02-12 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-02-12 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-02-12 SoL Larsson, Marie Trygghetslarm Bistandsenheten
Bifall
2025-02-12 SoL Hulthén, Dite Trygghetslarm Bistandsenheten
Bifall
2025-02-12 SoL VO/Utskott/Ordférande Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)
Bifall
2025-02-13 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 121(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 122(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall

2025-02-13 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten

Bifall

2025-02-13 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)

Bifall

2025-02-13 SoL Kuhlin, Sofia Hemtjanst i sarskilt boende Bistandsenheten

Bifall

2025-02-13 SoL Obeus, Kenny Trygghetslarm Bistandsenheten

Bifall

2025-02-13 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)

Bifall

Kélla: Treserva Sida 122(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 123(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

2025-02-13 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistdndsenheten
verkstallande)

Bifall

2025-02-13 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)

Bifall

2025-02-13 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)

Bifall

2025-02-13 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)

Bifall

2025-02-13 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)

Bifall

Kélla: Treserva Sida 123(155)




Trosa Delegationsbeslut Sida 124(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

2025-02-13 SoL Hulthén, Dite Korttidsboende Bistandsenheten
Bifall
2025-02-13 SoL Obeus, Kenny Hemtjanst Bistandsenheten
Bifall
2025-02-13 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten

verkstallande)

Bifall

2025-02-13 SoL Obeus, Kenny Korttidsboende Bistandsenheten

Bifall

2025-02-13 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)

Bifall

2025-02-13 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten

verkstallande)

Kélla: Treserva Sida 124(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 125(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall

2025-02-13 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)

Bifall

2025-02-13 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)

Bifall

2025-02-13 SoL Hulthén, Dite Trygghetslarm Bistandsenheten

Bifall

2025-02-13 SoL Hulthén, Dite Hemtjanst Bistandsenheten

Bifall

2025-02-14 SoL Nystrém, Sanna Egenvard Bistandsenheten

Bifall

Kélla: Treserva Sida 125(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 126(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

2025-02-14 SoL Hulthén, Dite Avldsning i hemmet Bistdndsenheten
Bifall
2025-02-14 SoL Nayosh, Baktash Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten

verkstallande)

Avslag

2025-02-14 SoL Obeus, Kenny Tillfallig utékning av hemtjanst Bistandsenheten
Bifall

2025-02-14 SoL Outagourte, Anna-Karin Ledsagare Bistandsenheten
Bifall

2025-02-14 SoL Erlandsson, Hanna Dagverksamhet Bistandsenheten
Bifall

2025-02-17 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 126(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 127(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall

2025-02-17 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten

Bifall

2025-02-17 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten

Bifall

2025-02-17 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)

Bifall

2025-02-17 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)

Bifall

2025-02-17 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)

Bifall

Kélla: Treserva Sida 127(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 128(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

2025-02-17 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)

Bifall
2025-02-17 SoL Larsson, Marie Hemtjanst Bistandsenheten
Bifall
2025-02-17 SoL Larsson, Marie Trygghetslarm Bistandsenheten
Bifall
2025-02-17 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)
Bifall
2025-02-17 SoL Hulthén, Dite Trygghetslarm Bistandsenheten
Bifall
2025-02-17 SoL Nystrom, Sanna Hemtjanst Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 128(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 129(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-02-17 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)
Bifall
2025-02-18 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-02-18 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-02-18 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-02-18 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-02-18 SoL Tingstig, Angelina Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten

verkstallande)
Kélla: Treserva Sida 129(155)




Trosa Delegationsbeslut Sida 130(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall

2025-02-18 SoL Tingstig, Angelina Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)

Bifall

2025-02-18 SoL Tingstig, Angelina Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)

Bifall

2025-02-18 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)

Bifall

2025-02-18 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)

Bifall

2025-02-18 SoL Tingstig, Angelina Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten

verkstallande)
Kélla: Treserva Sida 130(155)




Trosa Delegationsbeslut Sida 131(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall

2025-02-18 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)

Bifall

2025-02-18 SoL Tingstig, Angelina Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)

Bifall

2025-02-18 SoL Larsson, Marie Hemtjanst Bistandsenheten

Bifall

2025-02-18 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstéallande)

Bifall

2025-02-18 SoL Tingstig, Angelina Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten

verkstallande)

Kélla: Treserva Sida 131(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 132(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall

2025-02-18 SoL Tingstig, Angelina Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)

Bifall

2025-02-18 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)

Bifall

2025-02-18 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)

Bifall

2025-02-18 SoL Tingstig, Angelina Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)

Bifall

2025-02-18 SoL Tingstig, Angelina Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten

verkstéallande)

Kélla: Treserva Sida 132(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 133(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall

2025-02-18 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)

Bifall

2025-02-18 SoL Larsson, Marie Hemtjanst Bistandsenheten

Bifall

2025-02-18 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)

Bifall

2025-02-18 SoL Hulthén, Dite Egenvard Bistandsenheten

Bifall

2025-02-18 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstéallande)

Bifall

Kélla: Treserva Sida 133(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 134(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
2025-02-18 SoL Tingstig, Angelina Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten

verkstéallande)

Bifall

2025-02-18 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistdndsenheten
verkstallande)

Bifall

2025-02-18 SoL Tingstig, Angelina Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)

Bifall

2025-02-18 SoL Obeus, Kenny Trygghetslarm Bistandsenheten

Bifall

2025-02-18 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)

Bifall

2025-02-18 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstéallande)

Bifall

Kélla: Treserva Sida 134(155)




Trosa Delegationsbeslut Sida 135(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
2025-02-18 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten

verkstallande)

Bifall

2025-02-18 SoL Hulthén, Dite Hemtjanst Bistdndsenheten

Bifall

2025-02-18 SoL Hulthén, Dite Trygghetslarm Bistandsenheten

Bifall

2025-02-18 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)

Bifall

2025-02-18 SoL Tingstig, Angelina Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)

Bifall

2025-02-18 SoL Obeus, Kenny Trygghetslarm Bistandsenheten

Bifall

2025-02-19 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 135(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 136(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall

2025-02-19 SoL Hulthén, Dite Hemtjanst Bistandsenheten

Bifall

2025-02-19 SoL Hulthén, Dite Dagverksamhet AO Bistandsenheten

Bifall

2025-02-19 SoL Erlandsson, Hanna Dagverksamhet Bistandsenheten

Bifall

2025-02-20 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)

Bifall

2025-02-20 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)

Bifall

Kélla: Treserva Sida 136(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 137(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

2025-02-20 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistdndsenheten
verkstallande)

Bifall

2025-02-20 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)

Bifall

2025-02-20 SoL Obeus, Kenny Ledsagare Bistandsenheten

Bifall

2025-02-20 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)

Bifall

2025-02-20 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstéallande)

Bifall

Kélla: Treserva Sida 137(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 138(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

2025-02-20 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistdndsenheten
verkstallande)

Bifall

2025-02-20 SoL Larsson, Marie Hemtjanst Bistandsenheten

Bifall

2025-02-20 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)

Bifall

2025-02-20 SoL Larsson, Marie Korttidsboende Bistandsenheten

Bifall

2025-02-20 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)

Bifall

2025-02-20 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 138(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 139(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

verkstallande)

Bifall

2025-02-20 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)

Bifall

2025-02-20 SoL Larsson, Marie Korttidsboende Bistandsenheten

Bifall

2025-02-20 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)

Bifall

2025-02-20 SoL Obeus, Kenny Trygghetslarm Bistandsenheten

Bifall

2025-02-20 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten

verkstallande)

Kélla: Treserva Sida 139(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 140(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-02-20 SoL Dordevic, Diana Tillfallig utékning av hemtjanst Bistandsenheten
Bifall
2025-02-20 SoL Larsson, Marie Hemtjanst Bistandsenheten
Bifall
2025-02-20 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)
Bifall
2025-02-20 SoL Obeus, Kenny Ledsagare Bistandsenheten
Bifall
2025-02-20 SoL Obeus, Kenny Hemtjanst Bistandsenheten
Bifall
2025-02-20 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 140(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 141(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

verkstallande)

Bifall

2025-02-20 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)

Bifall

2025-02-20 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)

Bifall

2025-02-20 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)

Bifall

2025-02-20 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)

Bifall

Kélla: Treserva Sida 141(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 142(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

2025-02-20 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistdndsenheten
verkstallande)

Bifall

2025-02-20 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)

Bifall

2025-02-21 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten

Bifall

2025-02-21 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)

Bifall

2025-02-21 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstéallande)

Bifall

Kélla: Treserva Sida 142(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 143(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

2025-02-21 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)

Bifall

2025-02-21 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)

Bifall

2025-02-21 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)

Bifall

2025-02-21 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)

Bifall

2025-02-21 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)

Bifall

Kélla: Treserva Sida 143(155)




Trosa Delegationsbeslut Sida 144(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

2025-02-21 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)

Bifall

2025-02-21 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)

Bifall

2025-02-21 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)

Bifall

2025-02-21 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)

Bifall

2025-02-21 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)

Bifall

Kélla: Treserva Sida 144(155)




Trosa Delegationsbeslut Sida 145(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

2025-02-21 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)

Bifall

2025-02-21 SoL Hulthén, Dite Trygghetsbesok Bistandsenheten

Bifall

2025-02-21 SoL Hulthén, Dite Hemtjanst Bistandsenheten

Bifall

2025-02-21 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)

Bifall

2025-02-21 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)

Bifall

2025-02-21 SoL Larsson, Marie Korttidsboende Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 145(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 146(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall

2025-02-24 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten

Bifall

2025-02-24 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten

Bifall

2025-02-24 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)

Bifall

2025-02-24 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)

Bifall

2025-02-24 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten

verkstallande)

Kélla: Treserva Sida 146(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 147(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall

2025-02-24 SoL Outagourte, Anna-Karin Ledsagare Bistandsenheten
Bifall

2025-02-24 SoL Obeus, Kenny Vaxelvard Bistandsenheten
Bifall

2025-02-24 SoL Hulthén, Dite Hemliv Bistandsenheten
Avslag

2025-02-25 Debitering Flak, Annette Beslut om nedskrivning av Bistandsenheten

avgift

Bifall

2025-02-25 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall

2025-02-25 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 147(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 148(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall

2025-02-25 Debitering Johansson, Anette Beslut om avgift Bistandsenheten

Bifall

2025-02-25 SoL Kuhlin, Sofia Trygghetslarm Bistandsenheten

Bifall

2025-02-25 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstéllande)

Bifall

2025-02-25 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstéallande)

Bifall

2025-02-25 SoL Hulthén, Dite Trygghetslarm Bistandsenheten

Bifall

Kélla: Treserva Sida 148(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 149(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

2025-02-25 SoL Hulthén, Dite Beslut under utredningstid Bistdndsenheten
Bifall
2025-02-25 SoL Tingstig, Angelina Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten

verkstallande)

Bifall

2025-02-25 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)

Bifall

2025-02-25 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)

Bifall

2025-02-25 SoL Tingstig, Angelina Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstéallande)

Bifall

Kélla: Treserva Sida 149(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 150(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

2025-02-25 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistdndsenheten
verkstallande)

Bifall

2025-02-25 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)

Bifall

2025-02-25 SoL Tingstig, Angelina Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)

Bifall

2025-02-25 SoL Tingstig, Angelina Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)

Bifall

2025-02-25 SoL Tingstig, Angelina Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)

Bifall

Kélla: Treserva Sida 150(155)




Trosa Delegationsbeslut Sida 151(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

2025-02-25 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistdndsenheten
verkstallande)

Bifall
2025-02-25 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)
Bifall
2025-02-26 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-02-26 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-02-26 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-02-26 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 151(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 152(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-02-26 Debitering Flak, Annette Beslut om avgift Bistandsenheten
Bifall
2025-02-26 SoL Kuhlin, Sofia Hemtjanst 4:2a Bistandsenheten
Bifall
2025-02-26 SoL Outagourte, Anna-Karin Trygghetslarm Bistandsenheten
Bifall
2025-02-26 SoL Outagourte, Anna-Karin Hemtjanst Bistandsenheten
Bifall
2025-02-27 SoL Kuhlin, Sofia Trygghetslarm 4:2a Bistandsenheten
Bifall
2025-02-27 SoL Nystrém, Sanna Hemtjanst Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 152(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 153(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall

2025-02-27 SoL Obeus, Kenny Trygghetslarm Bistandsenheten
Bifall

2025-02-27 SoL Outagourte, Anna-Karin Kontaktperson Bistandsenheten
Avslag

2025-02-27 SoL Outagourte, Anna-Karin Ledsagare Bistandsenheten
Avslag

2025-02-28 SoL Kuhlin, Sofia Hemtjanst 4:2a Bistandsenheten
Bifall

2025-02-28 SoL Kuhlin, Sofia Hemtjanst Bistandsenheten
Bifall

2025-02-28 SoL Kuhlin, Sofia Hemtjanst 4:2a Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 153(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 154(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall
2025-02-28 SoL Hulthén, Dite Hemtjanst Bistandsenheten
Bifall
2025-02-28 SoL Hulthén, Dite Trygghetsbesdk Bistandsenheten
Bifall
2025-02-28 SoL Hulthén, Dite Trygghetsbesdk Bistandsenheten
Bifall
2025-02-28 SoL Hulthén, Dite Hemtjanst Bistandsenheten
Bifall
2025-02-28 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)
Bifall
2025-02-28 SoL Erlandsson, Hanna Hemtjanst Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 154(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 155(155)
Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:51

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut AO Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall

2025-02-28 SoL Kuhlin, Sofia Sarskilt boende (behov och Bistandsenheten
verkstallande)

Bifall

2025-02-28 SoL Larsson, Marie Hemtjanst Bistandsenheten

Bifall

Antal beslut: 903

Kélla: Treserva Sida 155(155)



Trosa Delegationsbeslut Sida 1(5)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:46
Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut Fardtjanst
Riksfardtjanst Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

2025-01-03 Fardtjanst Catoni, Anna Fardtjanst Kollektivtrafik
Avslag

2025-01-13 Riksfardtjanst Catoni, Anna Riksfardtjanst enstaka resa Kollektivtrafik
Avslag

2025-01-14 Fardtjanst Outagourte, Anna-Karin Fardtjanst Kollektivtrafik
Avslag

2025-01-14 Fardtjanst Outagourte, Anna-Karin Fardtjanst Kollektivtrafik
Bifall

2025-01-17 Fardtjanst Outagourte, Anna-Karin Fardtjanst Kollektivtrafik
Bifall

2025-01-17 Féardtjanst Nayosh, Baktash Fardtjanst Kollektivtrafik

Kélla: Treserva Sida 1(5)



Trosa Delegationsbeslut Sida 2(5)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:46
Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut Fardtjanst
Riksfardtjanst Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Avslag

2025-01-23 Fardtjanst Nystrom, Sanna Fardtjanst Kollektivtrafik
Bifall

2025-01-27 Fardtjanst Outagourte, Anna-Karin Fardtjanst, omsorgsresa Kollektivtrafik
Bifall

2025-02-03 Fardtjanst Hulthén, Dite Fardtjanst Kollektivtrafik
Avslag

2025-02-04 Fardtjanst Larsson, Marie Fardtjanst Kollektivtrafik
Avslag

2025-02-04 Fardtjanst Larsson, Marie Fardtjanst Kollektivtrafik
Bifall

2025-02-04 Fardtjanst Obeus, Kenny Fardtjanst, omsorgsresa Kollektivtrafik

Kélla: Treserva Sida 2(5)



Trosa Delegationsbeslut Sida 3(5)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:46
Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut Fardtjanst
Riksfardtjanst Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall

2025-02-04 Fardtjanst Larsson, Marie Fardtjanst Kollektivtrafik
Avslag

2025-02-04 Fardtjanst Larsson, Marie Fardtjanst Kollektivtrafik
Avslag

2025-02-07 Fardtjanst Outagourte, Anna-Karin Fardtjanst Kollektivtrafik
Bifall

2025-02-10 Fardtjanst Hulthén, Dite Fardtjanst, omsorgsresa Kollektivtrafik
Bifall

2025-02-10 Riksfardtjanst Outagourte, Anna-Karin Riksfardtjanst generellt tillstdnd ~ Kollektivtrafik
Bifall

2025-02-11 Fardtjanst Larsson, Marie Fardtjanst Kollektivtrafik

Kélla: Treserva Sida 3(5)



Trosa Delegationsbeslut Sida 4(5)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:46
Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut Fardtjanst
Riksfardtjanst Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall

2025-02-13 Fardtjanst Nystrom, Sanna Fardtjanst Kollektivtrafik
Bifall

2025-02-13 Fardtjanst Outagourte, Anna-Karin Fardtjanst Kollektivtrafik
Bifall

2025-02-14 Fardtjanst Obeus, Kenny Fardtjanst Kollektivtrafik
Avslag

2025-02-14 Fardtjanst Obeus, Kenny Fardtjanst Kollektivtrafik
Avslag

2025-02-19 Fardtjanst Hulthén, Dite Fardtjanst, omsorgsresa Kollektivtrafik
Bifall

Kélla: Treserva Sida 4(5)



Trosa Delegationsbeslut Sida 5(5)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:46
Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut Fardtjanst
Riksfardtjanst Jan-Feb
Urval:
Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

2025-02-21 Fardtjanst Obeus, Kenny Fardtjanst Kollektivtrafik
Bifall

2025-02-21 Fardtjanst Obeus, Kenny Fardtjanst Kollektivtrafik
Bifall

2025-02-24 Fardtjanst Nystrém, Sanna Fardtjanst Kollektivtrafik
Bifall

2025-02-24 Riksfardtjanst Hulthén, Dite Riksfardtjanst enstaka resa Kollektivtrafik
Avslag

2025-02-28 Riksfardtjanst Outagourte, Anna-Karin Riksfardtjanst enstaka resa Kollektivtrafik
Avslag

Antal beslut: 28

Kélla: Treserva Sida 5(5)



Trosa Delegationsbeslut Sida 1(8)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:49

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut LSS Jan-Feb

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

2025-01-08 LSS Outagourte, Anna-Karin LSS 9:10, Daglig verksamhet Bistdndsenheten
Bifall
2025-01-08 LSS Nayosh, Baktash LSS 9:9, Bostad med sarskild Bistandsenheten

service (vuxna)

Bifall

2025-01-09 LSS Outagourte, Anna-Karin LSS 9:10, Daglig verksamhet Bistandsenheten

Bifall

2025-01-10 LSS Erlandsson, Hanna LSS 9:4, Kontaktperson Bistandsenheten

Bifall

2025-01-17 LSS Nayosh, Baktash LSS 9:2, Merkostnader vid Bistandsenheten
ass.sjukdom

Bifall

2025-01-17 LSS Nayosh, Baktash LSS 9:2, Merkostnader vid Bistandsenheten
ass.sjukdom

Kélla: Treserva Sida 1(8)



Trosa Delegationsbeslut Sida 2(8)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:49

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut LSS Jan-Feb

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall

2025-01-17 LSS Nayosh, Baktash LSS 9:2, Merkostnader vid Bistandsenheten
ass.sjukdom

Bifall

2025-01-17 LSS Erlandsson, Hanna LSS 9:6, Korttidsvistelse Bistandsenheten

Bifall

2025-01-21 LSS Nayosh, Baktash LSS 9:2, Merkostnader vid Bistandsenheten
ass.sjukdom

Bifall

2025-01-21 LSS Nayosh, Baktash LSS 9:2, Merkostnader vid Bistandsenheten
ass.sjukdom

Bifall

2025-01-21 LSS Nayosh, Baktash LSS 9:2, Merkostnader vid Bistandsenheten
ass.sjukdom

Kélla: Treserva Sida 2(8)



Trosa Delegationsbeslut Sida 3(8)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:49

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut LSS Jan-Feb

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

Bifall

2025-01-21 LSS Nayosh, Baktash LSS 9:2, Merkostnader vid Bistandsenheten
ass.sjukdom

Bifall

2025-01-21 LSS Nayosh, Baktash LSS 9:2, Tillfallig 6kning Bistandsenheten

Avslag

2025-01-21 LSS Nayosh, Baktash LSS 9:2, Tillfallig 6kning Bistandsenheten

Bifall

2025-01-23 LSS Nayosh, Baktash LSS 9:2, Merkostnader vid Bistandsenheten
ass.sjukdom

Bifall

2025-01-23 LSS Nayosh, Baktash LSS 9:2, Merkostnader vid Bistandsenheten
ass.sjukdom

Bifall

Kélla: Treserva Sida 3(8)



Trosa Delegationsbeslut Sida 4(8)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:49

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut LSS Jan-Feb

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

2025-01-24 LSS Nayosh, Baktash LSS 9:2, Tillfallig 6kning Bistandsenheten
Avslag

2025-01-28 LSS Outagourte, Anna-Karin LSS 9:6, Korttidsvistelse Bistandsenheten
Bifall

2025-01-28 LSS Erlandsson, Hanna LSS 9:6, Korttidsvistelse Bistandsenheten

(Tillféllig utdkning)

Bifall

2025-01-29 LSS Nayosh, Baktash LSS 9:2, Merkostnader vid Bistandsenheten
ass.sjukdom

Bifall

2025-01-29 LSS Nayosh, Baktash LSS 9:2, Merkostnader vid Bistandsenheten
ass.sjukdom

Bifall

2025-01-31 LSS Nayosh, Baktash LSS 9:2, Merkostnader vid Bistandsenheten

Kélla: Treserva Sida 4(8)



Trosa Delegationsbeslut Sida 5(8)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:49

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut LSS Jan-Feb

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

ass.sjukdom

Bifall

2025-02-04 LSS Nayosh, Baktash LSS 9:2, Merkostnader vid Bistandsenheten
ass.sjukdom

Bifall

2025-02-04 LSS Nayosh, Baktash LSS 9:2, Merkostnader vid Bistandsenheten
ass.sjukdom

Bifall

2025-02-06 LSS Nayosh, Baktash LSS 9:9, Bostad med sérskild Bistandsenheten
service (vuxna)

Bifall

2025-02-06 LSS Nayosh, Baktash LSS 9:9, Bostad med sérskild Bistandsenheten
service (vuxna)

Bifall

Kélla: Treserva Sida 5(8)



Trosa Delegationsbeslut Sida 6(8)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:49

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut LSS Jan-Feb

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

2025-02-07 LSS Erlandsson, Hanna LSS 9:6, Korttidsvistelse Bistdndsenheten
(Tillfallig utdkning)

Bifall

2025-02-17 LSS Nayosh, Baktash LSS 9:2, Merkostnader vid Bistandsenheten
ass.sjukdom

Bifall

2025-02-17 LSS Nayosh, Baktash LSS 9:2, Merkostnader vid Bistandsenheten
ass.sjukdom

Bifall

2025-02-17 LSS Nayosh, Baktash LSS 9:2, Merkostnader vid Bistandsenheten
ass.sjukdom

Bifall

2025-02-21 LSS Nayosh, Baktash LSS 9:2, Merkostnader vid Bistandsenheten
ass.sjukdom

Bifall

Kélla: Treserva Sida 6(8)




Trosa Delegationsbeslut Sida 7(8)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:49

Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut LSS Jan-Feb

Urval:

Beslutsdatum Arendetyp Beslutsfattare Beslut Organisation drende

Beslutsform

2025-02-27 LSS Nayosh, Baktash LSS 9:2, Merkostnader vid Bistdndsenheten
ass.sjukdom

Bifall

2025-02-27 LSS Nayosh, Baktash LSS 9:2, Merkostnader vid Bistandsenheten
ass.sjukdom

Bifall

2025-02-27 LSS Nayosh, Baktash LSS 9:2, Merkostnader vid Bistandsenheten
ass.sjukdom

Bifall

2025-02-27 LSS Nayosh, Baktash LSS 9:2, Merkostnader vid Bistandsenheten
ass.sjukdom

Bifall

2025-02-27 LSS Nayosh, Baktash LSS 9:2, Merkostnader vid Bistandsenheten
ass.sjukdom

Bifall

Kélla: Treserva Sida 7(8)




Trosa Delegationsbeslut Sida 8(8)

Fordelning: Beslutsdatum Framstalld: 2025-03-03 09:49
Bestalld av: Angelina Tingstig Anledning: Delegationsbeslut LSS Jan-Feb
Urval:

Antal beslut: 36

Kélla: Treserva Sida 8(8)






Kommunkontoret Tjansteskrivelse

Helena Edenborg Datum
Kanslichef 2025-03-12
0156-520 06 Diarienummer
helena.edenborg@trosa.se VON/2025:4

Rapportering av meddelanden till namnden

Forslag till beslut

Vard- och omsorgsndmnden godkanner rapporteringen.

Arendet

Rapportering av meddelanden till ndmnden anvands for att informera om beslut och
meddelanden fran myndigheter inom och utanfér kommunen och som har betydelse for Vard-
och omsorgsnamnden.

Helena Edenborg
Kanslichef

Beslutsunderlag

Rapportering av meddelanden till ndAmnden.

Postadress: Trosa kommun, 619 80 Trosa * Tel: 0156-520 00 « Fax: 0156-520 17 « E-post: trosa@trosa.se
www.trosa.se



Rapportering av meddelanden till namnden Utskrivet: 2025-03-12 16:02
Utskrivet av: Helena Edenborg

Datum Beskrivning Avsdandare
2025-02-21 Foreldggande med vite Abetsmiljoverket
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